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RESUMO

ALVARENGA, Ana Paula Oliveira Becker. Metodologias ativas de ensino-aprendizagem: um
estudo de caso no ensino superior. Dissertacdo. Programa de Pds-Graduacdo Interdisciplinar
Sociedade e Desenvolvimento. Universidade Estadual do Parana, Campus de Campo Mourdo. Campo
Mouréo, 2021.

Resumo: A presente pesquisa é um estudo de caso que visa investigar em gque medida o uso de
metodologias ativas, aplicadas tanto na modalidade remota, quanto na modalidade hibrida em duas
disciplinas de cursos de graduagdo séo eficientes, contribuindo para inserir alunos do ensino superior
como seres autbnomos da construcdo do seu conhecimento. Para atingir aos objetivos propostos foi
ministrada a disciplina de Psicologia Organizacional para o curso de Administragéo, no ano letivo de
2020, no ensino remoto e a disciplina de Fundamentos da Gestao de Pessoas, no ano letivo de 2021, na
modalidade de ensino hibrido para os cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Marketing e
Processos Gerenciais da Faculdade Alfa de Umuarama PR — UniAlfa, com base nas metodologias
ativas. O estudo evidenciou que tais metodologias séo eficientes no que se refere ao desenvolvimento
da criatividade e autonomia discente, fortalecendo o trabalho em equipe, 0 engajamento, bem como o
desenvolvimento de competéncias que os auxiliam no mundo profissionais.

Palavras-chave: Aprendizagem significativa, Ensino remoto; Ensino hibrido, Construcdo do
conhecimento.



ABSTRACT

Abstract: This research is a case study that aims to investigate the extent of how to use active
methodologies, applied both in remote and in hybrid modalities in two disciplines of undergraduate
courses are efficient, contributing to insert higher education students as autonomous individuals of
their knowledge construction. In order to achieve the proposed objectives, Organizational Psychology
discipline was taught for Administration Course, in 2020 school year, by using remote teaching and
Fundamentals of People Management discipline, in 2021 school year, in hybrid teaching modality for
Administration, Accounting Sciences, Marketing and Management Processes of Alfa College —
UniAlfa at Umuarama County, Parana State, based on active methodologies. The study showed that
such methodologies are efficient with regard to creativity development and student autonomy,

strengthening teamwork, engagement, as well as the development of competencies that help these
students in professional world.

Key words: Meaningful Learning; Remote Learning; Hybrid Teaching, Knowledge Construction.
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INTRODUCAO

A educacdo, ao longo dos seculos, vem sofrendo diversas transformacbes e
adaptacOes. Aradjo (2014) identificou trés principais revolucgdes educacionais desde a criacdo
da escola em 1.500 a. C., quando os estudantes eram selecionados pela sua casta, e a
metodologia, por meio da memorizacdo. Passando a Idade Média, no século XV, quando as
escolas eram coordenadas pela igreja cristd, os estudantes eram todos do género masculino e
selecionados pela influéncia social da familia e a metodologia de ensino era baseada em
dogmas, até o surgimento do Ratio studiorum, dividindo os alunos por idade e estrutura
curricular mais rigida, chegando a meados do século XX com a universalizacdo do estudo e a
garantia de escola para todos.

No século XXI, com as transformacges sociais, econdmicas, politicas, culturais e uma
nova linguagem digital, vem surgindo novas demandas e paradigmas na educacdo, fazendo
com que haja transformacdes tanto politicas quanto metodoldgicas por parte das escolas,
professores e comunidade (ARAUJO, 2014, p. 08).

Behrens e Oliari (2007), alertam sobre as limita¢cbes do modelo cientifico tradicional
de ensino em que o paradigma tradicional comecgou a ser questionado, exigindo para tal um
novo modelo de cientificidade, surgindo o novo paradigma para a ciéncia, o paradigma da
complexidade.

O aparecimento da COVID 19 e a suspencdo das atividades letivas presenciais
forgcaram uma mudanga rapida e emergencial, impulsionando o nascimento de novos modelos,
processos de comunicacgdo educacional e novos cenérios de ensino e de aprendizagem digital,
obrigando docentes e discentes a migrarem para a realidade online que foi denominada como
ensino remoto de emergéncia. Este momento fez com que se fortalecesse ainda mais o uso de
Tecnologias da Informacgéo e Comunicagdo — TICs - na educacdo (MOREIRA; HENRIQUES;
BARROS 2020).

As tecnologias nos permitem ampliar o conceito de aula, alterando o espago, tempo e a
comunicacéo, estabelecendo pontes entre o presencial e o virtual, entre o estar juntos e o estar
conectados a distancia, porém, ela ndo trara solugdes rapidas para o ensino, pois ensinar ndo
depende apenas de tecnologias. Ensinar e aprender exigem, atualmente, mais planejamento,
flexibilidade e criatividade, com processos mais abertos de pesquisa e de comunicacdo. As

tecnologias nos auxiliam trazendo informacdes e dados diversos, porém, cabe ao professor
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ajudar o aluno a interpretar tais informagdes, transformando-as em conhecimento (MORAN,
2020).

Gadotti (2010) fala sobre a necessidade de se realizar uma transformacéao na educacéo,
em que os alunos sdo incentivados a pensar autonomamente, e o professor assume outra
postura, deixando de ser um lecionador, na figura de detentor do conhecimento, para ser um
organizador de conhecimentos. Sendo assim, o professor deve construir sentido,
transformando o obrigatério em prazeroso como sendo um componente essencial da qualidade
na educacao.

Porém, esta transformacdo de paradigma da educacdo ndo é simples e facil de
acontecer, ela esharra em vérias situacdes complexas. Quando dizemos que algo é complexo
significa que temos dificuldade de explicar tal situacdo, € um pensamento onde estd sempre
presente a dificuldade (MORIN, 1996, p. 274).

Para atender a este novo paradigma da educacdo no século XXI, faz-se necessario
adotar outro perfil docente, utilizando-se de Metodologias Ativas de ensino, haja visto que
essa estrutura de ensino tradicional é incompativel com as demandas atuais (MORAN, 2018).

As Metodologias Ativas de ensino parecem ser modelos mais centrados em aprender
ativamente, utilizando problemas reais do cotidiano do aluno, combinando atividades
individuais e coletivas. Para tanto, € necessario que seja realizada uma mudanga da
participacdo dos professores, da organizacdo das atividades didaticas, da organizacdo dos
espacos e tempos, bem como da participacdo e envolvimento dos alunos no processo ensino-
aprendizagem (MORAN, 2018).

Surgem, entdo, trés problemas que norteiam esta pesquisa.

As Metodologias Ativas no ensino superior, desenvolvidas tanto na modalidade
remota quanto na modalidade hibrida, sdo eficientes e atendem a demanda de docentes e
discentes?

As Metodologias Ativas no ensino superior, tanto no formato remoto, quanto no
hibrido, séo capazes de desenvolver a criatividade e maior autonomia nos estudos discentes?

O contexto da educacdo remota e educacdo hibrida exige uma mudanca de paradigma
na educacdo, com a adogdo de metodologias de ensino e aprendizagem mais dindmicas e que
promovam maior engajamento académico?

A fim de responder a estas questdes, esta pesquisa tem como objetivo geral investigar
se as Metodologias Ativas, tanto no estudo remoto, quanto no ensino hibrido, sdo capazes de
atender as demandas do ensino aprendizagem no ensino superior, promovendo maior

engajamento e melhor desempenho de docentes e discentes.
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Os Objetivos Especificos sdo:

e Promover uma revisdo de literatura sobre o uso de Metodologias Ativas no ensino
superior;

e Averiguar na concep¢do dos discentes se 0 uso de Metodologias Ativas de forma
remota e hibrida podem ser uma alternativa dindmica e complementar ao ensino
tradicional;

e Aferir se ocorreu impacto no desempenho dos discentes e se 0 uso de Metodologias
Ativas contribui para o desenvolvimento de competéncias profissionais nos grupos
pesquisados;

e Promover uma analise sobre a complexidade da educacdo no ensino superior sob 0
enfoque interdisciplinar evidenciando as dificuldades e facilidades do uso de
metodologias ativas aplicadas, tanto no ensino remoto quanto no ensino hibrido.

No primeiro capitulo, serdo abordadas as praticas docentes e a evolu¢do que a
educacdo vem sofrendo ao longo dos séculos até chegar ao século XXI em uma sociedade
moderna, globalizada e altamente tecnoldgica. Estas mudancas trazem a tona um novo
paradigma, exigindo dos docentes a adogdo de novas posturas e metodologias em sala de aula,
bem como as suas possibilidades de aplicacédo e realizacdo da descricdo das Metodologias
Ativas utilizadas, trazendo a participacdo do aluno a fim de estimular a sua criatividade.
Também serd abordado o ensino remoto emergencial e seus desafios para a educacéo.

O segundo capitulo sera dedicado a refletir sobre os procedimentos metodoldgicos,
apresentando a instituicdo e os participantes da pesquisa, abordando as metodologias
aplicadas para realizar as aulas na modalidade remota e na modalidade hibrida, além da
descricdo das mesmas. O capitulo abordara também os instrumentos de coleta de dados
online, refletindo sobre as questdes éticas neste procedimento.

No terceiro capitulo, serdo apresentados os resultados das pesquisas, bem como o
diario de campo contendo as observacoes e feedbacks dos alunos, com o objetivo de realizar
uma discussdo de carater qualitativo e os dados empiricos coletados ao longo desta pesquisa a

fim de responder as problematizacGes indagadas.
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CAPITULO 1
METODOLOGIAS ATIVAS E O ENSINO SUPERIOR

1.1 A pratica docente no ensino superior e 0s processos de mudanca

As primeiras universidades no mundo surgiram na Europa, entre os séculos X1l e XIlII
nos paises da Italia, Franca, Inglaterra, Portugal e Espanha. Estas universidades tinham como
caracteristica um forte vinculo religioso e atendiam somente uma elite da populacdo
(ARAUJO, 2014).

A partir dos séculos XVIII e XIX, a educacdo formal comegou a ser percebida como
importante para o desenvolvimento das relagdes sociais, mas ainda assim ela era restrita a
uma parcela pequena de uma sociedade elitizada (ARAUJO, 2014).

No Brasil, pode-se notar uma resisténcia muito grande vinda de Portugal para a
implementacdo de universidades, pois ndo viam justificativa para a criacdo de uma institui¢éo
universitaria na Colbnia. Estes consideravam mais adequado que as elites procurassem a
Europa para realizar seus estudos superiores (FAVERO, 2006).

Foi no ano de 1808 que se iniciou a implantacdo do ensino superior no Brasil, com a
chegada da Familia Real. Foi criado o instituto de ensino superior por D. Jodo VI que era um
modelo de instituto isolado e de natureza profissionalizante, destinado a atender os filhos da
aristocracia (RAUBER, 2008).

As tentativas posteriores de implementar universidades entre o periodo de 1843 a 1920
fracassaram; de acordo com Mendonga (2000), somente em 1920 surgiria a Universidade do
Rio de Janeiro, formada pela unido de cursos superiores que existiam na Escola Politécnica,
na Faculdade de Medicina e na Faculdade de Direito. Foi somente nas décadas de 1920 e
1930 do século XX que as universidades adquiriram intensidade no Brasil.

Segundo Mendonca (2000), entre os anos de 1920 e 1968, foram periodos criticos para
a historia das universidades no Brasil, pois nesta época houve a implantacdo das instituicdes,

assumindo a configuracdo que permanece até os dias atuais.
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Favero (2006) disserta que, com a criagdo da Associacdo Brasileira de Educacao
(ABE) e da Associacdo Brasileira de Ciéncias (ABC), no ano de 1924, objetivava
conscientizar educadores, publico e autoridades em relacdo a funcdo das instituicdes
universitarias e autonomia, buscando um modelo de universidade ideal.

No ano de 1932 foi lancado o Manifesto dos Pioneiros da Educagdo Nacional
levantando questdes como ensino gratuito a todos, igualdade de acesso ao ensino,
independente do sexo, e buscando elaborar um planejamento do processo educativo para todo
o pais (FAVERO, 2006).

Em meados do século XX ocorreu a universalizacdo do ensino, em que todas as
pessoas tinham direito a educacdo. Esta transformacdo educacional rompeu com a
homogeneizacdo e a elitizacdo anteriormente observada da educacdo, trazendo consigo uma
diversidade para dentro das salas de aula, emergindo a necessidade de uma sociedade
democrética e inclusiva, promovendo a interacdo entre pessoas de diferentes classes sociais,
econdmicas, além de diferencas psiquicas, fisicas, culturais, religiosas, raciais, ideoldgicas e
de género, adotando politicas publicas capazes de garantir 0 acesso e a permanéncia na escola
(ARAUJO, 2011).

A fim de garantir o desenvolvimento e a educacgédo para todos, a UNESCO (1998) na
Declaracdo Mundial sobre Educacdo Superior no Século XXI, com o intuito de apresentar
um marco referencial para a mudanca e o desenvolvimento da Educacdo Superior em todo o
mundo, destacou as atitudes, visdo e os valores a serem desenvolvidos com professores e

alunos do Ensino Superior:

Afirmamos que as missdes e os valores fundamentais da educacdo superior devem
ser preservados, respeitados e expandidos a fim de educar e formar pessoas
altamente qualificadas, cidadas e cidaddos responsaveis [...]; prover oportunidades
para a aprendizagem permanente [...] de modo a educar para a cidadania e para
participacdo plena da sociedade [...] promover, gerar e difundir conhecimentos por
meio da pesquisa [...] contribuir na prote¢do e na consolidacdo dos valores da
sociedade [...] cidadania democréatica [...] perspectivas criticas e independentes,
opinar em problemas éticos, culturais e sociais [...] reforcar o seu papel de servico
extensivo a sociedade (UNESCO, 1998, p. 16-22).

A Association of American Colleges and Universities - AAC&U (2007) - elaborou um
relatorio sobre as metas para o ensino universitario no século XXI em que estabeleceu quatro
tipos de aprendizagens que os estudantes universitarios devem desenvolver: 1) Conhecimento
das culturas humanas e sobre 0 mundo fisico e natural. 2) Habilidades intelectuais e praticas.
3) Aprendizagem integrada que sintetize estudos gerais e especializados. 4) Responsabilidade

pessoal e social, que inclua conhecimento e engajamento civico em nivel local e global,
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conhecimento e competéncia intercultural, pensamentos e agdes éticas, e habilidades para a
aprendizagem por toda a vida (ARAUJO, 2011).

O acesso a educacdo de nivel superior foi um dos temas abordados pela UNESCO
(2009) que organizou uma conferéncia em Paris chamada de World Conference on Higher
Education, em que, nesta ocasido, formulou um documento final enfatizando sobre a
importancia de priorizar politicas que ampliem 0 acesso ao ensino superior, a0 mesmo tempo
que garantam a qualidade e a equidade na educacdo (ARAUJO, 2011).

Masetto (2012) debate sobre as novas exigéncias e possiveis modificacBes na agédo
docente mediante as transformacdes que a educagdo vem sofrendo. Para Masetto (2012) é
necessario refletir sobre a estrutura organizacional do ensino superior no Brasil, que
inicialmente se privilegiava o dominio de conhecimento e experiéncias profissionais como
sendo o Unico requisito basico para ser docente de ensino superior. Nesta época, partia-se da
premissa de que quem sabe, sabe ensinar.

Inicialmente estes professores possuiam graduacgdo especifica em apenas uma area de
conhecimento, e atuavam de forma seriada e disciplinar. Devido ao crescimento e expansdo
das universidades, o corpo docente precisou ser ampliado, admitindo profissionais de diversas
areas do conhecimento. A partir de 1980, as universidades passaram a admitir docentes mais
qualificados e especializados; atualmente, exige-se profissionais com mestrado e doutorado.
Pode-se observar que as premissas continuam sendo em relacdo ao dominio de contetdo e
experiéncia profissional, porém, recentemente, os docentes comecaram a perceber que o papel
de ensinar ndo é apenas ter o conhecimento técnico e a experiéncia de mercado, é necessario
desenvolver competéncias pedagogicas (MASETTO, 2012).

A fim de acompanhar a evolucao da educacdo no século XXI, surge a necessidade de
realizar mudancas nas praticas pedagogicas universitarias, contudo, esta ndo deve acontecer
de forma rapida e agressiva para o docente e nem para o discente. As praticas pedagogicas
devem ser revistas, para que os futuros profissionais ndo sejam mais rotulados como cépias,
reproduzindo somente o saber existente (BORGES; ALENCAR, 2014).

Debald (2020) também enfatiza sobre a necessidade de ocorrer uma mudanga no
ensino superior mediante processos inovadores, a fim de contribuir para a melhora da
aprendizagem do estudante, pois 0 modelo de ensino baseado na transmissao e retransmissao
de informagdes estd em desacordo com a dindmica e estrutura da vida social contemporanea.
Debald (2020) ressalta ainda que existe desisténcia, evasdo e abandono do curso superior que
sdo motivadas por inUmeras razfes, uma delas seria a metodologia de ensino aplicada que

ainda esta muito enraizada no ensino tradicional, passivo e pouco motivador.
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Porém, existe uma resisténcia significativa na gestdo de muitas institui¢des de ensino
superior em promover mudangas, tanto na estrutura organizacional quanto curricular, pois esta
nova situacdo gera inseguranca na atuacao de alguns docentes em sala de aula (DEBALD,
2020, p. 15). Com relacdo a esta inseguranca docente, Veiga Neto (2002, p. 24) faz uma
critica acerca da formacdo do professor em um modelo iluminista que traz como
consequéncias a falta de aptiddo que os docentes tém para enfrentar as répidas e profundas
mudancas culturais, sociais, econémicas e politicas em um mundo pds-moderno.

Esta mudanca no perfil docente é complexa, uma vez que os professores que atuam na
educacdo superior, em sua grande maioria, tendem a reproduzir as metodologias que
vivenciaram no seu processo educativo; para tanto, é observada a dificuldade destes docentes
em alterarem suas praticas pedagogicas e buscarem referenciais em novos paradigmas
(BEHRENS, 1999).

O perfil discente também mudou com a chegada do século XXI, que € marcado pelo
surgimento de uma nova linguagem digital e virtual, que vem denotando a necessidade de se
fazer uma nova transformacdo, tanto por parte de educadores como por parte das politicas
(ARAUJO, 2014). Um dos avancos mais marcantes deste século foi o aparecimento e
fortalecimento da internet, fazendo com que inumeras informac6es de diversas fontes fossem
disseminadas velozmente e em tempo real, exigindo, desta maneira, que as escolas de ensino
superior acompanhem tal evolucdo, chamada de sociedade da informacdo e do conhecimento
(ZAKI LAIDI, 2003).

Estes avancos tecnoldgicos fortaleceram a globalizacdo e, consequentemente, ocorreu
um processo de transformacdo da identidade individual e coletiva pela intensificacdo das
interacBes; como consequéncia da globalizacdo, vem a Revolucdo da Informacédo, que € a
alianga entre duas técnicas, duas tecnologias, a informatica e as telecomunicagcfes. Desta
alianca, denominou-se a revolugdo do tempo real, que ¢ uma fusdo de atividades que
ocasionaram uma velocidade de mudancas (ZAKI LAIDI, 2003).

Giddens (2002) denomina este estagio da sociedade contemporanea de Alta
Modernidade; tal delimitacdo se da pelo aumento de controle das relacBes sociais em
distancias espaciais e temporais indeterminadas. Ha, nesse sentido, uma separa¢ao do espaco
e do tempo onde a conexdo ndo ocorre mais através da situacdo do lugar. O mundo poés-
moderno esta em disparada em um ritmo alucinado de tempo, mas também ganhou em

amplitude e profundidade. A modernidade, para Giddens (2002), € de carater reflexivo,
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devido a quantidade de informacdes que fluem diariamente; isto acaba se tornando um
processo simultaneo de transformacéo da subjetividade e da organizagdo mundial global.

Em virtude deste avanco tecnoldgico, emergiu a cultura digital, trazendo um novo
perfil de alunos que sdo altamente conectados. Esta intensidade com a qual a populacao jovem
experimenta as tecnologias remete ao conceito de “nativos digitais”. Prensky (2001) utiliza
este conceito para nomenclar as pessoas que nasceram e cresceram em meio as tecnologias,
recebendo informacdes rapidas e em tempo real. Outra caracteristica marcante do nativo
digital é a execucdo de multiplas tarefas, fazendo pouco uso de papel e priorizando as redes,

telas de computadores e smartphones.

Estes estudantes, nativos digitais, que estdo inseridos nos sistemas de educacao,
exigem de seus professores uma transformacao nas competéncias didaticas e metodoldgicas
para as quais, muitas vezes, eles ndo foram preparados. Portanto, a formagéo do professor,
deve se pautar por atividades reflexivas e criticas, com énfase na convivéncia com as
diferencas (MORAN, 2018). Neste sentido, emerge um grande desafio, que é a dificuldade do
proprio professor em abandonar o modelo mental previamente estabelecido. Uma das
principais questdes relacionadas a atuacdo do professor universitério refere-se a relacéo entre

ensino e aprendizagem. Segundo Nogueira e Oliveira (2011):

O fato que ocorre é que grande parte dos professores universitarios ainda vé o ensino
principalmente como transmissdo de conhecimento através das aulas expositivas.
Muitos estdo certamente atentos as inovagdes pedagdgicas, sobretudo no referente a
tecnologia, material de ensino, mas muitos outros mantém uma atitude
conservadora. (NOGUEIRA; OLIVEIRA, 2011, p.10)

Moran (2018) também enfatiza a dificuldade encontrada na atuagdo do professor
universitario e na falta de intimidade que alguns professores tém com as tecnologias, pois
estas serdo de grande valia para desenvolver atividades mais criativas e estimulantes. Moran
(2018) ainda acrescenta que as tecnologias nos libertam das tarefas repetitivas, e nos

permitem concentrar-nos nas atividades mais criativas, produtivas e fascinantes.

Masetto (2012) enfatiza sobre as novas situacdes que a sociedade contemporanea esta
vivendo em relacdo ao impacto das tecnologias da informacdo e comunicacdo e como isto
influencia no processo de ensino-aprendizagem. Esta nova realidade, faz com que o professor
atue profissionalmente com uma multipla quantidade de informacdes, tendo que interpreta-las
a fim de promover uma aprendizagem cognitiva profunda.

Gadotti (2010) enfatiza que:
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O professor deixara de ser um lecionador para ser um organizador do conhecimento
e da aprendizagem... o professor se tornou um aprendiz permanente, um construtor
de sentidos, um cooperador e, sobretudo, um organizador da aprendizagem”
(GADOTTI, 2010, p. 14).

Sendo assim, o mundo nunca foi tdo favoravel a educacdo a distancia como na
atualidade, ndo sendo apenas uma nova modalidade de ensino, e sim, uma necessidade de
todos, um mundo em que “o virtual ¢ o presencial estdo se integrando na totalidade da
educacdao” (GADOTTI, 2010, p. 15).

Porém, segundo Behrens (1999), o simples uso da tecnologia ndo caracteriza uma
pratica inovadora. Por isso, ndo basta apenas instrumentalizar o professor com procedimentos
técnicos para a renovagdo da pratica. Ao se pensar assim, corre-se um sério risco de o
professor trocar o quadro negro pelo computador, porém, ndo realizar mudancas nas préaticas

pedagdgicas.

Em virtude de todas estas transformacdes que estamos vivendo na sociedade moderna
e contemporanea, 0 ensino superior ndo pode deixar de rever seu curriculo, deixando de ser
uma forma fechada, acabada e pronta, para proporcionar uma formacédo académica dinamica e
flexivel, integrando teoria e préatica, aumentando a participacdo de alunos e professores nas
pesquisas académicas, redimensionando atividades em diferentes espacos e enfatizando a
formacdo permanente (MASETTO, 2012).

Masetto (2012) ressalta que:

Superando a formacdo voltada apenas para o0 aspecto cognitivo, o que se busca € que
o aluno em seu curso superior, desenvolva competéncias a habilidades que se
esperam de um profissional capaz e de um cidaddo responsavel pelo
desenvolvimento de sua comunidade (MASETTO, 2012, p. 24).

Castells (2003) aponta que a sociedade contemporanea € marcada por um novo
paradigma tecnoldgico. O uso das redes sociais pode ser uma forma de interacdo e
engajamento da populagdo com a qual experimenta, de modo mais intenso, esse processo
tecnologico (PETERSON, 2013).

Gadotti (2010) ressalta que nesta nova configuragdo pedagdgica o aluno precisa
construir e reconstruir o conhecimento e, para realizar esta tarefa, o professor também precisa
ser curioso, buscar sentido para o que faz e apontando novos sentidos para seus alunos.

Pode-se notar que muitas foram as mudangas que o ensino superior sofreu ao longo
dos séculos, porém, sem duvida, a maior transformagdo foi o ensino remoto emergencial
adotado pelas universidades, a fim de realizar o enfrentamento contra a pandemia mundial do
novo Corona Virus, tendo que adaptar todas as aulas para plataformas digitais sem perder de

vista o conteudo e a qualidade do ensino.
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1.2 A era da informatizacdo e o0 ensino remoto, da sala de aula para o
homeschooling

A pandemia comecou a mudar a rotina da educacdo quando foi publicado no Diario
Oficial da Unido, 6rgdo do Ministério da Educacdo, a portaria n°® 343, de 17 de marco de
2020, que disp0Oe sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais
enquanto durar a situacdo de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19. Esta autorizacéo
foi de carater excepcional, substituindo as disciplinas presenciais, em andamento, por aulas
que utilizem meios e tecnologias de informacdo e comunicacéo e teve vigor a partir de 20 de
mar¢co de 2020 com o fechamento das escolas e o cancelamento das aulas presenciais
(BRASIL, 2020).

Esta primeira portaria tinha um prazo de validade de trinta dias que poderia ser
prorrogado de acordo com a necessidade. Neste momento, nem os 6rgéos do governo, nem as
instituicBes e tdo pouco a populacdo imaginou a propor¢do que a pandemia tomaria no Brasil.

Em 16 de junho de 2020, publicou-se, no Diario Oficial da Unido, uma nova portaria
de n° 544 revogando as anteriores, em que autorizava a permanéncia das aulas remotas até
dezembro de 2020.

O inciso 2 da portaria especifica:

§ 2° Ser4 de responsabilidade das instituicbes a definicdo dos componentes
curriculares que serdo substituidos, a disponibilizacdo de recursos aos alunos que
permitam o acompanhamento das atividades letivas ofertadas, bem como a
realizacdo de avaliagdes durante o periodo da autorizacdo de que trata o caput.
(BRASIL, 2020).

O Conselho Nacional de Educagdo (CNE), a fim de auxiliar na implementacéo eficaz
do ensino remoto emergencial, reiterou sobre uma série de atividades educacionais remotas
indicadas para serem usadas pelos sistemas de ensino durante a pandemia, dentre 0s recursos
digitais utilizados, destaca-se as videoaulas, AVAs, redes sociais (Facebook e WhatsApp),
programas de televisdo ou radio, videoconferéncias com compartilhamento de tela usando
aplicativos de grandes empresas tais como Google Meet e Zoom Meeting. Esses devem ser
oferecidos a comunidade dentre os diversos niveis escolares: ensino infantil, ensino
fundamental inicial e final, ensino médio, ensino técnico, ensino superior, educagdo de jovens
e adultos (EJA), educacao especial, e, por fim, a educacao indigena, do campo e quilombola
(BRASIL, 2020).

Com o fechamento das universidades, a fim de evitar aglomeracGes, professores e

alunos foram estimulados a dar continuidade ao ensino de forma remota, com o intuito de
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evitar prejuizos na formacdo académica. Nesse interim, sdo fortalecidos os cursos online,
palestras ao vivo pela internet, conhecidas por lives, formacgdes para que as escolas e
universidades implementem de forma rapida as aulas virtuais, ocorrendo uma imposi¢do do
uso de tecnologias digitais para essa situacdo. Surgem diversos termos, tais como EaD,
educacéo virtual, educacdo domiciliar ou homeschooling, ensino remoto, educacdo remota em
carater emergencial, educacdo mediada com TDICs, os quais deixam pais, professores e
alunos bastante confusos (JOYE; MOREIRA; ROCHA, 2020).

Cabe aqui diferenciar os conceitos de Educacdo a Distancia (EaD) e ensino remoto;
embora ambos sejam frequentemente confundidos, seu conceito e sua aplicabilidade sdo
distintas.

O ensino a Distancia tem sido fonte de estudo por diversos autores, surgindo muitas
expressdes ligadas a essa modalidade educativa, porém, Litto e Formiga (2009) nos alertam
que, na contemporaneidade, o termo mais adequado para definir a EaD seria aprendizagem
flexivel, pois vivenciamos um periodo marcado por mudancas de paradigmas, culturais,
sociais e tecnoldgicas, e uma diversidade de informac6es sdo criadas e partilhadas por todos.

Encontramos em Aretio (1994) o conceito de EaD, como sendo:

[...] um sistema tecnoldgico de comunicacdo bidirecional, multidirecional, que pode
ser massivo, baseado na agdo sistematica e conjunta de recursos didaticos e com o
apoio de uma organizacdo e tutoria que, separados fisicamente dos estudantes,
propiciam a eles uma aprendizagem independente (Aretio, 1994, p. 39).

Para Joye, Moreira, Rocha (2020) o conceito de EaD é bem mais simples, sendo a
interacdo entre os professores e alunos que estdo mediando seu conhecimento. Tal interacdo
pode vir de momentos sincrona ou assincrona em espagos e tempos distintos. O termo “a
distancia” explicita sua principal caracteristica que seria a separacao fisica do professor e do
aluno em termos espaciais, ndo excluindo, contudo, o contato direto dos alunos entre si ou do
aluno com o professor, a partir do uso dos meios tecnol6gicos.

De acordo com Moreira e Barros (2020), a modalidade remota € dividida em dois
momentos; as aulas sincronas sao aquelas que ocorrem de forma sincronizada, fazendo com
0s participantes se encontrem no mesmo espaco, fisico ou online e em tempo real, para
realizacdo da comunicagdo, e 0S momentos assincrona, que ocorrem de forma néo
sincronizada, ndo exigindo a presenga simultanea dos participantes, nem no espago € nem no
mesmo tempo.

Corroborando com este pensamento, Arruda (2020) discorre que:

A educacdo remota emergencial pode ser apresentada em tempo semelhante a
educagdo presencial, como a transmissdo em horarios especificos das aulas dos
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professores, nos formatos de lives. Tal transmissdo permitiria a colaboracdo e
participacdo de todos de forma simultinea, mas pode envolver a gravagdo das
atividades para serem acompanhadas por alunos sem condicBes de assistir aos
materiais naquele momento. Ela também pode envolver mais iniciativas da EaD,
implementando ferramentas assincronas (que funcionam de forma ndo instantanea,
como foruns de discussdo) e melhor estruturacdo de materiais. Pode também
envolver a transmissdo de conteidos por TV, radio ou canal digital estatal, de forma
mais massiva e emergencial (p. 266).

Santos (2009) defende o conceito de Educacdo Online (EOL) como uma evolugéo da
EaD na era industrial classica, em que conceitua a educacao online como sendo o conjunto de
acOes de ensino-aprendizagem que sdo mediadas por interfaces digitais; tais interacdes fazem
com que se crie o contexto da Cibercultura, pois “potencializam praticas comunicacionais
interativas e hipertextuais” (p. 5663).

Para Santos (2009), o EaD seria um modelo educativo mais amplo, em que a principal
caracteristica seria que estudantes e professores estariam separados fisicamente com meios de
interacdo como radio e televisdo; a Educacdo Online seria um subconjunto da EaD, permeada
pelas interfaces digitais, as quais permitem uma interagdo maior, praticamente inexistente no
primeiro modelo.

O ensino remoto, assemelha-se a EaD apenas no que se refere ao uso de uma educacao
mediada pela tecnologia digital. Pode-se notar que os principios da modalidade “educagao
remota” seguem conforme os da educagdo presencial, com o modelo expositivo tradicional no
qual o aluno se torna um mero repositdrio de informacGes, em que o termo remoto se refere
apenas a mudanca do espaco fisico, que seria 0 modelo da ndo presencialidade (JOYE;
MOREIRA; ROCHA, 2020).

Outro ponto relevante sobre as atividades educacionais remotas emergenciais € o perfil
do aluno. Na modalidade EaD, o aluno tem um perfil autbnomo e possui uma motivacao
especifica para estudar online. Na educacdo remota, o perfil do aluno é diferente, uma vez que
esse é motivado a estudar remotamente em uma situacdo emergencial (JOYE; MOREIRA,
ROCHA, 2020).

Pataro e Araujo (2020) enfatizam que € necessario compreender a forma e utilizacéo

de tais plataformas digitais, como observa:

O uso dessas ferramentas nem sempre promove inovacdo e, muitas vezes, as aulas
remotas imitam o modelo de transmissdo ao concentrarem-se apenas na reproducdo
de contetdo. Frequentemente, essas aulas se esquecem de deixar espago para a
participacdo discente e para problematicas atuais de nossa sociedade, temas que
permitam a construgdo de novos conhecimentos, necessarios para respondermos as
exigéncias sociais, éticas, culturais e cientificas que o0s problemas da
contemporaneidade nos colocam (PATARO; ARAUJO, 2020, p. 479).
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Além disso, Pataro e Aradjo (2020) ressaltam que as tecnologias tém seus pontos
positivos e negativos. Se por um lado elas trazem inovagédo, por outro lado podem trazer
desigualdade e exclusdo social.

Gadotti (2010) aponta a importancia da presenca do computador para a qualidade da
educacdo, uma vez que estamos na era da informacdo e o computador se torna o principal
instrumento de comunicacdo e de tecnologia educacional, possibilitando uma comunicagdo
direta e sem fronteiras.

Surge neste momento um tema extremamente relevante para a qualidade da educacéo
superior, a inclusdo digital. Sabe-se que h& quase nenhum incentivo fiscal para a compra de
equipamentos como computadores, tablets e smartphones, bem como wifi, e acesso gratuito a
internet no Brasil, ndo havendo uma politica de inclusdo digital como ocorreu em outros
paises, tais como a Finlandia, onde o acesso a Internet ¢ igualitario e oferecido gratuitamente
em pragas e transporte publico, ou em Nova York, que ofereceu treinamento emergencial aos
professores e disponibilizou roteadores wifi e computadores aos alunos que mais precisam, ou
no Chile e Argentina, que disponibilizaram equipamentos eletrénicos aos mais desfavorecidos
(JOYE; MOREIRA; ROCHA, 2020).

Levando em consideracdo toda esta situacdo pandémica, somado ao isolamento social
e as aulas na modalidade remota, além das incertezas e preocupacfes tanto dos docentes
quanto dos discentes, percebe-se que esta nova configuracdo de ensino aprendizagem é muito
complexa e requer uma mudanca de paradigma na educacdo, bem como uma mudanca na
postura do docente, afim de estimular os alunos a assistirem e participarem das aulas,

despertando o interesse nas atividades.

1. 3 A Complexidade das mudancas e 0s novos paradigmas no ensino superior

E notoria a necessidade de se realizar uma mudanca de paradigma na educac&o, uma
vez que a evolugédo da humanidade é continua e dindmica, sendo assim, os valores, as crencas,
conceitos e as ideias acerca da realidade véo sofrendo modificagdes (BEHRENS; OLIARI,
2007).

Para Moraes (1997), os paradigmas sdo todos os modelos e padrdes que séo
compartilhados por grupos sociais, que nos permitem explicar certos aspectos da realidade.
Os paradigmas afetam toda a sociedade, em especial, exercem influéncia na educacéo,
fazendo com que os professores busquem conhecé-los a fim de identificar quais os desafios

enfrentados para garantir um aprendizado de qualidade.
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Behrens (2005) fala do paradigma conservador em que a visdo tradicional atingiu a
educacdo, a escola e a pratica pedagodgica do professor. Na concepcédo tradicional, o aluno
tinha o papel de ser um espectador, em que copia, memoriza e reproduz os contetdos. Suas
experiéncias eram irrelevantes e dificilmente havia momentos em que fossem proporcionadas
atividades que envolvessem a criagdo. O aluno era limitado ao espago de sua carteira,
silenciando sua fala, impedido de expressar suas ideias. Segundo Behrens (2005), esta atuagédo
tradicional e conservadora, que consiste em criar mecanismos que levem a reproduzir o
conhecimento historicamente acumulado e repassado como verdade parece ser ultrapassada,
sendo necessaria uma nova concepcao docente, ou seja, um novo paradigma na educacdo, que
comecou a ser pensado no final do século XX, com o surgimento de cientistas e pensadores
que explicam de modo mais satisfatorio os fenémenos e as situacdes da realidade.

Para Araldjo (2002), as escolas que adotam a concepcdo tradicional de ensino
aprendizagem, promovem uma investigacédo parcial e compartimentalizando da realidade, néo
parecendo ser possivel entender os aspectos psicoldgicos e sociais da natureza humana. Em
gue tange o contetido, no ensino superior, as concepcdes de curriculos sdo fragmentadas com
disciplinas soltas e, desta maneira, cabe ao aluno a compreensdo da totalidade dos conteddos
estudados, ndo havendo conexd@o entre os contetdos programaticos. Uma forma de romper
com este modelo é a aproximacéao ao conceito de pensamento complexo e visdo sistémica.

Para Morin (1996) é necessario pensar na complexidade do ser humano em sua
extraordinaria diversidade tanto biologica como psicolégica. Morin (1996) faz uma critica ao
método cientifico que tende a dominar e controlar a realidade por meio de pensamentos
simples, que ele chamou de “Paradigma da Simplicidade” que tem uma tendéncia aos

principios de disjuncao, reducdo e abstracao.

A disjuncdo separou o conhecimento cientifico e a reflex&o filosofica provocando a
separacdo da fisica, da biologia e das ciéncias humanas. Ocorreu, entdo, a reducdo do
complexo ao simples, em que o pensamento cientifico passou a se descobrir como uma ordem
perfeita por trds da complexidade. A abstracdo foi a matematizacdo dos conhecimentos
fazendo uma separacao dos seres e da realidade do mundo (MORIN, 1996).

O objetivo da teoria do pensamento complexo é fazer as pessoas entenderem que ao
simplificar a realidade estamos tendo uma viséo distorcida da mesma (ARAUJO, 2002).

O ser humano esta acostumado a reduzir, separar e simplificar as coisas com um

pensamento disciplinar e especialista, focando em apenas uma area do conhecimento e isto é
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um paradigma profundo e oculto que toma conta das nossas ideias sem percebermos
(MORIN, 1996).

Araujo (2002) acredita que o pensamento simplificado promoveu o distanciamento dos
sujeitos e sua realidade, fazendo com que a educacdo formal se desconecte dos interesses e
desejos dos alunos, além de promover o afastamento de professores e alunos no processo
educativo, em que o professor ndo sabe nada da vida de seu aluno, 0 que pensam, 0 que
sentem e como veem a escola.

Segundo Morin, um pensamento complexo é essencial, pois € um pensamento onde
esta sempre presente a dificuldade (MORIN, 1996, p. 274).

O pensamento complexo é, portanto, essencialmente, o pensamento que lida com a
incerteza e que é capaz de conceber a organizagdo. Trata-se de um pensamento
capaz de reunir, contextualizar, globalizar, mas a0 mesmo tempo de reconhecer o
singular, o individual, o concreto (MORIN, 2003, p. 77).

A fragmentacdo pode ser notada no espaco fisico de dentro da sala de aula, na
disposicdo das carteiras em filas. Também se observa a separacdo e fragmentacdo nos
contetidos estudados (ARAUJO, 2002). A este processo reducionista, Behrens e Oliari (2007)
alertam que o surgimento da fragmentacdo na educacdo divide o conhecimento em éreas,
cursos e disciplinas.

Existe ainda a separacdo e fragmentacdo nos conteldos estudados, em que cada
momento do dia é destinado a aprendizagem de um conteldo especifico. Esta separacéo
atende ao objetivo reducionista de dividir a realidade em partes mais simples para se ter uma
visdo do todo (ARAUJO, 2002).

Neste paradigma tradicional, a metodologia aplicada é focada apenas em aulas
expositivas, em que o contetido é apresentado pelo professor de forma acabada e mecanica,
dando énfase na escuta, na leitura, em decorar e repetir e a avaliagdo e realizada por
verificagBes de curto prazo, que sdo 0s exercicios para casa e de prazo mais longo, que sdo as
provas escritas (BEHRENS, 2005).

Ao se pensar no cotidiano escolar, percebe-se que é um ambiente de muita
complexidade, pois a escola é um lugar onde lecionam diversos professores, cada qual com
sua formacgdo, modos de pensar e agir, centenas de alunos, cada um com sua subjetividade,
crenga e valore distintos, historia de vida e bagagem pessoal, cultural e familiar proprias,
possuidores de personalidade, sentimentos e desejos unicos. A escola ainda é composta por
diversas salas de aula, além da direcdo, coordenacdo, pedagogia, funcionarios da parte

administrativa, entre outros. Devemos pensar em todas as relagfes que sdo travadas neste
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espaco, durante um dia, uma semana, um més e um ano. As incertezas e fendmenos aleatorios
que permeiam este espaco/tempo fazem com que as relacbes e fatos que ocorrem sejam
imprevisiveis (ARAUJO, 2002).

Morin (1990) disserta sobre a singularidade do ser humano enquanto sujeito que se
coloca no centro do seu proprio mundo; é o que se pode chamar de egocentrismo, porém,
como o homem é um ser socialmente conectado com outras pessoas, tal egocentrismo néo esté
relacionado apenas com o “eu” mas também com “0s nossos”, ou seja, nossos pais e filhos. A
isto, Morin (1990) denomina de uma subjetividade comunitaria em que a concepc¢ao de sujeito

€ mais complexa.

Morin (2003) desenvolveu sete principios-guia para pensar a complexidade que séo,
ao mesmo tempo, complementares e interdependentes (MORIN, 2003, p. 72 - 75).

1. O principio sistémico, ou organizacional, unindo o conhecimento das partes com o
conhecimento do todo, ¢ uma ideia sist€émica, que se opde a reducionista de que “o todo ¢
mais do que a soma das partes”. Morin fala que nada esta realmente isolado no universo, tudo
tem uma relacdo, ndo podemos analisar algo isoladamente; para Pascal “é¢ impossivel
conhecer o todo sem conhecer as partes” (p. 72).

2. O principio hologramatico ¢ inspirado no holograma, no qual “cada ponto contém
quase que a totalidade de informagdes do objeto que ele representa” (p. 72). Como exemplo,
pode-se citar a sociedade; ela esta presente em cada individuo no que diz respeito ao todo
através da sua linguagem, da sua cultura e de suas normas, bem como o individuo esta
presente na sociedade.

3. O principio do ciclo retroativo rompendo com o principio da causalidade linear, em
gue a causa age sobre o efeito, e o efeito sobre a causa através de feedbacks positivos e
negativos, podendo reduzir ou amplificar comportamentos.

4. O principio do ciclo recorrente é a no¢do de autoproducdo e auto-organizacéo,
assim, nés, individuos, somos os produtos e, a0 mesmo tempo, os produtores do sistema.

5. O principio de auto-eco-organizacdo (autonomia/dependéncia): 0s seres Vivos
gastam energia para se auto organizarem e autoproduzirem, desenvolvendo sua autonomia ao
mesmo tempo que dependem da sociedade que se renova permanentemente; é a ideia de
“viver de morte, morrer de vida” (p. 74) que sdo complementares e, a0 mesmo tempo,
antagoénicas.

6. O principio dialégico que une principios ou nogdes que, a0 mesmo tempo se

excluem um do outro e séo indissociaveis em uma mesma realidade, que seria a dialdgica
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ordem/desordem/organizacao que esta presente desde o surgimento do universo. Tal dialégica
nos permite aceitar de forma racional a associacdo de ideias contraditorias para conceber um
mesmo fendmeno complexo.

7. O principio da reintroducdo do conhecido em todo o conhecimento, que concebe
uma reconstrugdo/traducdo por um espirito/inteligéncia em uma cultura e em um tempo
determinado.

O paradigma da complexidade tem como foco o ser humano mais integral e menos

fragmentado. A educacao também comecou a sofrer mudancas. Segundo Zabala (2002, p.24):

Assim como o processo de progressiva parcializagdo dos contetidos escolares em
areas de conhecimento ou disciplinas conduziu o ensino a uma situagao que obriga a
sua revisao radical, a evolugdo de um saber unitario para uma diversificacdo em
multiplos campos cientificos notavelmente desconectados uns dos outros levou a
necessidade de busca de modelos que compensem essa dispersdo do saber.

O paradigma da complexidade propée uma visdao de homem integrado, que participa
da construcdo do conhecimento ndo s6 pelo uso da razdo, mas também leva em conta as
emoc0Bes, 0s sentimentos e as intuicdes. Para alcancar esta nova realidade da educagdo é
necessaria uma reforma do pensamento, adotando a complexidade para compreender 0 novo
paradigma, é preciso um pensar mais abrangente, multidimensional, contextualizado e
multidisciplinar. Porém, esta mudanca de paradigma é um processo dificil e lento, em que a
adesdo ao novo modelo ndo deve ser forcada, pois tal mudanca implica na reformulacéo e até
na ruptura de ideias, conceitos e valores; para tanto, a formacdo docente precisa reconhecer o
processo de aprendizagem complexa, envolvendo vérios aspectos, tais como fisicos,
bioldgicos, mentais, psicoldgicos, estéticos, culturais, sociais e espirituais, entre outros. Este
novo paradigma da educacdo € um ensino e aprendizagem que leve a produgdo de
conhecimento autdnomo, critico e reflexivo do ser humano (BEHRENS; OLIARI, 2007).

Pode-se observar que devido a esta necessidade de mudanca de paradigma na
educacdo e com as exigéncias que a sociedade da informacdo trouxe, o papel social da escola
deve ser ampliado, repensado e reformulado, devendo criar novos conhecimentos e diferentes
interaces sociais e humanas, sem deixar de apresentar o conhecimento historicamente
produzido pela humanidade. Gadotti (2010) fala que este novo conceito de escola deve ser

cientifico e, a0 mesmo tempo, transformador.

1.4 Um novo ciclo
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O ano de 2020 acabou e os professores estavam um pouco mais acostumados com as
plataformas digitais, entdo comeca um novo ano e, com ele, um novo paradigma. Na entrada
de 2021 veio uma nova transformacdo, que foi chamada de ensino hibrido; mais uma
novidade, mais uma mudanga, mais uma adaptacdo. Professores e alunos tiveram que se
reinventar novamente, voltar para a sala de aula, mas ndo da forma que conheciamos
anteriormente, e sim, de uma nova maneira, no formato escalonado, com turmas
fragmentadas, separadas, reduzidas.

Na prética, isto significava que, enquanto um grupo iria para a sala de aula, outro
grupo assistia a aula de casa e, na semana seguinte, a ordem era trocada: o grupo de casa iria
para a sala de aula e o grupo da sala de aula ficaria em casa. Na teoria, esta histdria era um
pouco diferente, pois como os alunos ndo eram obrigados a ir para a sala de aula e muito ndo
se sentiam seguros em voltar, optando, assim, por continuar na modalidade remota, o
professor retornou para a sala de aula e teve que lidar com uma nova dinamica, tendo um
grupo pequeno na modalidade presencial e um grande grupo na modalidade remota.

Apesar de parecer que o conceito de ensino hibrido surgiu com a pandemia, esta
afirmativa esta incorreta. O ensino hibrido surgiu nos Estados Unidos e na Europa como
forma de resolver um grave problema de evasdo escolar de alunos que faziam cursos a
distdncia; estes tinham uma sensacdo de abandono e soliddo e, por isso, acabavam se
evadindo do curso. Assim, nasceu a inten¢do nos diversos modelos, com o intuito de
oportunizar aos alunos da EAD maior contato com os docentes, a fim de melhorar a
motivagdo e acolhimento, a partir do maior volume de interagbes presenciais
(MACDONALD, 2008 apud BRITO 2020).

A partir de entdo, o ensino hibrido ganhou 0 mundo com o status de método de ensino
baseado em metodologias ativas, com uma convergéncia sistematica entre os ambientes
presencial e virtual. O ensino hibrido tem se mostrado uma étima estratégia pedagogica para
despertar e desenvolver nos alunos o protagonismo e o desenvolvimento de competéncias
(MORAN, 2015, 2017).

O ensino hibrido na educagdo, ndo pode ser caracterizado como um modismo, ele
segue uma tendéncia de mudanca que ocorreu em praticamente todos 0S Servigos e processos
de producdo de bens que incorporaram 0s recursos das tecnologias digitais. Nesse sentido,
pode-se afirmar que esta modalidade de ensino veio para ficar (BACICHI, NETO,
TREVISANI, 2015).
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Neste sentido, surge mais um grande desafio para os professores e para a metodologia
ativa. Nesta modalidade, o professor precisa seguir comunicando-se face a face com os
alunos, mas também digitalmente, com as tecnologias moveis, equilibrando a interacdo com
todos e com cada um. N&o sdo dois mundos, dois espagos, e sim, um espaco estendido, uma
sala de aula ampliada, hibrida e constante (BACICHI, NETO, TREVISANI, 2015).

1.5 Metodologias Ativas: historico e conceituacdo

Para atender a este novo paradigma da educagdo no século XXI, faz-se necessério
adotar outro perfil docente e uma alternativa seria a utilizacdo de Metodologias Ativas de
ensino aprendizagem, a fim de acompanhar as demandas atuais da sociedade (MORAN,
2018).

As escolas tradicionais e universidades sentiram a necessidade de mudar para modelos
mais centrados, em aprender ativamente com problemas reais e desafios relevantes,
combinando atividades individuais com atividades coletivas de ensino-aprendizagem. Para
tanto, é importante que seja realizada uma mudanca de configuracdo do curriculo, da
participagdo dos professores, da organizacdo das atividades didaticas, da organizacdo dos
espacos e tempos, bem como da participacdo e envolvimento dos alunos no processo
(MORAN, 2018).

Tais metodologias ddo énfase na educacdo inovadora, instigando o desenvolvimento
da autonomia, protagonismo, curiosidade e tomada de decisdo individual e coletiva dos
alunos. Estas Metodologias buscam conduzir a formacdo critica de futuros profissionais nas
mais diversas areas (BORGES; ALENCAR, 2014).

Ao refletir sobre a palavra Protagonismo, encontra-se no diciondrio o seguinte:
substantivo masculino que significa a qualidade da pessoa que se destaca em qualquer
situacdo, acontecimento, exercendo o papel mais importante dentre os demais: protagonismo
juvenil. Caracteristica do personagem principal, mais importante: protagonismo literéario,
artistico, televisivo, cinematografico (HOLANDA, 1986).

Freire (1996) defende as Metodologias Ativas, afirmando que, para que haja educacéo
de adultos, é necessario a superacao de desafios, a resolucdo de problemas e a construcdo de
novos conhecimentos a partir de experiéncias prévias e, com isso, impulsionar as
aprendizagens. Segundo Freire (1996), um dos grandes problemas da educacdo paira no fato
de os alunos praticamente ndo serem estimulados a pensarem autonomamente.

Morin (1990) aborda a nogédo de autonomia humana como sendo algo complexo, uma

vez que ela depende de condicGes culturais e sociais que 0 ser humano esta inserido e no qual
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ndo pode ser compreendido separadamente. Portanto, essa autonomia alimenta-se de
dependéncia entre o individuo e a sociedade.

Na busca desta autonomia, as Metodologias Ativas de ensino surgem como uma forma
que o professor utiliza para desenvolver o processo de aprendizagem na expectativa de
conduzir a formacdo critica de futuros profissionais nas mais diversas areas de ensino
superior, pois a utilizagdo adequada dessas metodologias pode favorecer a autonomia do
aluno, instigando-o a despertar a curiosidade e a tomada de decisdes individuais e coletivas
(BORGES; ALENCAR, 2014).

Ao pesquisar a palavra Autonomia, segundo o Novo Dicionério da Lingua Portuguesa,
encontra-se: substantivo feminino que significa a faculdade de se governar por si mesmo; o
direito ou faculdade de se reger por leis proprias; liberdade ou independéncia moral ou
intelectual; Direito ao livre arbitrio que faz com que qualquer individuo esteja apto para tomar
suas proprias decisdes (HOLANDA, 1986).

As Metodologias Ativas de ensino sdo modelos mais centrados em aprender
ativamente, utilizando problemas reais do cotidiano do aluno, combinando atividades
individuais e coletivas. Segundo Moran (2018), a aprendizagem acontece nas multiplas buscas
que cada um faz a partir dos interesses, curiosidade, necessidades. Tal aprendizagem vai
muito além da sala de aula, instigando a criatividade do aluno.

Quando se pesquisa a palavra Criatividade, encontra-se: qualidade da pessoa criativa,
de guem tem capacidade, inteligéncia e talento para criar, inventar ou fazer inovacdes na area
em que atua; originalidade. Essa capacidade de inventar, de criar, de compor a partir da
imaginacdo. Capacidade inata que o falante possui para desenvolver e entender uma
quantidade excessiva de enunciados, mesmo 0s que nunca havia ouvido ou falado antes
(HOLANDA, 1986).

Para Freire (1996), a curiosidade dos alunos € um ponto fundamental para a
aprendizagem, uma curiosidade no sentido de inquietagdo, de critica, que pode ser uma
pergunta verbalizada ou ndo, na procura de esclarecimento. Ndo haveria criatividade sem a
curiosidade que nos move diante do mundo.

Esta aprendizagem é mais significativa quando o aluno é motivado a aprender através
de atividades que tenham mais sentido para ele, com engajamento em projetos e dialogo sobre
as atividades e a forma de realiza-las (MORAN, 2018).

Em relacéo a este tema, Freire (1999) ressalta:

Saber que ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a
sua propria producdo ou a sua construgdo. Quando entro em uma sala de aula devo
estar sendo um ser aberto a indagacoes, a curiosidade, as perguntas dos alunos, a
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suas inibi¢des; um ser critico e inquiridor, inquieto em face da tarefa que tenho — a
de ensinar e ndo a de transferir conhecimento (FREIRE, 1996, p. 25).

O professor ndo deve de forma alguma limitar a liberdade do aluno, tirando o direito
do aluno de ser curioso e inquieto. E essencial que o professor mantenha sua ética respeitando
a individualidade de cada aluno, “o respeito a autonomia e a dignidade de cada um é
imperativo ético € ndo um favor que podemos ou nao conceder uns aos outros” (FREIRE,
1996, p. 66).

Mora (2013) também fala sobre a importancia da curiosidade e da emog¢ao no processo
de aprendizagem; segundo ele, “é a curiosidade, o que é diferente e se destaca no entorno,
desperta a emocdo. E, com a emocdo, se abrem as janelas da atengdo, foco necessario para a
construcdao do conhecimento” (MORA, 2013, p. 66).

Nesta nova metodologia de ensino, a escola tem um papel ndo somente de ensinar
conhecimentos cientificos, mas, também, de tornar o aprendizado mais fécil e interessante,

fazendo uma relagdo com o cotidiano do aluno e o conteudo estudado (MORAN, 2018).

Este papel do professor é muito mais complexo, flexivel e dindmico e consiste em
ajudar o aluno na escolha e validacdo dos materiais mais interessantes, roteirizar a sequéncia
de acGes e mediar a interacdo com cada um dos alunos. Ao pensar no modelo tradicional de
ensino, o professor iria preparar uma mesma aula com as mesmas atividades para todos. Hoje
precisa ir além e concentrar-se no essencial, ajudar a cada um de acordo com o seu ritmo e
necessidades e isso é muito mais dificil e exige maior preparacdo em todos os sentidos:
conhecimento do contedo, adaptacdo, planejamento, acompanhamento e avaliagdo das
atividades significativas e diferentes (MORAN, 2018).

Sédo situacbes de aprendizagens planejadas pelo professor em parceria com os alunos
que provocam e incentivam a participacdo dos mesmos, além de uma postura ativa e critica
frente a aprendizagem, onde os alunos ndo podem ficar em uma postura passiva de assistir
aulas, receber e reproduzir informagdes (MORAN, 2018).

Na concepc¢éo, para Barbosa e Moura (2013), aprendizagem ativa ocorre quando 0
aluno interage com o assunto estudado, ouvindo, falando, perguntando, discutindo, fazendo,
enfim, sendo estimulado a construir 0 conhecimento ao invés de recebé-lo de forma passiva
na interagdo com o professor. Neste ambiente, o professor atua como orientador, supervisor,
facilitador do processo de aprendizagem, e ndo como detentor do conhecimento.

Freire (1996) enfatiza que o educador em sala de aula deve ter respeito aos saberes do
aluno, aos saberes socialmente construidos, aproveitando as experiéncias prévias que 0s

alunos carregam sobre determinado tema; desta forma, o aprendizado é mais significativo.
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Para tal tarefa é necessario que o professor faca um mapeamento de seus alunos,
tracando um perfil de cada estudante, para entender suas motivacgdes profundas, o sentido que
estes dao as atividades, o engajamento em projetos, o didlogo sobre as atividades e a forma de
realiza-las (MORAN, 2018).

Nos escritos de Moran (2018), encontramos algumas reflexdes sobre a forma que a
aprendizagem acontece. Para ele, a aprendizagem se constrdi num processo equilibrado entre
trés movimentos principais: a construcao individual, a grupal e a orientada.

A aprendizagem construida de forma individual seria a apropriacdo do conhecimento
que o individuo faz sozinho, ou seja, a forma como uma determinada pessoa compreende um
determinado conteddo, respeitando o ritmo e as necessidades individuais. A aprendizagem
grupal € a que aprendemos com os semelhantes, através de estudos em grupo e atividades com
outras pessoas e pares, e a aprendizagem orientada € aquela em que aprendemos com alguém
mais experiente, com um especialista, um professor que nos orienta e nos ensina (MORAN,
2018).

As Metodologias Ativas enfatizam que o aluno estd no centro da aula e o papel do
professor é atuar como mediador do processo de ensino aprendizagem, porém, segundo
Moran (2018), isso nédo tira a responsabilidade do professor em organizar a aula de uma
maneira atrativa para despertar no aluno o interesse e a vontade de aprender.

Para Berbel (2011), estas metodologias tém o potencial de despertar a curiosidade,
trazendo o aluno para se envolver, estimulando o sentimento de engajamento.

Gadotti (1994) também aborda o tema de uma aprendizagem mais significativa atraves

da participagéo do aluno:

A aprendizagem significativa verifica-se quando o estudante percebe que o material
a estudar se relaciona com os seus proprios objetivos. [...] E por meio de atos que se
adquire aprendizagem mais significativa. A aprendizagem é facilitada quando o
aluno participa responsavelmente do seu processo. A aprendizagem auto iniciada
que envolve toda a pessoa do aprendiz — seus sentimentos tanto quanto sua
inteligéncia — é a mais duravel e penetrante (GADOTTI, 1994)

Para Berbel (2011), os alunos que se percebem mais autdbnomos nas interacoes
escolares apresentam resultados positivos em relacdo a motivacdo, ao engajamento,
diminuindo a evaséo escolar, e aumentando o desenvolvimento da autoestima e criatividade
na aprendizagem melhorando o entendimento conceitual, a melhoria do desempenho em notas
e, em relacdo ao estado psicoldgico, aumentando o bem-estar e satisfacdo com a vida.

O ser humano tem uma necessidade psicoldgica de se sentir autbnomo, reforcando o

pensamento de que os individuos sdo naturalmente propensos a realizar uma atividade
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acreditando estar fazendo por desejo e ndo por obrigacdo. Esta ‘“autonomia significa
autogoverno, auto dire¢do, autodeterminacdo” (GUIMARAES, 2003, p. 40).

A psicologia cognitiva mostra a importancia do chamado rnindset, traduzindo para a
lingua portuguesa, a mentalidade para a prontiddo e ritmo da aprendizagem. O rnindset se
refere as atitudes, crengas, valores e configuragdes mentais que cada individuo faz para si e
influenciam diretamente na maneira como os individuos compreendem e julgam a realidade.
Este termo significa modelo mental, em que pessoas com uma mentalidade mais aberta podem
aceitar melhor os fracassos e desafios em relacdo a pessoas com a mentalidade mais fechada
(DWECK, 2006).

Segundo Dweck (2006), existem dois tipos mais comuns de mindset, que podem ser
identificados ja nos primeiros anos de vida — mindset fixo e de crescimento. As pessoas
identificadas com o mindset fixo sdo aquelas que se sentem inseguras e acreditam que ndo tém
capacidade para desenvolver sua inteligéncia, possuidoras de baixa autoestima. As
caracteristicas das pessoas com mindset de crescimento estdo relacionadas ao otimismo,
acreditando no desenvolvimento de seus talentos e habilidades. Elas veem os desafios como
uma oportunidade de crescimento e desenvolvimento, conseguindo transformar as
dificuldades em oportunidades.

O desenvolvimento do mindset, na educacao, deve ocorrer desde a primeira infancia,
ficando a cargo do professor a tarefa de incentivar e elogiar seus alunos (DWECK, 2006).

Cabe ao professor estabelecer as condicdes basicas para o surgimento do estilo
motivacional que promova a autonomia do aluno. Este deve adotar a perspectiva do aluno,
acolhendo seus pensamentos, sentimentos e acdes, sempre que manifestados, e apoiar 0 seu
desenvolvimento motivacional (REEVE, 2009).

A motivacdo, diferentemente de uma habilidade ou conhecimento, ndo é resultado de
treino ou de instrucdo, ela pode ser objeto de socializacdo por meio de estratégias de ensino;
neste sentido, o contexto instrucional torna-se fonte de influéncia para o nivel de
envolvimento do individuo (GUIMARAES, 2003)

No ambiente social em que se configura a sala de aula, as a¢des do professor séo
elementos informativos que definem o comportamento, o envolvimento, as
estratégias de pensamento, o grau de esforco esperado dos alunos, suprindo ou
negligenciando suas necessidades psicoldgicas basicas (GUIMARAES, 2003, p. 20).

Para Reeve (2009), o professor contribui para promover a autonomia do aluno em sala
de aula, quando este nutre interesses pessoais em relacdo ao aluno, quando oferece
explicacbes racionais fazendo o aluno entender a aplicabilidade e o motivo de estudar

determinado conteddo, quando o professor usa uma linguagem informacional, quando o
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professor demonstra paciéncia com o ritmo de aprendizagem dos alunos e, por fim, quando o
professor reconhece e aceita os sentimentos dos alunos (REEVE, 2009).

Berbel (2011) acredita que através do uso de Metodologias Ativas e com a adocao
desses comportamentos desenvolvidos pelos professores ha o auxilio na formacéo de futuros
profissionais nas mais distintas areas.

Na viséo de Moran (2018), as Metodologias Ativas estdo voltadas para uma educagédo
inovadora, apontando a possibilidade de transformar as aulas em experiéncias de
aprendizagem mais vivas e significativas para os estudantes. Neste sentido, é preciso
reinventar a educacdo, em que a pratica pedagdgica deve criar contextos auténticos de
aprendizagem, a fim de impulsionar o engajamento dos estudantes nos processos de ensino e

aprendizagem.

Alunos que tem aula com professores que promovem o estilo motivacional
desenvolvem a autonomia e criatividade, sdo mais abertos a desafios, demonstram maior
competéncia académica, maior compreensdo conceitual e melhor desempenho, diminuindo a
evasdo escolar, sdo emocionalmente mais positivos, menos ansiosos e Sao0 mais
intrinsecamente  motivados (SKINNER; BELMONT, 1993; VALLERAND; FORTIER;
GUAY, 1997; PATRICK et al., 2003).

As Metodologias Ativas trazem uma nova concepcao do que € ensinar, 0 que requer
mudanca de contetdo, a forma de ensinar, utilizando-se de recursos didaticos diversificados,
atuais e tecnoldgicos, a fim de auxiliar no desenvolvimento de um aluno ativo, protagonista,
autonomo, criativo e produtivo (BARBOSA, 2017).

Deve-se considerar também que para realizar tal tarefa, os educadores precisam ter um
planejamento nas atividades, elencando os recursos utilizados e organizando a forma de
avaliacdo. Isto demanda dos educadores agdes coerentes com organizacao e criterios a fim de
que se conquiste um conhecimento de natureza tanto cientifica quanto social e ética
(MORAN, 2018).

Na visdo de Moran (2018), a utilizacdo de Metodologias Ativas de ensino-
aprendizagem exige tanto de professores quanto de alunos, uma postura mais critica, reflexiva
e autbnoma. E uma concepcido pedagdgica em prol de uma aprendizagem significativa, a
partir do protagonismo do aluno visando a educacdo humanista, baseado na ética,
transparéncia, competéncia, criatividade, inovacdo e responsabilidade social. Portanto, a
educacdo humanistica deve integrar todo e qualquer programa de incentivo ao
desenvolvimento do potencial dos colaboradores no processo educativo.
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Pataro e Araljo (2020) dissertam sobre o desafio de repensar a educacao, apontando
como um dos caminhos possiveis para esta tarefa as adocGes de Metodologias Ativas, uma
vez que estas estimulam o envolvimento e engajamento dos alunos no processo de
aprendizagem, propondo atividades complexas de tomada de decisdo, além de exigir a
presenca ativa do docente neste processo, auxiliando-o a construcao do conhecimento.

Muitos sdo os métodos associados as metodologias ativas que o professor pode adotar
para desenvolver a autonomia e o protagonismo dos alunos, levando-o a uma aprendizagem
mais significativa, dentre eles, esta pesquisa ird destacar cinco modalidades de métodos que

podem ser utilizados, bem como sua aplicabilidade.

1.6 As metodologias ativas no ensino superior e suas possibilidades de
aplicacéo
As possibilidades para desenvolver metodologias ativas de ensino-aprendizagem
voltadas para o ensino superior sdo multiplas; esta pesquisa ira trabalhar com as metodologias
método do caso, gameologia, sala de aula invertida, podcast de conteido e aprendizagem

baseada em projetos.

1.6.1 Método do caso

Inicialmente, os estudos de caso foram usados na medicina, na psicanalise, na
psicologia e no servico social, e tinham uma finalidade clinica de diagnosticar um problema
apresentado por um sujeito e acompanhar o seu tratamento. Com o passar do tempo, a sua
atuacdo foi se ampliando enquanto recurso didatico; os estudos de caso sdo muito usados no
direito, administracdo e medicina com a finalidade de ilustrar o uso de um procedimento e
estimular o debate de um tema. Outro método muito popular, atualmente, € o método de
cases, utilizado na area de administracdo, que visa mostrar, por meio de um caso exemplar,
como uma empresa pode se estruturar e resolver problemas (ANDRE, 2013).

Para Ellram (1996), o uso de caso para lecionar proporciona aos alunos a oportunidade
de tomada de decisdo, bem como solucdo de problemas num contexto da vida real, como uma
base para discussdo. Sao ferramentas que focam a organizacédo e apresentacdo dos dados para
que outros possam entender o contexto organizacional.

Torna-se importante diferenciar o método do caso do estudo de caso. Embora muito
semelhantes, eles apresentam diferencas significativas. O estudo de caso é uma técnica de
pesquisa qualitativa, que volta as atengdes do pesquisador para o diagnéstico de um caso; ja o

método do caso tem como caracteristica a finalidade pedagdgica e serve, sobretudo, para
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ilustrar conceitos e desenvolver habilidades nos estudantes, podendo, inclusive, ser elaborado
a partir de um estudo de caso (IKEDA; OLIVEIRA; CAMPOMAR, 2005).

Nesse método, os estudantes sdo levados a realizar a analise de problemas a partir de
conceitos previamente estudados, sendo possivel aos alunos julgar qual a decisdo mais
adequada em relagdo ao caso apresentado. Essa modalidade de ensino também pode ser
aplicada antes de um estudo tedrico sobre determinado tema, objetivando estimular os alunos
para o estudo. Sendo assim, o método do caso € recomendado para possibilitar aos alunos um
contato com situacdes reais que podem ser encontradas no cotidiano da profissdo e
habilitando-os a analisar a situagdo sob diferentes angulos antes de tomar uma deciséo (YIN,
2001).

A natureza do estudo de caso como estratégia de pesquisa, segundo Ludke e André
(1986), pode ser simples e especifico ou complexo e abstrato, porém, este deve ser sempre
bem delimitado. Além disso, o0 estudo de caso pode ser semelhante a outros, mas é também
distinto, uma vez que ele tem um interesse proprio, Unico e particular. Destacam-se em seus
estudos as caracteristicas de casos ricos em dados descritivos e flexiveis que focalizam a
realidade de modo complexo e contextualizado.

Evidenciam-se algumas vantagens do método do caso, entre elas, destacam-se que esta
metodologia estimula novas descobertas, em funcdo da flexibilidade do seu planejamento,
trazem uma multiplicidade de dimensGes de um problema, apresentam simplicidade nos
procedimentos, além de permitir uma analise em profundidade dos processos e de suas
relacBes (VENTURA, 2007).

Outra caracteristica importante no uso deste método como ferramenta de
aprendizagem, € o estudo de uma unidade, bem delimitada e contextualizada, preocupando-se
em ndo analisar apenas o caso em si, mas 0 que ele representa dentro do todo, trazendo
diversas analises de discussfes (VENTURA, 2007).

Corroborando com esta ideia Mayer (2012) ressalta que:

As solucdes devem ser encontradas e propostas pelos alunos, que para isso usardo as
informacdes contidas no caso, as teorias apresentadas na disciplina e suas proprias
experiéncias profissionais. [...] a estrutura classica [...] conta com um dilema central
e um protagonista — que promove a identificacdo do aluno com a situa¢do — [...] é
considerada a melhor para provocar a discussdo e a geracdo de ideias, para
desenvolver habilidades relacionadas ao julgamento e a tomada de decisdo
(MAYER, 2012, p.9).

Ressalta-se ainda que a escolha do método do caso nédo se restringe ao uso de um
unico tipo de caso, podendo ser varias as suas abordagens, em que a escolha destas deve levar

em conta as peculiaridades que devem ser consideradas no momento do planejamento da aula,
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cujo intuito é levar os estudantes a refletirem sobre situacGes apresentadas no caso, podendo
envolver a tomada de decisoes (IKEDA; OLIVEIRA; CAMPOMAR, 2005).

1.6.2 Gameologia

Outra Metodologia Ativa utilizada para compor esta pesquisa foi a gameologia,
utilizando-se da ferramenta chamada Kahoot.

Kahoot ¢ uma plataforma de aprendizado baseada em jogos ludicos, usada como
tecnologia educacional em escolas e universidades. Os jogos sao testes de multipla escolha e
podem ser acessados por meio de um navegador da Web, smartphones ou do
aplicativo Kahoot.

Para realizar a aula com uso do aplicativo, é necessario, inicialmente, que o professor
se aproprie da ferramenta, criando uma conta que podera ser registrada no préoprio Kahoot, e
necessita apenas de dados bésicos, como nome, e-mail e senha. O proximo passo € escolher
que tipo de atividade pretende conceber, sendo apresentado quatro opgdes: Quiz, para criar
perguntas de multipla escolha, com temporizador em cada uma das perguntas; Jumble, que é
um conjunto de perguntas de ordenamento, onde os alunos devem acertar a ordem correta em
cada uma das perguntas elaboradas pelo professor; Discussion, para realizacdo de debates e
perguntas abertas; Survey, para realizacdo de perguntas com temporizador, sem a atribuicao
de pontuacéo nas respostas dadas pelos alunos .

Para esta pesquisa, a modalidade de jogo escolhida foi 0 Quiz com temporizador para
cada uma das perguntas e atribui¢do de pontuacéo.

A jogabilidade € simples e intuitiva; todos os jogadores se conectam usando
um PIN do jogo mostrado na tela comum e usam um dispositivo para responder a perguntas
criadas pelo professor. Essas perguntas sdo projetadas na tela principal do professor ou no
teléo e na tela do celular; no tablete ou monitor dos alunos aparecem apenas as opcOes de
respostas, através de simbolos correspondentes. Na medida em que todos os participantes
respondam ou que o tempo estipulado pelo professor acaba, o aplicativo emite em tempo real,
na tela do aluno, se a opcao de resposta esta correta ou ndo. As respostas podem ser alteradas
para atribuir pontos. Os pontos aparecem na tabela de classificacdo apds cada pergunta.

Como ja mencionado anteriormente, estamos vivendo em um mundo da “Alta
Modernidade” (GIDDENS, 2002) e da “Globalizagao” (ZAKI LAIDI, 2003), em que os
avancos tecnologicos sdo muitos e tomaram conta das nossas vidas, alterando 0 modo como

nos relacionamos com os outros, surgindo uma “nova linguagem digital e virtual” (ARAUJO,
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2014), em que a grande maioria dos alunos sdo jovens chamados de “nativos digitais”
(PRENSKY, 2001), por isso, € interessante o uso de games na educacéo.

Os jogos digitais, no decorrer dos Gltimos anos, tém se tornado um novo campo de
estudo, como a premissa de que estes podem envolver os jogadores em formas de
aprendizagem rica e profunda, num contexto extremamente estimulante (GEE, 2007).

Apesar do conceito do uso de games na educacdo ser relativamente novo, pode-se
notar diversas obras sobre o tema no século passado; como exemplo, Roger Caillois (1958)
publicou uma obra de referéncia para o estudo dos jogos em educacdo e Clark Abt (1970)
publicou uma obra que explora as diferentes maneiras pelas quais jogos podem ser utilizados
em educacdo (MATTAR, 2011).

James Paul Gee (2003) foi um dos principais responsaveis pela insercao da discussao
sobre games educacionais na academia defendendo seus principios de aprendizagem
(MATTAR, 2011).

Mattar (2017) reitera que, apesar de a pratica ndo ser nova, 0 conceito de
gamificacdo passa a ser utilizado intensamente a partir de 2010.

Segundo Mattar (2011), as aulas devem ser mais dindmicas, seguindo as mudancas
tecnoldgicas do século XXI, transformando as aulas rigorosamente estruturadas e instrucao
pré-programada em aulas e féruns mais abertos, que comecem com alguma informacédo e
instiguem os alunos a contribuir com suas ideias (MATTAR, 2011).

Mattar ressalta que:

Um game pressupde interagdo (com os colegas) e/ou interatividade (com os proprios
elementos do game), ou seja, a sua exploracdo ndo pode se constituir numa “visita
guiada, pré-planejada ou pré-enlatada™, mas deve incluir a possibilidade de
constru¢do do caminho pelo proprio usuario, liberdade, inclusive certo grau de
incerteza, que garantam a imersdo do jogador (MATTAR, 2011, p. 51).

Gee (2007) afirma que € necessario selecionar bons jogos digitais para integrar bons
principios de aprendizagem que podem ser usados dentro e fora da sala de aula. O autor
afirma que toda e qualquer aprendizagem profunda implica no fato dos alunos se sentirem
ativos e participantes, como capacidade de produzir e ndo se limitar apenas ao consumo
passivo dos conhecimentos. O autor ainda acrescenta que o jogo digital pode proporcionar ao
aluno uma experiéncia enriquecedora e Util, pois ao interagir com um game, € necessario
refletir e encontrar solugcbes em situacbes complexas, estimulando a criatividade, o
pensamento critico e a resolucdo de problemas.

Os efeitos da gamificacdo variam de acordo com o publico alvo; segundo Mattar

(2017), alguns alunos perdem o interesse nas atividades gamificadas por serem mais velhos
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ou pelo fato de j& dominarem o contetdo ou as habilidades a serem ensinadas; além disso, ha
alunos que ndo gostam de jogar. Todos estes fatores tornam a gamificacdo na educagdo um
grande desafio de balancear o jogo com o contetdo.

E também fundamental, para o sucesso do uso do game em educacdo, definir o
objetivo do jogo, sendo este para avaliar os conhecimentos prévios dos alunos ou ensinar.
Entretanto, € possivel combinar esses dois objetivos sendo a escolha de um jogo que,
simultaneamente, ensine e avalie conhecimentos relacionados a matéria. Cabe ao professor
entender o seu objetivo e adaptar o jogo a sua disciplina (MATTAR, 2017).

As tecnologias, se forem bem pensadas e aplicadas, podem ajudar o professor a
atingir esses objetivos educacionais, uma vez que permitem uma variedade de possibilidades,
além de oferecer aos alunos a oportunidade de ver e exercitar seus conhecimentos, de forma
ludica e com o auxilio de recursos multimidia como som, imagem, texto, video e animacéo
(BOTTENTUIT JUNIOR, 2017).

Por outro lado, para que se possa garantir, de fato, que a aprendizagem mavel ocorra
de maneira produtiva, é necessario que o professor incorpore a cultura digital de utilizacao
desses recursos em suas aulas; além disso é fundamental ter acesso as ferramentas para sua
utilizacdo que podem ser o celular, tablete, notebook ou computador de mesa, para poder
explorando todas as possibilidades pedagdgicas, transformar as aulas em um ambiente
dindmico e motivador (BOTTENTUIT JUNIOR, 2017).

Os games tendem a se tornar mais uma tecnologia disponivel na caixa de ferramentas
educacionais dos professores e das instituicdes de ensino. Uma ferramenta com poder de

interacdo, instigando a criatividade e autonomia do aluno (MATTAR, 2011).

1.6.3 Sala de aula invertida

Segundo Valente (2014), a entrada das tecnologias digitais de informagéo e
comunicacdo (TDIC) na educacéo e nas atividades de sala de aula, trouxeram mudancas na
dindmica escolar, principalmente no que diz respeito a organizagdo dos tempos e espacos da
escola, nas relagdes entre o aprendiz e a informacéo e interagdes entre alunos e entre alunos e
professor. Esta integracdo das TDIC nas atividades da sala de aula tem proporcionado o que €
conhecido como blended learning ou ensino hibrido, sendo que a sala de aula, invertida no
inglés flipped classroom, torna-se uma das modalidades implantadas no Ensino Superior.

Ainda segundo Valente (2014), existe a modalidade e-learning, que se caracteriza por

uma parte das atividades serem realizadas totalmente a distancia e outra parte ser realizada em
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sala de aula; esta modalidade vem sendo denominada de ensino hibrido, misturado ou blended
learning.

Para Horn e Staker (2015), o blended learning ou ensino hibrido mescla dois
momentos, um em que 0 aluno estuda conteudos e instrucfes utilizando diversos recursos
online e outros em que o ensino ocorre dentro da sala de aula, com interacdao entre alunos e
professores, em que este assume uma postura de mediador do conhecimento previamente
estudado pelo aluno. Durante as atividades online o aluno estd no controle, definindo os
tempos e momentos de estudo.

A esta autonomia do aluno para escolher os momentos e tempos do estudo, Moran
(2018) ressalta que o aluno estuda na modalidade e-learning o que é informacdo bésica e
deixa para a sala de aula as atividades mais criativas e supervisionadas.

A sala de aula invertida é capaz de atender as diferentes necessidades dos alunos,
permitindo que os professores personalizem a educagdo dos estudantes (BERGMANN;
SAMS, 2012).

A sala de aula invertida transforma os papéis de alunos e professores, invertendo a
estrutura do processo de aprendizagem. A funcdo do professor é dar feedback aos alunos,
esclarecendo as duvidas e corrigindo os erros (BERGMANN; SAMS, 2012).

Nas palavras de Freire (1996, p. 47), “ensinar ndo ¢é transferir conhecimento, mas criar
as possibilidades para a sua propria produgdo ou a sua construgao’.

Para Surh (2016), a organizacdo da sala de aula invertida permite que cada aluno
estude em seu ritmo, nos locais e horarios que melhor Ihes convém, dando-lhes autonomia. Os
encontros presenciais ficam reservados para as atividades que exijam uso de niveis mais
aprofundados de reflexdo. O aluno precisa ter responsabilidade, pois cabe a ele realizar o
estudo prévio dos contetdos disponibilizados, afim de estar preparado para os encontros
presenciais. As atividades desenvolvidas nestes encontros sdo multiplas; entre elas, podem
ocorrer atividades de discussdo, analise e sintese, aplicacdo, elaboracdo propria, sempre
direcionados por problematizaces.

Surh (2016) acrescenta que “as atividades dos encontros presenciais nao podem ser
organizadas seguindo a metodologia expositiva, e sim, favorecer que os estudantes resolvam
situagdes problema com base nos contetidos estudados autonomamente” (SURH, 2016, p. 7).

Para que esta metodologia de ensino seja eficiente, ela necessita de quatro pontos
fundamentais: o ambiente de aprendizagem deve ser flexivel, a cultura de aprendizagem estar

focada no aluno, o conteddo ser selecionado e dirigido pelo docente e é fundamental a
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presenca de um professor como mediador para tirar as ddvidas e corrigir 0S erros
(BERGMANN; SAMS,2016).

Nessa metodologia, os alunos estudam os conteudos e as instrugdes online através de
videoaulas ou de outros materiais disponibilizados pelo professor em uma plataforma, um
ambiente virtual de aprendizagem (A.V.A.) ou através de outras maneiras de comunicagdo
como o e-mail ou WhatsApp. A sala de aula presencial passa a ser o local para trabalhar os
conteddos ja estudados previamente, para realizar atividades praticas como resolucdo de
problemas e projetos, para discutir em grupo, laboratorios e etc (VALENTE, 2014).

O tipo de material que o aluno utiliza nos estudos online varia de acordo com a
proposta pedagodgica do professor, porém, Moran (2018) ressalta que estes devem ser
interessantes e instigar a curiosidade do aluno.

A sala de aula invertida € uma metodologia relativamente nova, e recebe algumas
desaprovacgdes sobretudo no que diz respeito a disponibilidade dos recursos tecnoldgicos.
Segundo Valente (2014), alguns criticos afirmam que o modelo é bastante dependente da
tecnologia, o que pode gerar desigualdade devido a condices sociais; outra critica € em
relacdo a motivacdo dos alunos para os estudos independentes, e a critica considerada a mais
probleméatica ¢ o fato do aluno ndo ler o conteddo prévio e, com isso, ndo conseguir
acompanhar o que acontece na sala de aula presencial.

Existe uma critica em relacdo ao tempo que o aluno fica conectado. A isso, Bergmann

e Sams (2016) ressaltam:

Uma preocupacédo que ouvimos dos adultos é a de que estamos aumentando o tempo
de exposicdo dos alunos ao computador, o que agravaria 0 Sentimento de
desconexdo de muitos desses adultos em relacdo a juventude de hoje. A isso
respondemos que, em vez de combater a cultura video/digital, n6s a exploramos para
obter melhores resultados. Ja ndo seria mais que tempo de finalmente adotar os
recursos digitais como auxiliares da aprendizagem, em vez de recomendar aos
alunos que evitem as ferramentas hoje disponiveis? Parece-nos absurdo que as
escolas ainda ndo tenham assentido a essas mudancas (BERGMANN; SAMS,2016,
p. 41).

Para todos esses apontamentos existem solugdes que podem ser implantadas para
superar cada dificuldade. Por isso, o professor deve conhecer bem a realidade dos alunos para
poder resolver os possiveis problemas. Por exemplo, Bergmann e Sams (2012) gravam DVDs
para os alunos que ndo dispdem de internet em casa. Outra solucdo seria a realizacdo de
tarefas ou atribuicdo de notas para as atividades, incentivando, desta maneira, que os alunos se
preparam antes das aulas (VALENTE, 2014).
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Freire (1996) defende a ideia da liberdade e autonomia dos alunos; segundo o autor, a
liberdade do ser humano amadurece no confronto com outras liberdades, pois “é decidindo
que se aprende a decidir” (FREIRE, 1996, p. 41).

1.6.4 Podcast de contetido

Outra Metodologia Ativa que foi utilizada para a constru¢do desta pesquisa foi o
Podcast de conteudo. A palavra Podcast advém do laco criado entre Ipod, aparelho produzido
pela Apple que reproduz mp3 e broadcast. Em telecomunicacdes e teoria da informacéo esta
palavra significa um método de transferéncia de mensagem para todos os receptores,
simultaneamente. O Podcast pode ser definido como um episddio personalizado gravado nas
extensdes mp3 ou mp4, ou em outros formatos digitais que permitem armazenar masicas e
arquivos de audio num espaco relativamente pequeno (JUNIOR; COUTINHO, 2009).

O Podcast é uma tecnologia de informacéo e comunicacdo (TIC), considerada uma
ferramenta da Web 2.0, largamente utilizada no contexto educacional, em diferentes paises. E
uma ferramenta que pode ofertar imensos beneficios para o processo de ensino-aprendizagem,
utilizando-se de novos métodos e técnicas educativas (REZENDE, 2007).

Podcast basicamente sdo arquivos de audio que podem ser ouvidos diretamente na
web ou descarregados para 0 computador ou um dispositivo moével, em um processo que pode
ser automatizado (AGUIAR, CARVALHO, CARVALHO, 2008). Segundo os autores, 0
podcast pode ser considerado como o renascimento do audio para fins educativos.

De acordo com Junior e Coutinho (2009, p. 2118):

Num mundo globalizado onde o tempo é cada vez mais escasso, 0 podcast surge
como uma tecnologia alternativa de apoio ao ensino tanto na modalidade a distancia
como presencial. Permite ao professor disponibilizar materiais didaticos como aulas,
documentarios e entrevistas em formato audio que podem ser ouvidos a qualquer
hora e em diferentes espagos geograficos.

Existe uma série de termos que estdo associados ao conceito de Podcast, entre eles,
estdo o podcast como sendo uma péagina, site ou local onde os ficheiros audio estdo
disponibilizados; o podcasting é o ato de gravar ou divulgar os audios na Web; o podcaster
que se refere ao individuo que produz, ou seja, 0 autor que grava o audio (JUNIOR;
COUTINHO, 2007).

Medeiros (2007) classifica os podcasts em quatro modelos diferentes: o modelo
metafora, 0 modelo editado, 0 modelo registo e 0 modelo educacional. O modelo metafora
possui caracteristicas semelhantes a um programa de radio contendo elementos caracteristicos

como o locutor/apresentador, blocos com musicais, vinhetas, noticias e entrevistas. O modelo
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editado o podcast fica disponivel no seu site para poder ser ouvido posteriormente pelo
ouvinte. O modelo registro também é conhecido como audioblog e possui temas diversos. No
modelo educacional é possivel disponibilizar aulas via audio.

Segundo Junior e Coutinho (2007, p. 2122), o aluno aprende mais quando ele é
estimulado a gravar um episodio, uma vez que eles terdo maior preocupagdo em organizar um
contetdo coerente.

O podcast educacional é uma tendéncia pedagogica aliada ao uso de novas tecnologias
apontando um novo caminho a seguir. E mais uma ferramenta que o professor pode lancar
mdao sendo capaz de promover novos métodos ensino-aprendizagem e contemplar normas e
diretrizes que irdo ajudar a moldar novos paradigmas sobre ensinar e aprender (COUTO,
2017).

1.6.5 Aprendizagem baseada em projetos

A aprendizagem baseada em projetos (ABP) ou Project-Based Learning (PBL) tem
seu foco direcionado na realizacdo de tarefas. Esta metodologia de ensino propicia uma
aprendizagem na qual o aluno torna-se o protagonista na producdo do seu conhecimento.
Utiliza uma abordagem sistémica, envolvendo os alunos na construgdo do saber e
competéncias por meio de um processo de investigacdo de questdes complexas, tarefas
auténticas e produtos, cuidadosamente planejadas com vista a uma aprendizagem eficiente e
eficaz (MASSOM et al, 2012).

Rocha e Lemos (2014) destacam as trés categorias desta metodologia: (1) projeto
construtivo, no qual o objetivo é construir algo, propondo uma solucdo nova, um novo olhar,
estimulando a criatividade e inventividade do aluno; (2) projeto investigativo, no qual se
busca o desenvolvimento da pesquisa cientifica sobre uma questdo ou situacdo; (3) projeto
didatico ou explicativo, que tem como objetivo explicar, ilustrar, revelar os principios
cientificos de funcionamento de objetos.

O desenvolvimento da metodologia da aprendizagem baseada em projetos ndo é uma
metodologia nova; registros apontam suas origens em 1900, quando o filésofo americano
John Dewey (1859 — 1952) comprovou o “aprender mediante o fazer”, em que ele valoriza e
contextualiza a capacidade de pensar dos alunos na aquisicdo do conhecimento de forma
gradativa, resolvendo situagdes reais em projetos referentes aos contetdos na area de estudos
(MASSON; MIRANDA; MUNHOZ JR.; CASTANHEIRA, 2012).

Bender (2014, p. 9) acrescenta que:
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A aprendizagem baseada em projetos € um modelo de ensino que consiste em
permitir que os alunos confrontem as questdes e os problemas do mundo real que
consideram significativos, determinando como aborda-los e, entdo, agindo de forma
cooperativa em busca de solucdes.

Campos (2011) ressalta que a Aprendizagem Baseada em Projetos (PBL) tem sido um
dos principais focos da discussdo ndo apenas como abordagem de Metodologias Ativas, mas
também como alternativa para se elaborar curriculos e se adotar praticas inovadoras na
educacdo, surgindo como uma estratégia de ensino e aprendizagem do século XXI, em que a
forma de ensinar e aprender vem sofrendo transformacdes, passando a exigir muito mais
empenho dos alunos e dos professores. O professor passa a refletir sobre a atividade docente e
mudar suas praticas, deixando de lado a postura tradicional de especialista em conteudo para
treinador de aprendizagem, além de estimular os estudantes a assumirem maior
responsabilidade por sua propria aprendizagem, compreendendo que o conhecimento deve ser
construido através de seu esforgo pessoal e envolvimento com a atividade, sendo assim, mais
duradouro do aquele obtido apenas por informagdes de terceiros.

A aprendizagem deve ser valorizada, tanto em seu formato formal e ndo formal, que
contempla a formacao completa do ser humano, pois aprendizagem e competéncia sdo as duas
faces de uma politica de educacdo e formacdo centrada no conhecimento (RUTHES,
CUNHA, 2008). Para tanto, a educacao deve transcender o conhecimento para a competéncia
e 0 ensino para a aprendizagem, sendo os alunos protagonistas da sua prépria aprendizagem,
de forma ativa na aquisicdo de conhecimentos e desenvolvimento de suas competéncias
(GOODSON, 2001).

A construcdo da aprendizagem s6 acontece, de forma integral, quando o aluno € ativo,
quando esté interessado no que estd fazendo, quando sua motivacao € intrinseca. Isso significa
que a aprendizagem, para ser bem sucedida, deve se autogerada, auto conduzida e
autossustentada. Ela decorre do fazer do aluno e ndo do mostrar do professor (MASSON;
MIRANDA; MUNHOZ JR.; CASTANHEIRA, 2012).

Sendo assim, pode-se dizer, que a aprendizagem acontece quando os alunos se
envolvem em projetos, de sua propria escolha, que o faz de acordo com seus interesses. Esta é
a aprendizagem mais desejavel, pois ela permite: 1) Incentivo & motivacdo, através da
aprendizagem, projetar e construir sua préopria vida; 2) Incentivo aluno a investigar e explorar
seus interesses e atribui ao educador a responsabilidade de encontrar os meios de tornar tal
atividade uma competéncias basicas necessarias; 3) Evita que a aprendizagem seja passiva,
monotona e desinteressante, possibilitando o envolvimento ativo do aluno, tanto na

elaboracdo dos seus projetos de aprendizagem, quanto na sua implementacdo e avaliagéo,
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tornando a aprendizagem ativa e significativa; 4) Procura estabelecer uma relagéo entre os
motivos da aprendizagem, evidenciando ndo somente 0 que acontece na escola mas também
na vida, ouvindo as experiéncias dos alunos; 5) Rejeita a nocdo errénea de que todas as
pessoas precisam aprender as mesmas coisas, pelos mesmos métodos, nos mesmos ritmos e
nos mesmos momentos, independentemente de seus interesses e de suas aptiddes; 6) Refuta a
ideia de que o objetivo do aprendizado escolar é definido como a absor¢do de grandes
quantidades de informac0es e que 0 aprender seja visto como o0 subproduto esperado da acéo
do professor; 7) A tecnologia digital € parte integrante e indissocidvel na metodologia de
projetos de aprendizagem sendo um espago efetivo para: interacdo, aprendizagem
colaborativa, disseminagdo de processos e resultados (MASSON; MIRANDA; MUNHOZ
JR.; CASTANHEIRA, 2012).

CAPITULO 2
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, serdo abordados os procedimentos metodoldgicos adotados para a
execucdo desta pesquisa, bem como os caminhos tragcados para atingir 0s objetivos propostos,
haja vista que as metodologias escolhidas visam responder aos problemas formulados e
atingir os objetivos do estudo de forma eficaz. Minayo (2001, p. 16) enfatiza que “a
metodologia inclui as concepgdes tedricas de abordagem, o conjunto de técnicas que

possibilitam a construcéo da realidade e o sopro divino do potencial criativo do investigador”.
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Além disso, também sera apresentada a instituicdo de ensino que incorreu nesta
pesquisa, bem como a seus participantes, os instrumentos e meétodos utilizados para
desenvolver as Metodologias Ativas nas aulas e a contextualiza¢ao sobre as pesquisas online e

0s procedimentos éticos de coleta de dados.

2.1 Caracteristicas da pesquisa
A presente pesquisa foi classificada como sendo um estudo de caso empirico,
exploratdrio, de carater qualitativo, caracterizado como pesquisa participante.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica com o parecer de nimero 4.328.749, na
data de 08 de outubro de 2020.

O posicionamento metodoldgico adotado para a analise dos resultados € o Método
Interpretacionista, que defende o estudo do homem como sendo um ser ativo, que interpreta o
mundo em que vive de forma continua. Nesse posicionamento tedrico, a vida humana € vista
como uma atividade interativa e interpretativa, realizada pelo contato das pessoas que
interagem, interpretam e constroem sentido nas relagdes (LUDKE E ANDRE, 1986).

Yin (2001, p. 28) fala que as estratégias da adogdo no estudo de caso sdo mais
eficientes quando as perguntas colocadas na problematizagdo sdo do tipo ‘como’ e ‘porque’,
além disso, ela é mais indicada quando os fendmenos estudados sdo contemporaneos e
inseridos em algum contexto da vida real.

Em relacdo ao estudo de caso, as autoras Lidke e André (1986) ressaltam que a
interpretacdo em contexto busca retratar a realidade de forma completa e profunda. Para se
entender melhor a vida do grupo pesquisado, o contato com 0 campo estudado deve ser direto,
tendo uma longa duracdo, além disso, a abordagem etnogréfica combina varios métodos de
coleta.

Yin (2001) enfatiza que durante longo tempo o estudo de caso tem sido estereotipado
nas pesquisas cientificas, em que a principal critica seria a falta de rigor cientifico, uma vez
que o pesquisador esta sujeito a aceitar evidéncias equivocadas ou visOes tendenciosas,
porém, apesar desse estereétipo, ele continua sendo usado principalmente em pesquisa nas
ciéncias sociais, nas disciplinas tradicionais como psicologia, sociologia, ciéncia politica,
antropologia, historia e economia, alem de areas voltadas a pratica, como planejamento
urbano, administracéo pablica, politica publica, administracdo, trabalho social e educagéo.

Os dados empiricos podem usar analise de trés formas, a quantitativa, a qualitativa ou

a combinacdo de ambas, sendo os resultados quantitativos expressos em termos numeéricos e
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confidveis, os resultados qualitativos sdo frequentemente expressos verbalmente, criando uma
compreensdo dos relacionamentos ou interagcdes complexas (OLIVEIRA, 2011).

Lidke e André (1986) defendem o uso dos métodos qualitativos em pesquisa social,
haja vista que, devido a complexidade dos fendmenos sociais, ndo seria interessante adotar
somente 0 método quantitativo que realiza a mensuracdo numérica, mas usar o método
qualitativo a fim de traduzir as opinides, informagdes e feedbacks dos participantes, fruto do
contato direto do pesquisador com a situacdo, relatando a perspectiva dos participantes. O
carater qualitativo da pesquisa em questdo estd na apresentacdo e analise do diario de campo
desenvolvido pela professora pesquisadora contendo as atividades executadas ao longo do
semestre, bem como os feedbacks recebidos em relacdo as atividades desenvolvidas.

Para Minayo (2001), o método qualitativo tem recebido efetivo reconhecimento e
aceitacdo, mostrando-se uma alternativa viavel e de grande valor sobretudo para pesquisas na
area de salde, antropologia e sociologia. Segundo a autora, este fato ocorre devido a
experiéncia do pesquisador como sendo fator determinante para a interpretacdo dos dados,

principalmente, pela subjetividade das respostas. Minayo (2001) ainda acrescenta:

...preciso ressaltar que nas Ciéncias Sociais existe uma identidade entre sujeito e
objeto. A pesquisa nessa area lida com seres humanos que, por razdes culturais, de
classe, de faixa etaria, ou por qualquer outro motivo, tém um substrato comum de
identidade com o investigador, tomando-os solidariamente imbricados e
comprometidos... (MINAYO, 2001, p. 14).

Para Oliveira (2011), o principio geral da pesquisa qualitativa é que os dados devem
ser articulados como teorias, sendo 0s mesmos importantes na construgdo do conhecimento,
podendo permitir, ao pesquisador, o inicio ou a reformulacdo de uma teoria, ou ainda
clarificar abordagens ja consolidadas, sem que seja necessaria a comprovacdo formal
quantitativa.

Trivifios (1987) complementa esta ideia ao discorrer que a abordagem de cunho
qualitativo trabalha os dados buscando seu significado, tendo como base as observagOes e
percepcdes dos fendmenos dentro do um contexto, procurando captar sua esséncia.

Em relagdo a fase exploratdria da pesquisa, Minayo (2001) diz que esta é de suma
importancia, uma vez que compreende a etapa da escolha do topico de investigacédo, de
delimitacdo do marco tedrico conceitual e dos instrumentos para coleta de dados e da
exploracéo de campo.

Em relacdo a pesquisa participante, Lidke (2016) ressalta que este método tem sido
criticado por alguns autores devido ao fato de se opor a racionalidade técnica das pesquisas

guantitativas.
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Corroborando com este pensamento, Schmidt (2006) discorre que:

O termo participante sugere a controversa insercdo de um pesquisador hum campo
de investigagdo formado pela vida social e cultural de um outro, proximo ou
distante, que, por sua vez, é convocado a participar da investigacao na qualidade de
informante, colaborador ou interlocutor. Desde as primeiras experiéncias
etnogréaficas, pesquisador e pesquisado foram, para todos os efeitos, sujeitos e
objetos do conhecimento e a natureza destas complexas relacBes estiveram, e estéo,
no centro das reflexdes que modelam e matizam as diferencas tedrico-metodoldgicas
(SCHMIDT 2006, p. 14)

A pesquisa participante tem como caracteristica proporcionar ao pesquisador uma
forma de observacdo participante em que tera o contato direto, empirico, com o objeto de
estudo. Assim, a presente pesquisa é fruto da investigacdo do sujeito pesquisador e de sua
interacdo com 0s sujeitos pesquisados.

André (2013, p. 97) corrobora com este pensamento ao afirmar que “se a visao de
realidade é construida pelos sujeitos, nas interacfes sociais vivenciadas em seu ambiente de
trabalho, de lazer, na familia, torna-se fundamental uma aproximacdo do pesquisador a essas

situacdes” e ainda acrescenta que:

Na perspectiva das abordagens qualitativas e no contexto das situagdes escolares, 0s
estudos de caso que utilizam técnicas etnogréficas de observacdo participante e de
entrevistas intensivas possibilitam reconstruir os processos e relagfes que
configuram a experiéncia escolar diaria (ANDRE,2013, p. 97)

Desta forma, serd assumido ao mesmo tempo um olhar de pesquisador e também de
sujeito, pois, para Morin (1990), ndo ha como separar a realidade do mundo e o sujeito que a
observa.

Existe a modalidade de pesquisa-acdo integral, em que ocorre um entendimento entre
pesquisadores e demais participantes; esta € coordenada através de um contrato formal ou
informal estabelecido entre as partes, a respeito dos objetivos e dos procedimentos da
pesquisa-acdo. O método da pesquisa-acdo conduz uma pesquisa e a construcdo de
significagOes ancoradas na observacdo e na agdo (THIOLLENT; COLETTE, 2014).

A coleta de dados, para a realizacdo desta pesquisa, baseia-se de duas formas.

A primeira foi realizada no ano letivo de 2020, na modalidade de ensino remoto com a
turma de Administracdo, contendo 13 participantes, quando foi elaborado um de campo,
contendo as impressdes e observacdes dos discentes em relagdo as metodologias aplicadas,
bem como o registro dos comentarios e feedback, e a realizacdo de trés questionarios, sendo o
primeiro com 0 objetivo de investigar o grau de conhecimento dos mesmos em relacdo as
Metodologias Ativas; o segundo objetivou realizar o levantamento dos dados, a fim de tracar

o perfil, e o terceiro questionario, foi realizado para que os alunos avaliassem as metodologias



49

aplicadas nas aulas, mensurando o envolvimento, a autonomia e a criatividade, além de colher
os feedbacks.

A segunda forma de coleta de dados foi realizada no ano letivo de 2021, na
modalidade de ensino hibrido, com os alunos das turmas de Administracdo, Ciéncias
Contabeis, Marketing e Processos Gerenciais, totalizando a participacao de 59 discentes, a fim
de avaliar o uso das Metodologias Ativas nesta modalidade de ensino.

Moran (2018) ressalta a importancia de fazer um mapeamento dos alunos a fim de
tracar o perfil do estudante. Além disso, € fundamental acolher afetivamente os alunos,
aproximando-se do universo deles, entender como eles enxergam o mundo para ajuda-los a
ampliar sua percepgdo, a enxergar outros pontos de vista, aceitando desafios criativos e
empreendedores. Desta forma, o professor esta mais apto a trazer uma aprendizagem mais
significativa e motivadora.

Freire (1996) complementa que ensinar exige compreender a realidade e a
subjetividade do sujeito que aprende. “Preciso conhecer as diferentes dimensdes que
caracterizam a esséncia da pratica, o que me pode tornar mais seguro no meu proprio
desempenho” (FREIRE, 1996, p. 28).

2.2 A instituicdo e seus sujeitos

O recorte temporal para a realizacdo desta pesquisa foram os alunos do curso Bacharel
em Administracdo do ano letivo de 2020, na modalidade de ensino remoto, e 0s alunos dos
cursos de Bacharel e Administracdo, Bacharel em Ciéncias Contabeis e dos cursos
Tecnoldgicos de Marketing e Processos Gerenciais do ano letivo de 2021, na modalidade de
ensino hibrido, da Faculdade Alfa de Umuarama Pr. - UniAlfa.

De acordo com o Projeto Pedagdgico dos Cursos (PPC) da Faculdade Alfa de
Umuarama Pr. — UniAlfa, com sede na cidade de Umuarama, Estado do Parana, ¢ uma
instituicAo particular de ensino superior, que foi credenciada pelo Ministério da
Educacao/MEC, através da Portaria n.° 1.390, de 14 de novembro de 2008.

Umuarama esta situada no Noroeste do estado do Parana e faz parte da Microrregido
da Amerios - Associacdo dos Municipios de Entre Rios. Segundo o IBGE (2016), a populacao
estimada de Umuarama, para 2016, é de 109.132 habitantes. Possui 45 escolas municipais, 33
estaduais e 27 particulares.

A missdo de uma instituicdo é “constituir-se em centro de exceléncia no campo do

ensino superior, construindo uma educacdo comprometida com a ética, a cidadania e 0
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conhecimento, resultando na formacdo de profissionais aptos a contribuirem no
desenvolvimento da sociedade” (PPC, 2019).

Sua visdo ¢ “ser reconhecida como um Grupo Educacional de exceléncia, consolidado
no ensino nos seus diversos niveis e modalidades” (PPC, 2019).

Os preceitos do PPl da Faculdade Alfa de Umuarama Pr. - UniAlfa fixam os
propositos e metas a serem alcancados durante a formagéo dos alunos os critérios norteadores
para a definicdo do perfil do egresso pautam-se por uma visdo humanista, que internaliza
valores como responsabilidade social, justica e ética profissional. O intuito da selecdo de tais

valores pauta-se na construcdo de uma cidadania ativa dos egressos.

Ainda de acordo com dados do PPC, os cursos ttm como objetivo a formacdo de
profissionais dotados de capacidade técnica, consciéncia critica, capazes de contribuir para o
sucesso do processo decisério das instituicdes publicas e privadas, atuando como agente ativo
e de orientacdo na busca da obtencdo de resultados positivos contribuindo para o

desenvolvimento regional.

O perfil profissional do egresso, segundo o PPC dos cursos, engloba um profissional
com visdo sisttmica da organizagdo para promover agOes internas, criando sinergia entre
pessoas e recursos disponiveis e gerando processos eficazes. O perfil desejado do egresso
preconiza um profissional com formacdo generalista, técnico-cientifica, critico, reflexivo e
criativo, com habilidades em relacbes humanas e com capacidade de adaptacdo a situacgoes
novas. Em linhas gerais, devera ser capaz de se adaptar, de modo flexivel, critico e criativo, as
novas situacdes e propor a resolucdo de problemas, considerando 0s seus aspectos ambientais,
tecnoldgicos, politicos, econdbmicos, sociais e culturais. Devera ter condi¢bes de reconhecer as
especificidades regionais e locais, relacionadas a sua area de atuagdo, contextualizando-as e
correlacionando-as a realidade nacional e mundial (PPC, 2019).

No total, participaram da pesquisa no ano de 2020, 13 alunos, e no ano letivo de 2021,
59 alunos, sendo estes, na sua maioria, com idade entre 18 a 25 anos. Pode-se notar que a
totalidade da sala é composta com o que Prensky (2001) denominou de nativo digital, que
refere-se aquelas pessoas nascidas ap6s 1980 e que tem grande habilidade para usar as
tecnologias digitais, relacionando-se com 0s demais através das midias e redes sociais. Estes
jovens estdo cada vez mais acostumados a obter informagdes de forma répida e costumam
recorrer primeiramente a fontes digitais em detrimento a procurarem em livros ou na midia

impressa. A diferenca desta geracdo de jovens estudantes se distingue das geracdes anteriores
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ndo apenas ao uso da tecnologia, mas também em outros aspectos, tais como as vestimentas,

as girias e 0s gostos musicais (PRENSKY, 2001).

2.3 Metodologias aplicadas

A metodologia adotada pela Faculdade Alfa de Umuarama - UniAlfa na implantagéo
das aulas remotas no ano de 2020 foi dividida em dois momentos de aula.

O primeiro momento foi a determinacdo de que cada professor deveria gravar um
video por semana, explicando o conteddo, com duragédo de até 10 minutos e disponibiliza-los
na plataforma Matheus académico, uma plataforma exclusiva da faculdade para postagem de
contetdos e trabalhos, em que cada aluno tem uma senha de acesso. Estas aulas ficam
armazenadas no drive e podem ser acessadas pelos alunos a qualquer momento.

O segundo momento foram as aulas ao vivo com todos os alunos conectados junto
com o professor no mesmo ambiente virtual, proporcionando um encontro para a interagéo
dos mesmos e a explicacdo mais aprofundada dos contetdos previamente disponibilizados.
Tanto as aulas gravadas como as aulas ao vivo foram desenvolvidas na plataforma Google
Meet.

Foram estipulados também dois trabalhos a ser realizados a cada bimestre com dias
especificos para serem postados. Cada trabalho com o valor de 1,5 pontos e mais 1,0 ponto de
conceito pela participacdo em sala de aula, totalizando 4,0 pontos de trabalho.

A prova foi realizada no formato remoto e disponibilizada aos alunos pelo sistema
Matheus. Esta ficava disponivel por um periodo de 24 horas. A nota maxima da prova € 6,0
pontos, somando-se mais 3,0 pontos dos trabalhos e 1,0 ponto pela presenca e participacdo em
aula, totalizando o valor de 10,0 pontos.

Todas estas informac6es foram disponibilizadas aos alunos, via WhatsApp oficial das
turmas, através de uma cartilha intitulada roteiro de estudos, a fim de auxiliar os mesmos com
relacdo a disciplina de estudo e cronogramas de atividades (ANEXO 1).

De acordo com Moreira, Henriques e Barros (2020) todo este processo de globalizacéo
da economia e da comunicacdo, com o auxilio da evolucdo das tecnologias, fez com que
surgisse uma consciéncia de mundializacdo em rede, impulsionando o nascimento de novos
paradigmas de comunicacdo educacional em um novo cenario de ensino e de aprendizagem
digital. Devido a pandemia mundial do COVID 19, todas estas mudangas no cenario
educacional se agudizaram, forcando transformacdes rapidas e emergenciais, gerando uma
obrigatoriedade dos professores e estudantes migrarem para a realidade online, naquilo que

tem sido denominado de ensino remoto emergencial.
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E na realidade, essa foi uma fase importante de transicdo em que os professores se
transformaram em youtubers gravando videoaulas e aprenderam a utilizar sistemas
de videoconferéncia, como o Skype, 0 Google Hangout ou 0 Zoom e plataformas de
aprendizagem, como o Moodle, o Microsoft Teams ou o Google Classroom. No
entanto, na maioria dos casos, estas tecnologias foram e estdo sendo utilizadas numa
perspectiva meramente instrumental, reduzindo as metodologias e as praticas a um
ensino apenas transmissivo (Moreira; Henriques; Barros, 2020, p. 352).

Porém, nota-se a importancia de buscar um ensino de qualidade, realizando a transicdo
do ensino remoto emergencial para uma educacdo digital em rede; isto significa ir muito além
de uma transferéncia de praticas presenciais para a virtual, urge agora criar modelos de
aprendizagem online que promovam ambientes de aprendizagem colaborativos e
construtivistas (MONTEIRO; MOREIRA; ALMEIDA, 2012).

No ano letivo de 2021, as aulas foram para a modalidade de ensino hibrida; isto
implicou em salas de aula escalonadas com metade da turma na modalidade presencial e a
outra metade na modalidade remota, sendo transmitida na plataforma Google Meet. Porém,
devido as incertezas e inseguranca do momento vivido, os discentes ndo eram obrigados a
participar das aulas na modalidade presencial, podendo optar por continuar assistindo-as de
casa. A metodologia em relacdo aos trabalhos e provas, seguiu-se a mesma do ano anterior.

A fim de desenvolver uma metodologia ativa com os alunos, as aulas foram divididas
em vdérias atividades, buscando um maior envolvimento do aluno com a aprendizagem,
fazendo com que eles participassem da construcao do saber.

A primeira atividade proposta foi o estudo de caso, em que os alunos deveriam realizar
uma pesquisa nas empresas em que trabalham ou em outras empresas da regido, no caso de
ndo estarem trabalhando, sobre a atuacdo do Psic6logo Organizacional nesta empresa. Tais
informac@es foram transformadas em um relatorio e trazidas na aula da semana seguinte para
serem apresentadas aos demais em um formato de um bate papo, a fim de realizar uma
investigacdo sobre o tema. Neste momento, a professora/pesquisadora atuou como mediadora
do conhecimento, fornecendo feedbacks aos alunos e complementando as informagdes com
um slide que falava sobre as vérias areas de atuacdo do psicélogo e sobre os diversos vieses
da psicologia organizacional.

A Metodologia Ativa Estudo de Caso também foi aplicada em outro momento, em que
a professora passou um trabalho para os alunos desenvolverem com o tema Conflitos de
Geracdo. Para a realizacdo deste trabalho, foi disponibilizada uma série de reportagens do
Jornal da Globo sobre o assunto, seguido de uma apresentacdo em Power Point sobre as
geragdes, caracterizando cada uma delas. Na sequéncia, os alunos realizaram um estudo de

caso nas empresas que trabalham e montaram um organograma contemplando as fungdes da
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empresa e elencando a geragéo de cada cargo com as geragOes estudadas. No caso dos alunos
ndo estarem trabalhando, eles podem escolher uma empresa para fazer esta atividade. A
atividade foi realizada individualmente e entregue em um documento do Word via Sistema
Matheus — um sistema préprio da faculdade para serem postados os trabalhos e os slides das
aulas.

De acordo com Ventura (2007), descrever e caracterizar estudos de caso é uma tarefa
complexa, uma vez que esta metodologia pode ser usada de modos diferentes, com
abordagens quantitativas e qualitativas, ndo s6 na préatica educacional, mas também como
modalidade de pesquisa.

Ikeda; Oliveira; Campomar (2005) ressaltam que este método do caso é uma
ferramenta pedagogica que vem sendo cada vez mais disseminada no ensino, incluindo o
campo da administracdo de empresas, com o intuito de desenvolver algumas habilidades, tais
como, as analiticas, as atividades de tomada de decisdo e trabalho em equipe. Este método de
ensino-aprendizagem n&o se restringe ao uso de um Unico tipo de caso, sdo varias as suas
abordagens.

Outra Metodologia Ativa utilizada foi a gameologia que foi aplicada através do
aplicativo Kahoot, que é uma plataforma de aprendizado baseada em jogos e acessada pelo
celular. Foram duas rodadas de jogos em que os alunos foram testados com relacdo aos seus
conhecimentos dos conteudos aprendidos sobre a Experiéncia de Hawthorne e sobre os
conhecimentos aprendidos em relacéo aos tipos de comunicacao.

Fardo (2013) esclarece que a utilizacdo destas tecnologias como a gamificacdo e/ou
gameologia consiste na utilizacdo de elementos de jogos digitais e games, como ferramentas
didaticas.

De acordo com Morais (2017) é cada vez mais crescente 0 uso de ferramentas
tecnoldgicas e de softwares entre outras tecnologias como facilitadoras do processo de ensino-
aprendizagem, mostrando ser uma excelente pratica em educacao por promover a motivagéo e
0 engajamento dos estudantes em atividades de resolucdo de problemas, além de fortalecer o
desenvolvimento do senso critico e a revisdo dos contetidos estudados.

A sala de Aula Invertida é outra Metodologia Ativa que foi aplicada com o conteido
de Inteligéncia Emocional tendo como objetivo desenvolver a lideranca do gestor. Para esta
tarefa ser realizada os alunos leram dois textos sobre Inteligéncia Emocional, que foram
disponibilizados uma semana antes da aula e levaram para a aula o recorte de quatro

passagens dos textos que mais chamou aten¢do com seus comentérios individuais; tais
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passagens foram debatidas em sala de aula. Esta atividade foi apresentada em formato de
Power Point e os alunos foram organizados em duplas.

De acordo com Valente (2014), a logica da sala de aula invertida prop6e uma
correlacdo entre momentos presenciais e virtuais, em que existe o auto estudo mediado pelas
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs). Desta forma, o contetudo € estudado no
formato online antes do encontro entre alunos e professor e 0 momento em sala de aula passa
a ser o local para trabalhar os contetddos ja estudados, realizando atividades praticas como
resolucdo de problemas e projetos, discussdo em grupo, laboratorios, entre outras.

Corroborando com este pensamento, Suhr (2016) ressalta que esta maneira de
organizar a aula permite que cada aluno estude em seu ritmo e fortalecendo a sua autonomia,
respeitando os locais e horarios que melhor lhe convém, permitindo ao aluno ser o sujeito de
sua propria aprendizagem, deixando para 0s momentos presenciais atividades que exijam uso
de niveis mais aprofundados de reflexao.

Outra Metodologia Ativa utilizada foi a elaboracdo de um Podcast de contetudo, em
que os alunos leram os slides de 01 ao 26 do contedo em Power Point disponibilizado pela
professora no inicio do bimestre, com o tema da ergonomia no trabalho e as principais
doencas ocupacionais que mais acometem os trabalhadores; ap6s a leitura do contetdo, 0s
alunos assistiram a uma aula gravada de aproximadamente 12 minutos, contendo explicagdes
da professora sobre o contetdo e, ao final, eles gravaram um Podcast via audio falando sobre
0 que aprenderam com a aula.

Este Podcast foi enviado via WhatsApp oficial da turma. A professora ouviu 0s
Podcasts e realizou o feedback de cada audio enviado, respondendo possiveis dividas ou
esclarecendo algum conceito que, eventualmente, tenha ficado sem contemplacéo.

Segundo Bottentuit Junior (2007), o Podcast emergiu a partir da publicacdo de
arquivos de audio na internet. O termo podcast é a soma das palavras Ipod, que é um
dispositivo de reproducdo de audio/ video, e broadcast, que significa um método de
transmissdo ou distribuicdo de dados. Contudo, o uso do Podcast esta sendo utilizado nos
mais variados contextos, desde o ambito dos negdcios, em programas de telejornais e
entretenimento, programas de caracter cientifico entre outros. Na area da educacdo esta
ferramenta esta sendo utilizada para a transmissao e disponibilizagdo de aulas, em especial, na
formacéo a distancia.

Destaca-se diversas vantagens na utilizacdo do Podcast em educagdo, tais como
aumentar o interesse do aluno na aprendizagem dos contetdos por ser uma nova modalidade

de ensino que respeita o ritmo de cada aluno no processo de ensino-aprendizagem uma vez
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que esta ferramenta possibilita a aprendizagem em outros ambientes além da sala de aula. Ao
serem estimulados a gravar episodios, os alunos aprendem mais, pois terdo maior
preocupacdo em preparar um bom texto e disponibilizar um material correto para os colegas e
professores, além do fato de que, quando o aluno fala e ouve, constitui uma atividade de
aprendizagem muito mais significativa do que o simples ato de ler (BOTTENTUIT JUNIOR,
2007).

Para trabalhar a metodologia Aprendizagem Baseada em Projetos, o contetdo foi a
Teoria das Inteligéncias Multiplas. Este trabalho foi desenvolvido em duplas em que cada um
estudou uma inteligéncia desenvolvida por Howard Gardner em seu livro: Inteligéncias
Multiplas disponivel na biblioteca da faculdade e disponivel também em apresentacdo de
Power Point disponibilizada pela professora no inicio do bimestre. Os alunos montaram uma
atividade para aplicar na sala, no formato remoto, que contemple o desenvolvimento de tal
inteligéncia.

Esta atividade foi dividida em duas partes:

Primeiro foi um trabalho tedrico explicando o conceito da Teoria as Inteligéncias
Mudltiplas. Este trabalho foi formatado no Word e entregue para a professora na plataforma
online da faculdade Alfa, chamada Sistema Matheus.

A segunda parte do trabalho foi a aplicacdo de uma atividade aos demais alunos da
sala e a explicacdo de como esta atividade pode ajudar a desenvolver a inteligéncia em
questéo.

A forma com que os alunos desenvolveram as atividades foi decidida pelas equipes de
trabalho, onde cada um teve que desenvolver a sua criatividade para esta tarefa.

Devido as transformacdes socioeconémicas e culturais do mundo moderno, a
educacdo deve sofrer dinamizagOes para tornar o ensino mais motivador, envolvente e
interessante, a fim de transformar conhecimento em competéncia (MASSON; MIRANDA;
MUNHOZ JR.; CASTANHEIRA, 2012)

A Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP) parece ser uma forma eficiente de
envolver o aluno no processo de ensino-aprendizagem, uma vez que 0S mesmos devem
desenvolver projetos auténticos e realistas, baseados em tarefas que séo altamente
motivadoras, buscando desenvolver-se em um trabalho cooperativo, desta forma, aumentando
a motivacdo para aprender. Varios termos sdo associados ao uso desta metodologia, entre elas,
destaca-se aprendizagem investigativa, aprendizagem auténtica e aprendizagem por

descoberta, contudo, a aprendizagem de ensino geral ¢ a mesma em que os alunos identificam
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e buscam resolver problemas do mundo real, além de desenvolver projetos que podem ser
utilizados. Tais projetos podem ser focados em apenas um sujeito ou podem ser
interdisciplinares (BENDER, 2014).

2.4 Instrumentos de coleta de dados

Como ja observado anteriormente, as tecnologias vém invadindo o cotidiano das
pessoas. A popularizacdo das tecnologias permitiu ao ser humano viver em uma sociedade
altamente conectada e globalizada, onde as distancias foram reduzidas, trazendo uma nova
forma de se relacionar com o mundo. Estamos experimentando um mundo tecnoldgico, em
que, constantemente, se desenvolvem e reinventam, com isso, vivenciamos 0s acontecimentos
do mundo a nossa volta a partir do uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC
(PEREIRA; SILVA. 2010).

Pereira e Silva (2010), ao debaterem sobre as a importancia das TIC para a nossa

sociedade, afirmam que:

As modificagbes ocasionadas nos processos de desenvolvimento, e suas
consequéncias na democracia e cidadania, convergem para uma sociedade
caracterizada pela importancia crescente dos recursos tecnoldgicos e pelo avango
das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) com impacto nas relagdes
sociais, empresariais e nas instituicdes. E a denominada Sociedade da Informagéo e
do Conhecimento que cogita uma capacidade constante de inovacdo (PEREIRA;
SILVA. 2010, p. 152).

Devido as exigéncias trazidas pelos avangos tecnoldgicos e as transformacdes
geracionais, foram sendo desenvolvidos novos modelos e canais de comunicagdo, moldando a
vida e, ao mesmo tempo, sendo moldado por ela. Segundo Castells (2003) € um novo sistema
de comunicacdo que fala a mesma lingua universal digital.

A presente pesquisa, utilizou-se da ferramenta Google Forms para criar e aplicar 0s
formulérios de avaliagdo aos alunos tanto no ano letivo de 2020 quanto de 2021. Esta
ferramenta foi escolhida devido ao fato das aulas estarem na modalidade remota (2020) e
hibrida (2021), sendo impossivel o encontro presencial com os alunos ao mesmo tempo.

Mota (2019) salienta que os formularios do Google Forms podem servir tanto para a
pratica académica quanto para a pratica pedagogica, em que o professor podera utilizar esses
recursos para tornar suas aulas mais atrativas e participativas, ou para realizar avaliagfes e/ou
pesquisas de opinido.

O Google Forms, é um aplicativo que pode criar formularios, por meio de uma
planilha no Google Drive. Tais formularios podem ser questionarios de pesquisa elaborados

pelo préprio usuario, ou podem ser utilizados os formularios ja existentes. Sua estrutura pode
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ser com perguntas objetivas, subjetivas ou ambas, depende do objetivo do formulario. E um
servico gratuito e de facil acesso, basta apenas ter uma conta no Gmail. Dessa forma, 0s
formulérios ficam armazenados no Servidor do Google, podendo ser acessados de qualquer
lugar e ndo ocupam espago no computador (MOTA, 2019).

As vantagens em relacdo ao uso da ferramenta estdo associadas ao fato do Google
Forms possibilitar o acesso em qualquer local e horéario, bem como de varios dispositivos
moveis como smatphones ou tabletes e ainda pode ser acessado pelo notebook ou desktop,
trazendo agilidade na coleta de dados e analise dos resultados, pois as respostas aparecem
imediatamente para o aplicador. Além disso, a pesquisa pode ser enviada via e-mail ou
através de um link. Em sintese, 0 Google Forms pode ser muito Util em diversas atividades
académicas, nesse caso, em especial, para a coleta e analise de dados. Outra vantagem da
utilizacdo desta ferramenta é a forma como sdo apresentados os resultados da pesquisa, pois
estes se organizam em forma de graficos e planilhas préticas e organizadas, ficando mais facil
de ser interpretados (MOTA, 2019).

Para a realizacdo deste projeto foram utilizados no ano de 2020 trés questionarios com
objetivos distintos. O primeiro é realizar um levantamento do grau de conhecimento dos
alunos em relagdo as Metodologias Ativas, a fim de ter uma visdo da compreensdo do aluno
em relacdo a tematica. O segundo questionario teve como objetivo realizar o levantamento
dos dados dos alunos a fim de tracar o perfil. O terceiro questionario serviu para realizar a
avaliacdo em relacdo a metodologia aplicada nas aulas, mensurar o envolvimento dos alunos,
a autonomia, a criatividade e colher os feedbacks, além das contribui¢6es do diario de campo
E, no ano de 2021, um questionario a fim de realizar uma avaliagdo do uso destas
metodologias no ensino remoto.

2.5 Procedimentos éticos na coleta de dados

A coleta de dados na modalidade online vem sendo utilizada ha alguns anos, mas
devido a pandemia do Coronavirus — COVID 19, ela ganhou ainda mais relevancia, uma vez
que os encontros presenciais foram substituidos por encontros remotos; contudo, faz-se
necessario refletir acerca da ética na coleta de dados.

Quando uma pesquisa envolve pesquisadores e participantes, é imprescindivel a
conducédo da ética no processo de pesquisa, de modo que a investigacdo ndo traga prejuizo
para nenhuma das partes envolvidas, pois “devido a imprevisibilidade das consequéncias de
uma investigacao, € imperativo que a ética esteja sempre presente ao elaborarmos um projeto

de pesquisa, principalmente, quando esta lida com seres humanos” (PAIVA, 2005, p. 44).
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Um ponto muito importante a ser refletido € em relagdo ao consentimento da
instituicdo e dos participantes em serem analisados, gravados ou filmados, para que a pesquisa
possa acontecer. Outro ponto importante é no que tange o anonimato dos participantes, para
que estes se sintam mais seguros em responder as questdes. Porém, neste ponto, Paiva (2005)
ressalta que ndo basta proteger o anonimato dos participantes, pois estes podem ser
identificados pelos seus cargos ou pela sua forma de falar.

Outro ponto relevante apontado por Paiva (2005) é que a pesquisa ndo deve alterar a
rotina dos contextos pesquisados, pois isto pode afetar nas respostas obtidas. Além disso, o
pesquisador deve assegurar que suas acGes ndo se configurem como intrusdes que tragam
prejuizo ao contexto pesquisado.

A fim de respeitar os preceitos €ticos, a pesquisa realizada pediu o consentimento da
Faculdade Alfa de Umuarama Pr. — UniAlfa para realizar a coleta de dados bem como dos
seus participantes. Alem disso, foi realizada uma conversa com os alunos que participaram do
trabalho, a fim de garantir o total anonimato de suas respostas nos questionarios.

Com relacdo aos questionarios, os links foram enviados via WhatsApp oficial da
turma para todos os alunos responderem, ndo havendo possibilidade de identificacdo de suas
respostas.

O codigo de ética da Universidade de Melbourne na Australia prescreve que “os
pesquisadores devem observar a integridade e o profissionalismo, evitar conflito de interesses
e garantir a seguranga dos envolvidos na pesquisa” (PAIVA, 2005, p. 58).

O proximo capitulo seré dedicado a realizar as analises das contribuicdes do diario de
campo, tracando uma correlagdo com os resultados obtidos nos formularios online, criando,
desta forma, uma anéalise qualitativa da complexidade dos processos educacionais, a fim de

responder as problematizacdes indagadas nesta pesquisa.

CAPITULO 3
RESULTADOS E DISCUSSOES
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3.1 Apresentacédo dos resultados

A apresentacdo que se segue mostra os resultados colhidos na pesquisa realizada com
os alunos do curso de Administragdo no ano letivo de 2020, na disciplina de Psicologia
Organizacional, contendo 13 respostas.

A sala era composta por 38,5% de pessoas do sexo feminino e 61,5% de pessoas do
sexo masculino, sendo 30,8% das pessoas com 18 anos, 30,8% das pessoas com 19 anos,
15,4% das pessoas com 21 anos, 15,4% das pessoas com 22 e 7,7% das pessoas com 23 anos.

O estudo revelou que em relacdo ao estado civil, a totalidade dos entrevistados eram
solteiros, sendo que 84,6% moravam com 0s pais e/ou irmaos, 7,7% com amigos e 7,7%
moram sozinhos.

No que tange a empregabilidade, 92,3% dos entrevistados informaram que estavam
trabalhando e em relacdo a média de renda familiar 69,2% colocaram que a renda gira em
torno de dois a quatro salarios-minimos e 30,8% responderam entre cinco a sete salarios
minimos.

No que diz respeito a religido, 53,8% se declararam evangélicos, 38,5% catdlicos e
7,7% se declararam ateus.

Ao serem perguntados sobre o conhecimento em relacdo ao que seja as Metodologias
Ativas, 46,2% dos participantes do estudo responderam afirmativamente, revelando ter
familiaridade com esta metodologia, 46,2% responderam que tem uma ideia, mas ndo sabem
ao certo o que é e 7,7% responderam que ndo sabem o que séo tais metodologias.

Na sequéncia, levantou-se a participacdo dos alunos em atividades com Metodologias
Ativas na faculdade, em que 61,5% responderam ja terem participado de atividades com estas
metodologias, 30,8% responderam que nao e 7,7% ndo souberam responder.

Os participantes do estudo, em sua maioria (53,9%), tiveram dificuldades de responder
questdes sobre o conhecimento relativo a o que sdo as metodologias ativas ou explicitaram
ndo conhecer de fato a tematica. No entanto, a informacéo revelou ambiguidade, dado que
61,5% dos entrevistados relataram que ja haviam participado de alguma atividade de
aprendizagem que havia tido o uso de algum tipo de Metodologias Ativas.

O estudo revelou que os mais variados tipos de Metodologias Ativas usadas no
processo de ensino-aprendizagem eram de conhecimento dos discentes, sendo que o uso da
sala de aula invertida e o aluno no centro da sala receberam maiores indices de citacbes
entre os entrevistados (Tabela 1)

Tabela 1. Descricdo de uma situacdo de ensino- aprendizagem que o discente acredita ter a utilizacdo de
Metodologias Ativas
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Metodologias Ativas citadas pelos entrevistados %
~ Salade aula invertida 23,1
Aluno no centro da aula 23,1
Gincanas e jogos 15,4
Debate e mesa redonda 7,7
Aprendizagem baseada em projetos 7,7
Cursos online 1,7
Aulas préticas 1,7
Apresentacdes 7,7

Os participantes da pesquisa conseguiam notar a diferenca entre a metodologia ativa
para a metodologia tradicional. 92,3% responderam que sim, 7,7% responderam que as vezes.

No tocante ao aprendizado, foi perguntado aos participantes se estes conseguiram
aprender o contetdo através das aulas elaboradas nesta metodologia de ensino e 100% deles
responderam positivamente. Quanto a percep¢do que os participantes tiveram em relacdo a
autonomia e o desenvolvimento da criatividade, 92,3% dos alunos responderam que esta
metodologia de ensino traz mais autonomia para o aluno ajudando a desenvolver a
criatividade, enquanto que 7,7% responderam que ajuda a desenvolver a autonomia e a
criatividade da mesma forma que a metodologia tradicional.

Os participantes também puderam atribuir um conceito as atividades desenvolvidas em
sala de aula, sendo que 84,6% responderam Otimo e 15,4% responderam bom; realizaram
também uma autoavaliacdo em relacdo a sua participacdo nas aulas e 30,8% responderam
muito boa, 61,5% responderam boa, 7,7% responderam médio.

Os participantes tiveram a oportunidade de compartilhar uma histéria na sua jornada
na disciplina que demonstrasse o0 seu aprendizado. Nesta questdo, obtivemos respostas
diversas como, pode-se observar a seguir (Tabela 2).

Tabela 2: Descricdo fornecida pelo discente de uma jornada demonstrando o aprendizado adquirido.

Uma jornada que mostre seu aprendizado %
~ Aulas de mais facil compreensao 30,8
Desenvolvimento da comunicagao assertiva 15,4
Desenvolvimento do relacionamento interpessoal 15,4
Maior engajamento do aluno com o contetudo 15,4
Estimula a criatividade 15,4

Apresentacdo dos trabalhos faz sair da zona de conforto 7,7
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3.2 Contribuicdes do diario de campo

O estudo de caso foi utilizado em dois momentos diferentes do estudo, uma vez que o
fato do participante estudar uma historia real, inserido dentro de um contexto, traz mais
compreensdo e entendimento do conteudo.

Primeiramente, foi solicitado aos participantes que fizessem o levantamento sobre a
funcdo do Psicologo Organizacional. Os mesmos deveriam pesquisar nas empresas que
trabalham ou em outras empresas da regido sobre a atuacdo deste profissional e trazer para o
préximo encontro os dados coletados, oportunizando, assim, o estudo dentro das suas proprias
empresas, conhecendo um pouco mais a realidade e a pratica profissional.

Seguiu-se um debate com os dados coletados pelos participantes, em que a professora
atuou como mediadora do conhecimento, esclarecendo algumas davidas e trazendo
informagdes que ndo foram abordadas.

Pode-se notar que todos os participantes realizaram a atividade e o fizeram de
maneiras diferentes; alguns montaram um roteiro de perguntas, outros uma entrevista livre,
um participante chegou a gravar a sua entrevistada, demonstrando diferentes formas de
criatividade na realizacdo da tarefa.

A outra atividade em que foi aplicada a metodologia do estudo de caso foi no
conteldo Conflito de Geracdes em que os participantes tiveram que fazer um estudo das
empresas que trabalham ou empresas da regido pesquisando as geragcOes e 0s cargos que elas
ocupam e montar um organograma contendo os cargos da empresa e a qual geracdo esta
pessoa pertence.

Os organogramas foram compartilhados com os demais e seguiu-se um debate acerca
da tematica, envolvendo as caracteristicas de cada geracdo e a relacdo destas com as
atividades executadas nas empresas. A professora atuou instigando-os nas reflexdes, langando
algumas perguntas e auxiliando com algumas questfes que nao foram abordadas.

Nota-se aqui o envolvimento dos mesmos no processo de ensino-aprendizagem, a
participacdo na realizacdo da atividade e no debate, demostrando engajamento e
comprometimento com o contelido proposto.

Um achado de pesquisa significativo foi notar que alguns participantes conseguiram
fazer associacOes deste contedo com o de outras disciplinas, realizando, desta forma, uma
interdisciplinaridade.

A Gameologia foi utilizada em diversos momentos, com o jogo Kahoot.

Em um primeiro momento ele foi utilizado para testar o conhecimento dos
participantes em relagdo ao conteddo Experiéncia de Hawthorne, aprendido em sala de aula.
Notou-se que os participantes ficaram empolgados com a atividade, pois todos participaram e
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interagiram ligando suas cameras e audios, além de relatar através de feedbacks o quanto
acharam interessante, o que eles denominaram de “aprender e se divertir ao mesmo tempo”.

Em outros dois momentos, a gameologia foi utilizada como revisdo de conteddo antes
da atividade avaliativa (prova). Os participantes relataram em seus feedbacks que esta era
uma 6tima forma de relembrar o conteido e que preferiam este tipo de revisdo do que a forma
tradicional. Novamente foi observada a interacdo e o engajamento dos alunos com a atividade.

Um achado de pesquisa interessante é que a gameologia foi muito bem aceita na
modalidade remota, uma vez que todos estavam no ambiente virtual e o jogo era online. E um
jogo intuitivo e nenhum participante demonstrou dificuldade em acessar a plataforma, além de
ter um carater ludico e competitivo o que parece despertar maior interesse nos participantes.

A sala de aula invertida foi realizada de duas formas diferentes.

A primeira foi através da gravacdo de uma videoaula feita pela professora em que
explicava o conteudo de Relacionamento Interpessoal no Trabalho. Este conteldo foi
disponibilizado aos participantes uma semana antes do encontro e no dia da aula foi realizado
um debate sobre a temética.

Notou-se que, apesar de todos terem participado do debate, cerca de 50% dos alunos
ndo assistiram a videoaula, alegando ndo terem tido tempo habil. Porém, foi observado pela
professora que o fato da atividade ser um debate, muitos alunos ndo se preocuparam em
estudar, pois ndo tinham a obrigacao de apresentar algo.

Em um outro momento, a Sala de Aula Interativa foi utilizada novamente. Desta vez,
0s participantes deveriam se organizar em duplas e ler dois textos sobre Inteligéncia
Emocional e montar uma apresentacdo em Power Point contendo o recorte de quatro
passagens dos textos que mais chamou atengdo e acrescentar seus comentarios.

Todos participaram desta atividade e desempenharam com muito engajamento e
dedicacdo. No final das apresentacbes foram colhidos alguns feedbacks e pode-se notar,
através de seus relatos, que este tipo de atividade fez com que eles busquem mais o
conhecimento, porém, é mais trabalhosa a montagem e apresentacdo e exige mais tempo e
dedicacdo; contudo, eles sentem que aprendem profundamente o conteudo, de forma mais
significativa. Um participante relatou que se sente desafiado a querer surpreender e que isto
estimula o crescimento.

Um achado de pesquisa relevante foi perceber que esta metodologia, quando associada
a uma apresentacéo, tende a trazer mais engajamento dos participantes, fazendo os mesmos se
sentirem desafiados e, a0 mesmo tempo, estimulados a superar a apresentacdo dos colegas;
guando esta metodologia estd associada a uma atividade mais simples e menos desafiadora,
eles ndo se dedicam tdo profundamente, pois sabe-se que este tipo de metodologia exige mais
dedicacdo dos participantes em horéarios extra aula.
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O Podcast de conteudo foi utilizado uma vez via audio, para trabalhar o conteddo
Ergonomia e Doencgas Ocupacionais, em que os participantes deveriam ler alguns slides, criar
seus Podcastes e enviar no grupo oficial de WhatsApp da turma. Eles tiveram cerca de trés
horas para montar esta atividade.

Um achado de pesquisa significativo foi notar o desenvolvimento da criatividade na
execucao da atividade; alguns participantes utilizaram musica de fundo, outros fizeram sons
de abertura. Outro ponto relevante foi que varios participantes conseguiram fazer uma
correlacdo entre a teoria e a pratica profissional e outros conseguiram fazer uma correlacao
entre este conteudo estudado com os contetdos de outras disciplinas, realizando, assim, a
interdisciplinaridade.

Esta atividade foi replicada por outro professor em sua disciplina que, posteriormente,
relatou ter atingido seus objetivos.

A Aprendizagem Baseada em Projetos foi outra metodologia utilizada no decorrer das
aulas remotas e foi aplicada de duas formas diferentes.

Na primeira atividade, os participantes deveriam montar e apresentar um projeto de
uma empresa que investe em Qualidade de Vida para seus funcionarios, apresentando cinco
estratégias de acdo e sua aplicabilidade. A atividade foi realizada em duplas e notou-se uma
variedade grande de acdes estratégicas. Novamente, conseguiu-se notar que varios
participantes fizeram liga¢6es do contetdo aprendido com conteldo de outras disciplinas,
realizando a interdisciplinaridade, além de terem conseguido fazer links com a realidade
vivenciada no cotidiano das empresas, o que traz uma aprendizagem mais significativa.

A segunda atividade em que se realizou a Aprendizagem Baseada em Projetos foi o
desenvolvimento de dinamicas, montadas e executadas pelos participantes, sobre o conceito
de Inteligéncias Multiplas. Cada participante ficou com um tipo de inteligéncia e desenvolveu
uma dinamica com os demais colegas, a fim de estimular o potencial criativo.

Pode-se notar com esta atividade que o estimulo a criatividade e inovacdo foi muito
grande, pois os participantes tiveram que buscar alternativas e ideias que seriam aplicaveis de
maneira remota e, a0 mesmo tempo, interagir com todos, provocando inputs.

Um achado de pesquisa relevante foi que quando o participante sente autonomia e
liberdade para criar ele fica mais engajado com o resultado. Notou-se este fato com a massiva
participacao de todos, além de varios feedbacks positivos em relagéo a atividade, em que estes
alegaram que absorveram o conhecimento de uma maneira Unica e que se sentiram muito
motivados em participar da atividade.

3.3 Apresentacéo dos resultados da fase dois da pesquisa
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A apresentacdo que se segue mostra os resultados colhidos na pesquisa realizada com
os alunos dos cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Marketing e Processos
Gerenciais, a fim de entender como os mesmos avaliam o uso de Metodologias Ativas no
ensino hibrido que foi realizado no ano letivo de 2021, na disciplina de Fundamentos da
Gestdo de Pessoas, contendo 59 respostas.

Foi realizado a segunda coleta da idade entre os participantes e podemos observar que
a maioria esta na faixa de 18 a 25 anos, representando 81,4%.

Em relacdo ao estado civil, pode-se observar que 83,1% dos participantes eram
solteiros, embora existam alunos que sdo casados (10,2%), com unido estavel (5,1%) e
divorciados (1,7%). Ao serem perguntados com gquem moram, 81,4% responderam com 0s
pais e irmaos; 11,9% com conjuges e/ou filhos; 5,1% sozinho e 1,7% com amigos.

Quando perguntado sobre a sua renda familiar as respostas foram variadas, mas a
grande maioria respondeu entre 2 a 5 salarios minimos, o que representa 64,6%.

Foi perguntado aos participantes se 0S mesmos conseguiram notar que as aulas foram
ministradas através de Metodologias Ativas e se notaram a diferenca desta metodologia de
ensino para a tradicional. Obtivemos o seguinte resultado: 86,4% dos participantes
responderam que “sim” e 13,6% responderam que “as vezes”.

Os participantes acreditam que o uso de Metodologias Ativas tornou 0s seus estudos
mais dindmicos com 93,2%, 5,1% responderam que n&do tornou e 1,7% responderam nao
saber. Ao serem questionados se as Metodologias Ativas sdo capazes de facilitar a sua
aprendizagem, 76,3% responderam que “sim”, 22%, “as vezes” e 1,7%, nao.

Os participantes deveriam descrever de que maneira a Metodologia Ativa facilitou a
sua aprendizagem. Nesta questao, obtivemos respostas variadas (Tabela 3).

Tabela 3: Como as Metodologias Ativas facilitam o aprendizado na percepcdo dos discentes

entrevistados.

De que maneira a Metodologia Ativa facilitou a sua aprendizagem %

Aumenta 0 engajamento 30,4
Facilita o aprendizado 27,2
Aulas mais dindmicas 17,0
Melhora a interacdo e o trabalho em equipe 6,7
N&o deixa o contetdo macgante 3,4
Aulas mais produtivas 3,4

Nada a declarar 3,4
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Né&o senti diferenca 3,4
Deixa o académico perdido 1,7
N&o sei dizer 1,7
Prefiro o método tradicional 1,7

Dos participantes da pesquisa, 78% responderam que as Metodologias Ativas
complementam o ensino tradicional e 22% responderam que deveria substituir o método
tradicional.

Foi solicitado aos participantes citar trés caracteristicas que a Metodologia Ativa tem
de diferente da Metodologia Tradicional de Ensino. Obteve-se resultados variados (Tabela 4).

Tabela 4: Trés caracteristicas que diferenciam a Metodologia Ativa do ensino tradicional na

autopercepcao dos discentes entrevistados.

Cite 3 caracteristicas que diferenciam a Metodologia Ativa %
~ Mais dinamismo 18,1
Facilita o aprendizado 17,3
Mais liberdade e autonomia 12
Melhora a interacdo e o trabalho em equipe 10
Inovacéo 9,3
Mais engajamento 6,7
Aulas mais produtivas 6,7
Aulas mais divertidas 6
Aulas mais praticas 4
Melhora na comunicacgéo 3,3
Nao responderam 3,3
Aulas mais didaticas 2
Aumenta a responsabilidade 1,3

Foi investigado se os participantes acreditavam que o uso de Metodologias Ativas nas
aulas despertou maior interesse na disciplina e 76,3% responderam que “sim”, 22%
responderam que “as vezes” e 1,7% respondeu que “ndo”.

Os participantes tiveram a oportunidade de relatar que tipo de impacto perceberam em

seu desenvolvimento. Nota-se respostas variadas (Tabela 5).
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Tabela 5: Autopercepcdo dos discentes entrevistados sobre os impactos do uso das Metodologias

Ativas em seu desenvolvimento.

Impacto das Metodologias Ativas em seu desenvolvimento %
~ Maior compreenséo do contelido 42,5
Mais aplicabilidade do conteudo 11,9
Aumento da motivagéo para o estudo 11,9
Mais engajamento 8,5
Melhora a interacdo e o trabalho em equipe 6,8
Impacto positivo 6,8
N&o responderam 51
Melhora na comunicagéo 1,7
Aumento da ansiedade 1,7
N&o notei nenhum impacto no meu desenvolvimento 1,7
N&o consegui prestar atencdo na aula 1,7

Na sequéncia, foi solicitando aos participantes para descreverem um momento
marcante no processo de ensino remoto. Nota-se que alguns alunos estavam no primeiro
periodo, e por este motivo, ndo tiveram a oportunidade de estudar no remoto. Destacam-se

algumas respostas (Tabela 6).

Tabela 6: A autopercepcdo dos discentes entrevistados sobre um momento marcante no ensino remoto.

Momento marcante no ensino remoto %

A participacdo de aulas com Metodologias Ativas 25,5
Dificuldade com a adaptacéo 15,3
N&o estudei no ensino remoto 13,6
A possibilidade de estudar no conforto de casa 10,2
Dificuldade de aprendizado 8,5
N&o tive momento marcante 6,8
N&o me recordo 51
Apresentar trabalhos online 51
Falta de contato pessoal 3,4
Na&o responderam 34
Provas online 1,7

Facilidade de comunicacao 1,7




67

Os participantes puderam relatar um momento marcante também no ensino hibrido.

Nota-se um numero diversificado de repostas, destacando-se (Tabela 7).

Tabela 7: A autopercepcao dos discentes entrevistados sobre um momento marcante no ensino hibrido.

Momento marcante no ensino hibrido %
~ Contato presencial com colegas e professores 22,1
As Metodologias Ativas vivenciadas no presencial 20,4
Melhor entendimento 17
N&o gostei do ensino hibrido 11,9
N&o notei nenhum momento marcante 11,9
Né&o respondeu 8,5
N&o gostei de voltar ao presencial 51
Mais pratico 1,7
As provas 1,7

Os participantes responderam sobre sua dedicacdo a rotina de estudos durante a
pandemia, e 42,4% responderam o tempo que julgam ideal. 40,7% pouco tempo, 8,5%
nenhum tempo e 8,5% responderam muito tempo.

Depois foi perguntado se a situacdo da pandemia influenciou ou afetou de alguma
forma o plano de estudo dos participantes para 0s proximos anos e obteve-se a seguinte
resposta: 56,1%, responderam terem se sentido afetados de alguma forma negativa e 44,2%
responderam ndo terem se afetado.

Os participantes tiveram a oportunidade de externalizar sua opinido em relacdo as
Metodologias Ativas como sendo fator de ampliagdo do contato com colegas. Obtivemos os
seguintes resultados: 64,4% responderam que “sim”, 22% “as vezes” e 13,6% responderam
que “ndo”.

Eles também tiveram a oportunidade de expressar de que forma as Metodologias
Ativas colaboram para o desenvolvimento da autonomia. Destaca-se as seguintes respostas
(Tabela 8).

Tabela 8: A metodologia ativa colabora para o desenvolvimento da autonomia dos discentes.

As Metodologias Ativas contribuem para a autonomia %

Busca por conhecimento 25,5

Mais liberdade 17



Sim, elas contribuem para o desenvolvimento da autonomia
Maior relacionamento professor x aluno

Sair da zona de conforto

Associacdo da teoria com a préatica

Forga o aluno a tomar decisoes

N&o respondeu

Né&o sei dizer

N&o notei o0 desenvolvimento da autonomia

Ajuda a desenvolver habilidades
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11,9
8,5
8,5
8,5
51
51
3,4
3,4
3,4

Em seguida, foi indagado se a Metodologia Ativa contribui para o desenvolvimento

de competéncias profissionais da profissdo. Apresentou-se na percepcdo dos entrevistados

multiplas evidencias de sua eficiéncia enquanto facilitadora na educacgéo (Tabela 9).

Tabela 9: Beneficios do uso das Metodologias Ativas na formacéo profissional na autopercepgéo dos
discentes entrevistados.

As Metodologias Ativas e as competéncias profissionais

Melhora no trabalho em equipe e relacionamento interpessoal

Melhora na comunicacgéo

Sair da zona de conforto e buscar inovacgéo
Desenvolvimento de competéncias praticas
Incentiva a autonomia

Sim, melhora as competéncias profissionais

N&o senti melhora nas competéncias profissionais
Na&o respondeu

Desempregado

N&o sei

%
20,4
18,7
11,9
11,9
10,2
8,5
8,5
51
3,4
1,7

Os participantes também opinaram sobre quais foram os piores fatores do ensino

através de Metodologias Ativas, na qual obteve-se os seguintes resultados (Tabela 10).

Ativas.

Tabela 10: Autopercepcao dos discentes acerca dos piores fatores do ensino através de Metodologias

Piores fatores das Metodologias Ativas

%
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Nenhuma desvantagem 27,2
Exige mais do aluno 17
Inseguranca e timidez 13,6
N&o souberam responder 10,2
Falta de empenho de alguns alunos 8,5
Mais instrucdo para o aluno ndo ficar perdido 8,5
N&o responderam 6,8
Mais interacdo entre os participantes 51
Trabalho em equipe 34

3.4 Analise dos resultados

Ao observarmos o perfil dos participantes da pesquisa, pode-se notar que se assemelha
muito com o perfil do estudando universitario brasileiro publicado pela Agéncia Brasil
(2020), que tragcou um mapa das caracteristicas do estudante, desde sua etnia, sexo, idade,
perfil social, entre outros, utilizando os dados do Censo da Educagéo referente a 2018 e os
dados do Inep de 2019, além de outras fontes como o IBGE. Estes dados apontam que 0s
estudantes sdo em sua maioria brancos, do sexo feminino, com idades entre 19 e 24 anos,
estudam em instituicGes privadas, a noite, moram com 0s pais e precisam trabalhar para ter
uma renda de até dois salarios-minimos mensal.

Presnky (2001) se refere a estes jovens como N-gen [Net] ou D-gen [Digital], porém, a
denominacgdo mais utilizada é Nativos Digitais ou falantes nativos da linguagem digital dos
computadores, video games e internet; a principal caracteristica desta geracao € que eles sdo
acostumados a receber e processar informacGes muito rapidamente e normalmente realizam
multiplas tarefas.

Com relacdo a compreensao que os participantes tiveram do contetido apresentado por
meio da aplicacdo de Metodologias Ativas, pode-se notar, pela analise de suas respostas, tanto
na primeira pesquisa realizada no ensino remoto no ano de 2020, quanto na pesquisa realizada
no ensino hibrido no ano de 2021, que os participantes conseguiram compreender o conteddo
ministrado e que relataram que esta metodologia de ensino facilitou a aprendizagem,
aumentando o engajamento com as atividades.

Embora é sabido que as pessoas aprendem em ritmos diferentes e de maneiras

diferentes, o fato das aulas terem uma variacdo de atividades, exigindo a participacdo ativa
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dos membros, fez com que eles se sentissem mais engajados, aumentando a sua compreensao
e fixac&o do conteudo.

Moran (2018) contribui com este pensamento ao abordar a neurociéncia, afirmando
que o processo de aprendizagem ocorre de maneira unica e diferente para cada ser humano,
em que cada pessoa aprende 0s assuntos que sdo mais relevantes e que fazem mais sentido
para si, gerando conexdes cognitivas e emocionais.

Ao se observar o diario de campo, em vaérias atividades, percebe-se que o0s
participantes conseguem fazer uma correlacao entre a teoria e a préatica profissional, como no
estudo de caso em que os mesmos estudam a realidade das empresas que trabalham e
conseguem entender a aplicabilidade do contetdo estudado, relatando isto em seus feedbacks.

Para Berbel (2011), a aplicacdo da metodologia estudo de caso, se bem desenvolvida,
tem o potencial de estimular a criatividade e a responsabilidade, podendo resultar no
desenvolvimento de graus de envolvimento, de iniciativa e autoconfianga, que sdo
ingredientes importantes para a autonomia do discente.

Pode-se notar, através das respostas dadas pelos participantes, que o uso de
Metodologias Ativas de ensino também tem o potencial de estimular a criatividade e
autonomia, tanto no ensino remoto, quanto no ensino hibrido, trazendo maior dinamismo e,
desta forma, despertando maior interesse em relacdo as aulas. A forma com que 0s
participantes percebem o desenvolvimento da autonomia é notado, em suas respostas, atraves
da busca pelo conhecimento e pelo fato desta metodologia os deixarem mais livres para criar e
apresentar seus trabalhos.

Corroborando com tais achados de pesquisa, encontra-se em Bzuneck e Guimarées
(2010) que a promogdo da autonomia nas atividades de aprendizagem fornece um dado
comportamental importante, uma vez que as atividades tragam um envolvimento emocional
com baixa pressdo e alta flexibilidade na sua execucdo, dando ao discente a percepcéo de
liberdade psicoldgica e de escolha. Por outro lado, ndo pode se deixar de refletir que no
ambito académico existe uma competicdo por notas que acaba sendo uma poderosa fonte de
controle.

Ao se pensar na promocdo da autonomia como estratégia motivacional no ambito
académico, destaca-se o0 classico estudo de Reeve, Bolt e Cai (1999 apud BZUNECK;
GUIMARAES, 2010), que identificaram os estilos motivacionais de estudantes na qual
caracterizam como promotores da autonomia 0s seguintes comportamentos na interagcdo
docente e discente: (a) ouvir os discentes com mais frequéncia; (b) permitir que os discentes

lidem com as ideias e materiais a0 seu modo; (c) perguntar o que os discentes querem; (d)
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responder aos questionamentos; (€) serem empaticos; (f) ddo solugdes com menos frequéncia;
(g) centralizar a aula no discente, com encorajamento de iniciativas e com comunicagdes ndo
controladoras.

A criatividade também foi instigada com a utilizacdo da atividade Aprendizagem
Baseado em Projetos em que os participantes tiveram que estudar e aplicar dindmicas de
grupo nos demais, estimulando, assim, tanto a criatividade como a autonomia, transformando
as aulas em um momento de aprendizagem dindmica e divertida. Esta atividade foi
desenvolvida tanto no ensino remoto, quanto no ensino hibrido e os feedbacks colhidos foram
positivos. Através dela, pode-se notar como os discentes foram autbnomos na tomada de
decisdo para o desenvolvimento de seus projetos de forma dindmica, fazendo o que Berbel
(2011) denominou de possibilitar a aprendizagem real, significativa, ativa, interessante,
atrativa, concentrada na aprendizagem do discente.

Aguiar (1995) indaga que as situacdes que sdo mais favordveis a uma aprendizagem
significativa sdo aquelas em que os discentes participam efetivamente do seu planejamento,
com maior envolvimento ndo somente no processo de aprendizagem mas também no trabalho
cooperativo.

Silberman (1996) compreende o método ativo de aprendizagem da seguinte maneira:
O que eu ouco, eu esqueco; O que eu ouco e vejo, eu lembro; O que eu ougo, vejo e pergunto
ou discuto, eu comeco a compreender; O que eu ouco, vejo, discuto e faco eu aprendo
desenvolvendo conhecimento e habilidade; O que eu ensino para alguém eu domino com
maestria.

Ao refletir acerca do conceito apresentado por Silberman (1996), pode-se notar que
qguanto mais os discentes se engajam nas atividades, principalmente naquelas que envolvem
apresentacdo de trabalho, mais estes conseguem compreender e assimilar o contetdo de forma
significativa.

Barbosa e Moura (2013) também comungam com este pensamento quando afirmam
que as Metodologias Ativas permitem que os discentes ndo saiam da escola com a ilusédo de
terem aprendido o contetdo somente pelo fato de serem expostos a ele, mas pela imersdao em
situacOes de aprendizagem profundas e significativas para suas vidas.

Pode-se notar que a questdo do dinamismo, liberdade e autonomia sdo pontos
relevantes para o sucesso das aulas com Metodologias Ativas, pois estes foram citados varias
vezes pelos participantes como sendo caracteristicas diferenciais de tais metodologias, e que
as mesmas auxiliam na melhora da compreensdo do contetdo, aumentando o engajamento e

as relacgdes interpessoais travadas em sala de aula.
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Para Guimardes (2003), os alunos que sentem mais autonomia na aprendizagem
manifestam impacto significativo na motivacao e na qualidade do desempenho, demonstrando
maior envolvimento pessoal e flexibilidade na execucdo das tarefas. A autonomia aqui
referida nestas situacOes, esta intrinsicamente ligada a auto governanca, auto direcdo e auto
determinacéo.

Porém, é necessario que o professor auxilie o aluno no desenvolvimento da
responsabilidade pela construcdo autbnoma do seu conhecimento, sendo esta uma importante
meta do trabalho educativo (VASCONCELLOQOS, 1992).

Outro ponto importante a ser observado € em relacdo ao impacto que os participantes
sentiram no seu desenvolvimento em sala de aula com o uso destas metodologias; nota-se,
novamente, atraves das respostas obtidas, tanto no ensino remoto, quanto no ensino hibrido,
gue a compreensdo do conteudo aparece como sendo 0 mais citado, seguido ao fato do
discente compreender a aplicabilidade do conteido, ou seja, conseguir fazer uma correlacdo
entre a teoria e a préatica, o que acaba aumentando, de forma significativa, a sua motivacao
intrinseca para os estudos.

Corroborando com este pensamento Berbel (2011) indaga que a medida que os alunos
sdo inseridos no processo de ensino aprendizagem trazendo elementos novos para a aula,
como suas contribuicGes e pesquisas, aumenta 0 engajamento, percep¢do de competéncia e
sentimento de pertencimento. Tal engajamento em relacdo a novas aprendizagens se da pela
compreensdo, pela escolha, pelo interesse e pela liberdade que o aluno tem na tomada de
decisbes em diferentes momentos do processo de aprendizagem.

Em relacdo a motivacdo para os estudos, apesar desta ser algo inerente ao ser humano,
é algo que deve ser cultivada, porém, é uma tarefa complexa. E a motivacdo que gera e
mantém a acdo que move o individuo na concretizacdo de uma intencdo. Guimaraes (2003)
destaca que manter a motivacdo no aluno é um grande problema enfrentado no campo
educacional, sendo que o professor motivado e entusiasmado tende a influenciar seus alunos
para uma aprendizagem eficaz. Porém, o contrario também € verdadeiro, sendo o professor
desmotivado incapaz de motivar seus alunos a realizar uma aprendizagem de qualidade.

Para auxiliar no desenvolvimento da motivacao discente, Bzuneck e Guimarées (2004)
sugerem aos professores 0 uso de estratégias e atividades, tais como proporcionar tarefas
desafiadoras e dosadas as capacidades dos alunos, pois afirmam que todo o desafio
desequilibra e incentiva o trabalho mental e afugenta pensamentos de compara¢do com 0s

outros.
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Percebe-se ainda que participar de aulas com Metodologias Ativas foi um dos
momentos marcantes no ensino remoto para os participantes da pesquisa, porém, estes
apontaram sentir algumas dificuldades de adaptacdo as plataformas e ao tipo de estudo;
alguns participantes relataram ainda que o ensino remoto foi bom pela comodidade de
estudar no conforto de suas casas, deflagrando, assim, uma zona de conforto, que muitas
vezes pode ser prejudicial para o desenvolvimento de competéncias e habilidades. Tais
dados revelam que mesmo apresentando um certo grau de dificuldade, o fato das aulas
serem ministradas neste método fez com que instigasse a participacao, fato este percebido
também no diario de campo, em que no comeg¢o do ano de 2020, os participantes estavam
mais timidos com as aulas na plataforma Google Meet, com as cdmeras desligadas e pouca
participacdo via audio; com o passar dos dias, o envolvimento deles com as atividades fez
com que ligassem suas cameras e audios. Um exemplo a ser citado foram as aulas com
gameologia utilizando o aplicativo Kahoot, onde todos o0s participantes estavam com
cameras e audios ligados.

Com relacdo a dedicacdo e a rotina de estudos que os participantes apresentaram
durante a pandemia, notou-se uma proximidade grande de respostas entre a alternativa
“estudaram o tempo que julgo ideal” e “estudaram pouco tempo”, o que se revela um dado
preocupante, pois o fato de terem estudado pouco tempo ou nenhum tempo pode interferir na
adaptacdo e no aprendizado. As aulas com Metodologias Ativas exigem mais dos
participantes do que os modelos tradicionais de ensino, pois elas exigem uma mudanca de
postura do discente, fazendo com que ele construa o conhecimento, lendo, estudando,
buscando outras fontes, montando apresentacbes e muitas vezes estas atividades séo
desenvolvidas no contraturno das aulas, exigindo, assim, um maior engajamento.

Quando solicitados a relatarem momentos marcantes no ensino hibrido, o mais citado
foi o contato presencial com colegas e professores, pois a maioria dos participantes ndo se
conhecia pessoalmente, somente pela internet. Sabe-se que 0 contato interpessoal €
fundamental na criagdo de vinculos e no desenvolvimento de competéncias, tais como
trabalho em equipe. Alguns relataram ndo terem gostado do ensino hibrido, preferindo o
remoto, por uma série de motivos, entre eles, o fato de terem se acostumado a estudar em
casa, 0 que demonstra um certo comodismo; outros relataram falta de didatica de alguns
professores que acabavam dando atencdo somente para os alunos que estavam no presencial e
pouca atencdo para 0s que estavam no remoto, o que dificultava a compreenséo do conteudo.

Dialogando com esta informagéo, encontra-se em Vasconcellos (1992) que a tarefa do

educador é provocar o aprendizado, colocando os meios que possibilitem e direcionem o0s
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alunos. Este deve acompanhar a caminhada do educando na sua relagdo com o conhecimento
e sempre ficar atento aos detalhes, a0 momento e ao grau de interagéo dos participantes.

As Metodologias Ativas aplicadas no ensino hibrido foram um grande desafio para
conseguir criar atividades que integrassem tanto com o0s participantes que estavam no
presencial quanto os que estavam no remoto e assegurando a participacdo de todos, além de
manter a motivagdo e o engajamento com as atividades. Um exemplo a ser citado foram as
apresentacdes de trabalhos da Sala de Aula Invertida onde os alunos realizaram um trabalho e
em sua apresentacdo, os participantes da aula do presencial o fizeram em sala de aula e os
participantes do online o fizeram de maneira remota, porém, nem todos os participantes do
remoto estavam presentes nas apresentacOes, alguns alegavam dificuldade com a internet,
outros simplesmente ndo apareciam. Este fato acabava gerando preocupacdo nos discentes,
que alegaram, posteriormente, que a falta de comprometimento de alguns alunos com as
atividades poderia ser um ponto negativo de tais metodologias e também do docente que
aplica a atividade, que, muitas vezes, ndo sabia se a auséncia era por problemas técnicos ou
por falta de engajamento de alguns alunos.

A Gameologia com o jogo Kahoot foi um exemplo de atividade que conseguiu uma
maior interacdo entre os alunos no ensino hibrido, fazendo uma boa interacdo com os
participantes do ensino presencial e remoto, pois 0 jogo é online. Esta metodologia aplicada
somente no remoto também se mostrou muito eficiente.

A Gameologia ¢ uma atividade atraente porque utiliza todos os recursos de
atratividade para quem quer aprender. Para geracfes acostumadas a jogar, a linguagem de
desafios, recompensas e de competicdo € atraente e facil de perceber. Os jogos em grupo ou
individuais, de competicdo e colaboragdo, de estratégia, com etapas e habilidades bem
definidas se tornam cada vez mais presentes nas diversas areas de conhecimento e niveis de
ensino (MORAM, 2015).

De acordo com Presnky (2001), os jovens conhecidos pela nomenclatura de nativos
digitais, vivem em um ambiente em que a tecnologia é onipresente, fazendo com que eles
processem as informacOes de forma mais rapida do que as geracdes anteriores. Estes jovens
passaram a vida inteira cercados de computadores, video games, tocadores de mdsica digitais,
cameras de video, telefones celulares, e tantos outros brinquedos e ferramentas da era digital.
Os estudas apontam que, em média, um aluno graduado passou menos de 5.000 horas de sua
vida lendo, mas acima de 10.000 horas jogando video games (sem contar as 20.000 horas
assistindo a televisdo), sendo 0s jogos de computadores, e-mail, a internet, os telefones

celulares e as mensagens instantaneas partes integrais de suas vidas.
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Por esta razdo, percebe-se a facilidade que os discentes tém com relagdo as
ferramentas de gameologia e o envolvimento e interesse que tal metodologia desperta nos
participantes.

Presnky (2001) acredita que o maior problema gue a educacgéo enfrenta, na atualidade,
é uma falha de comunicacdo entre docente e discente, pois 0s docentes sdo Imigrantes
Digitais, ou seja, ndo nasceram na era tecnoldgica, e por mais que tentem se adaptar, ainda
assim ndo conseguem acompanhar o ritmo dos nativos, enquanto que outros docentes ainda
ndo conseguiram sequer se adaptar as novas tendéncias e tecnologias, e acabam usando em
suas aulas uma linguagem ultrapassada (da era pré-digital) e ficam lutando para ensinar uma
populagéo que fala uma linguagem totalmente nova, o que desperta baixo interesse por parte
dos discentes, que ndo tem mais paciéncia para aquele modelo de ensino-aprendizagem
tradicional e metodico.

Isso leva a seguinte reflexdo: uma vez que os alunos sdo diferentes, a educacéo deve
acompanhar estas mudancgas, com modelos mais inovadores e aulas mais dindmicas para
atender esta nova demanda de académicos. A gamificacdo, também conhecida por educacgédo
por entretenimento, mostrou-se uma Gtima opcao.

Também foi investigada a relagdo das Metodologias Ativas com o desenvolvimento
de competéncias profissionais; neste momento, pode-se observar que o trabalho em equipe,
o relacionamento interpessoal, a comunicacéo, a estimulacdo em sair da zona de conforto e
buscar inovacdo, a estimulacdo de competéncias praticas desenvolvidas com estas
metodologias e o incentivo a autonomia discente foram citados.

O modelo de formag&o no ensino superior usado nas Ultimas décadas no Brasil, recebe
criticas porque, tradicionalmente, segue a proposta curricular descrita no projeto de criacdo do
Ccurso; ocorre que na grande maioria das vezes essa proposta se assemelha a uma “grade” que
mais parecem copias descritivas de disciplinas do que de fato um documento norteador da
formagéo profissional, conforme relatado por Rodrigues et al. (2011); no entanto, esse estudo
evidenciou que o uso das Metodologias Ativas na percepcdo dos discentes rompe com esse
ciclo de ensino pouco criativo e replicado na maioria das Instituicdes de Ensino Superior no
Brasil.

A adocdo das Metodologias Ativas no processo educacional cria um ambiente diverso
e favoravel a aprendizagem, que quebra o ciclo da monotonia e oferece ao aluno que vivencie
experiéncias ainda que no ambiente escolar, daquilo que no futuro vivenciard no ambiente
profissional. A quebra dos paradigmas do ambiente universitario para uma nova experiéncia

com nuances praticas voltadas para a construcdo de competéncias profissionais supera 0s
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limites do aprender e do ensinar, criando ainda no ambiente em que se contempla a formacéo
de novas competéncias aos profissionais que no futuro exercerdo suas atividades laborais.

Tudo isso gera beneficios no ambito da formacdo profissional relacionado a
capacidade de trabalho em equipe, bom relacionamento interpessoal e facilidade na
comunicacdo e valorizado pelas organiza¢cdes. O mundo do trabalho, independente da area do
conhecimento ou de atuacdo, evoluiu e se modificou nas Gltimas décadas; a complexidade
percebida nos diversos setores da vida profissional exige que se desenvolva as capacidades
humanas de pensar, sentir e agir mais ampla e profundamente comprometidas com as pessoas
e com os locais onde vivem; isso deve ser uma premissa das fungGes da escola: promover o
desenvolvimento dessa condicdo e fazer com que a capacidade de ajuste no mundo seja mais
facilitada, tanto de forma pessoal como profissional, conforme também relatado por Berbel
(2011).

E possivel perceber uma ambiguidade nesse contexto; enquanto o mundo do trabalho
mudou e evoluiu, 0 ambiente universitario, na maioria dos casos, continua a ensinar com uma
pratica docente tradicional e nem sempre atrativa no que tange a vivenciar as situacfes que 0
profissional enfrentara nas atividades laborais e também tao pouco considera o perfil do aluno
que devera atender as mudangas ocorridas no contexto do trabalho.

O estudo também revelou que a adocdo das Metodologias Ativas favoreceu o
desenvolvimento de competéncias praticas essenciais ao trabalho, em especial, o
empreendedorismo e a inovagdo. Esses dois fatores no mundo atual sdo classificados como
um pré-requisito a entrada no mercado de trabalho. Segundo Wright et al. (2010), o
empreendedorismo e a inovacéo sao atualmente percebidos a partir de uma perspectiva global,
orientam a mudanga nos mercados de trabalho e podem ser classificados como forgas
poderosas e interconectadas que orientam os rapidos avangos e inovacgdes, organizacionais e
de mercado no Brasil e no mundo.

O ensino superior deve ser o local onde os discentes possam ter o conhecimento dessas
tendéncias do mercado de trabalho e, assim, prover ao individuo maior capacidade para
assegurar e manter um trabalho digno e, portanto, sua empregabilidade. No entanto, sobre
esses aspectos, deve ser considerado que o discente deve ter contato com essas experiéncias
que gerem sua melhor autonomia enquanto estudante. A autonomia, naturalmente, pode
resultar em melhores indices de empreendedorismo do individuo e, dependendo do campo de
atuacdo, pode facilitar que se atinja conhecimentos e promova a inovagdo. Apesar dos
processos de desenvolvimento da autonomia e do empreendedorismo serem uma resultante do

individuo, as acfes docentes podem colaborar para que esse processo seja incentivado; no
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entanto, muitas vezes a inseguranga, o0 medo e o temor faz com que muitos docentes iniciem
a busca por solugbes mais criativas e atrativas aos discentes, dado que as mudancas em
contexto geral provocam desconforto emocional e inseguranca. Segundo Huberman (2000), €
preciso que docentes migrem de suas fases profissionais de “estabilizacdo”, que ¢ aquela
quando estdo ancorados pela experiéncia e poucas mudancas desejaveis no processo de
ensinar e, assim, passarem a vivenciar, novamente, a fase do “entusiasmo”, que é aquela fase
inicial da docéncia, onde se requer que se busque reconhecer a realidade dos discentes e,
somente assim, € possivel promover todas as mudancas que se deseja; o docente apresenta
autonomia em sua praxis pedagdgica, e essa mudanga do comportamento podera influenciar
diretamente na formag&o dos discentes.

A maioria dos participantes acreditam que as Metodologias Ativas complementam o
ensino tradicional, enquanto alguns acreditam que tais metodologias deveriam substituir o
método tradicional. Aqui podemos notar uma ambiguidade na resposta dos participantes, pois
embora as Metodologias Ativas tenham sido bem avaliadas em todas as perguntas da
pesquisa, ainda assim nota-se uma certa resisténcia por parte dos discentes em adotar este
novo método de ensino-aprendizagem de forma permanente, fato este que leva a crer que 0s
discentes apresentam uma certa resisténcia & mudanca, o que ndo é incomum, uma vez que 0S
mesmos foram educados no metodo tradicional de ensino desde a infancia e estdo
acostumados com tal metodologia. Ao chegarem na faculdade e se depararam com uma
metodologia de ensino diferente, mais dindmica, que exige uma mudanca de postura e maior
envolvimento, podem sentir uma certa estranheza, e tudo que € novo para o ser humano, tende
a ser refutado em um primeiro momento. Esta postura também pode ser percebida por parte
dos docentes, que também estdo acostumados com as metodologias tradicionais e podem
apresentar maior dificuldade em se adequar as novas tendéncias com métodos mais
inovadores.

Segundo Behrens, (2005) a préatica pedagogica tradicional, em que tanto os docentes,
quanto os discentes foram educados, leva o aluno a caracterizar-se como um ser subserviente,
obediente e destituido de qualquer forma de expressdao. O que acaba deixando-0s em uma
zona de conforto.

E uma forma de resisténcia & mudanca; de acordo com Steinburg, (1992) a mudanca é
um fendmeno que implica, na grande maioria das vezes, a perda de algo que o individuo esta
habituado e o desconforto de se confrontar com algo que ainda é desconhecido, para tanto, é
compreensivel que os seres humanos apresentem certo grau de resisténcia & mudanca, tanto

nas suas relacées em sociedade, bem como em nivel pessoal.
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Foi solicitado aos participantes elencar os piores fatores do ensino através de
Metodologias Ativas; a maioria relatou ndo ver nenhuma desvantagem neste método, outros
falaram a respeito do grau de exigéncia do aluno alegando que estas metodologias
consomem mais tempo, alguns abordaram ainda acerca da inseguranca e as barreiras da
timidez que esta metodologia traz por conta das apresentagcdes de trabalho e a falta de
empenho de alguns alunos nos trabalhos em equipe também foi citada, uma vez que a
grande maioria das atividades sdo realizadas em equipe e isto pode prejudicar o desempenho
de todos.

No tocante a inseguranca e timidez, estes sd8o comportamentos comumente
observados nos discentes, pois 0s mesmos foram educados em um sistema de ensino que
ndo incentiva a saida da zona de conforto. Este fato também foi registrado no diario de
campo, principalmente nos momentos de apresentac6es de trabalhos e, geralmente, no inicio
do ano letivo, em que os alunos ainda ndo estdo acostumados a este tipo de atividade,
porém, com o passar das aulas, os mesmos vdo saindo da zona de conforto e vdo se
acostumando com este tipo de atividade, desenvolvendo, desta maneira, a comunicacao
assertiva e o trabalho em equipe. Pode ser citado, como exemplo, uma participante (1.E.A.)
que no inicio das aulas ndo abria a cdmera e interagia somente com poucos comentarios no
chat, alegando ter muita vergonha de falar em publico. Na primeira apresentacdo de trabalho
ela ndo compareceu na aula online, alegando estar trabalhando, porém, com o passar das
atividades e o envolvimento dela no processo, comecou a ligar a cdmera, interagir por audio
e apresentar trabalhos, demonstrando um significativo desenvolvimento em sua
comunicacdo. Na atividade Podcast de conteddo, a mesma surpreendeu com sua
comunicacdo clara, objetiva e assertiva. Em seu feedback, a participante agradeceu pela
experiéncia e afirmou ter melhorado muito a sua forma de se comunicar, ndo somente nas
aulas, mas também no ambito profissional.

Moram (2018) acrescenta que a educacdo deve auxiliar os outros a fazer sua parte, por
meio da comunicacdo e do compartilhamento, e quando o aluno constréi uma histéria de vida
que faca sentido para ele, isso o ajuda a compreender melhor o mundo, os demais e a si
mesmo.

Ranghetti (2002, p. 89) nos faz refletir sobre a importancia de “perceber o outro,
acolhé-lo para juntos, renascer, reconstruir, ser.”

Devemos pensar o ser humano em toda a sua complexidade e adotar praticas
pedagogicas que reconhecam a diversidade da natureza humana como um individuo

multidimensional, ou seja, com mudltiplas inteligéncias e com diferentes estilos de
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aprendizagens. Neste sentido, o processo de aprendizagem precisa envolver atividades que
contemplem os aspectos fisicos, bioldgicos, mentais, psicolégicos, estéticos, culturais, sociais
e espirituais dos seres humanos, para que haja uma aprendizagem mais significativa
(BEHRENS; OLIARI, 2007).

Moraes (1997) contribui de forma relevante com esta linha de pensamento quando
afirma que os fendbmenos educacionais devem ser percebidos na inter-relacdo docente
discente, que esta em constante movimento e transformacdo. Desta forma, o conhecimento
requer um processo de construcdo e reconstrucdo mediante as trocas e relagdes dos sujeitos
envolvidos. Assim, aluno e professor sdo participativos, ativos, criativos, dotados de
inteligéncias multiplas, tendo como énfase a visdo global da pessoa.

Sendo assim, 0 uso de Metodologias Ativas em sala de aula pode ser uma alternativa
valiosa que auxilia o discente a desenvolver o pensamento critico reflexivo e valores éticos,
por meio da educacdo, contribuindo também para o desenvolvimento da autonomia e

criatividade na formagéo do ser humano e de futuros profissionais.

3.4.1 Limites e potencialidades das metodologias ativas adotadas no estudo

As limitacGes encontradas nesta pesquisa foram em rela¢éo ao pouco envolvimento de
alguns participantes com algumas atividades, principalmente no ensino hibrido. Para que as
Metodologias Ativas sejam efetivas € necessario 0 engajamento de todos os atores no
processo de ensino-aprendizagem, e este envolvimento, as vezes, tornou-se mais desafiador.

Berbel (2011) indaga que para que a efetividade das Metodologias Ativas traga bons
resultados, é necessario que os participantes do processo as assimilem, no sentido de
compreendé-las, acreditando no seu potencial pedagdgico e, acima de tudo, incluindo uma
boa dose de disponibilidade intelectual e afetiva para trabalharem conforme a proposta, uma
vez que existem muitas condi¢des externas que podem dificultar ou mesmo impedir que isto
ocorra.

Uma condigédo externa muito adversa foi o fato do ensino ter ficado durante o ano
letivo de 2020 de forma remota e, no ano de 2021, no formato hibrido, fazendo com que os
lagos de relacionamento interpessoal entre professores e alunos fossem reduzidos.

De acordo com Guimarées (2003), o professor tem um papel fundamental no processo
motivacional do aluno, uma vez que é pouco provavel que os estudantes, sozinhos, envolvam-
se espontaneamente em todas as atividades de aprendizagem de modo autbnomo, com grande
interesse, alegria ou prazer, sem que haja a interagdo com o professor facilitando a

identificacdo pessoal com aquilo que ele apresenta em sala de aula, possibilitando a
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valorizacdo das atividades e conteldos propostos e a internalizagdo das exigéncias ou
demandas externas.

Para estimular a motivacdo do aluno, o professor precisa ser competente dos pontos de
vista intelectual, afetivo e gerencial, um gestor de aprendizagens multiplas e complexas. Esta
tarefa ndo é facil, exigindo profissionais mais bem preparados, remunerados e valorizados
(MORAM, 2018).

E importante refletir também que as pessoas aprendem de maneiras e ritmos
diferentes, e que nem todas as Metodologias Ativas sdo aceitas por todos os participantes; por
esta razdo é importante que o professor fique atento aos detalhes e busque mais de uma
alternativa de metodologia a ser aplicada para atingir seu objetivo.

Corroborando com este pensamento, Berbel (2011) ressalta que a aplicacdo de apenas
uma forma de trabalho pode néo atingir a todos os alunos no comprometimento de suas ac6es
e no desenvolvimento de sua autonomia; por esta razdo é necessario buscar diferentes
alternativas de atividades que contenham vérias propostas, a fim de estimular o
desenvolvimento de diferentes habilidades nos participantes.

Outra questdo considerada limitadora refere-se ao tempo de estudo, fazendo com que
se delimitasse a escolha de apenas cinco Metodologias Ativas aplicadas a esta pesquisa,
sabendo que existem véarios outros métodos a serem utilizados e que podem trazer 6timos
resultados.

Em relacdo as potencialidades encontradas nesta pesquisa, as Metodologias Ativas
podem ser usadas em diferentes disciplinas, com turmas diversas e objetivos distintos e,
quando bem aplicadas, conseguem atingir a interdisciplinaridade.

Além disso, pode-se notar que quando os participantes se sentem desafiados e
motivados com as atividades, os resultados sdo surpreendentes. Por esta razdo é necessaria
uma preparagdo muito grande por parte dos professores para a aplicagdo dos materiais e
atividades de forma a estimular os participantes a se envolverem no processo.

Tanto na educacdo presencial como na educagdo a distancia, o processo de ensino
aprendizagem ocorre com materiais e comunicagOes escritas, orais e audiovisuais,
previamente selecionados ou elaborados, porém, nota-se que a melhor forma de aprender é
combinando e equilibrando atividades, desafios e informagdo contextualizada (MORAN,
2015).

Moran (2015) ainda ressalta que as metodologias utilizadas precisam acompanhar os
objetivos desejados, ou seja, se 0 professor pretende desenvolver a criatividade nos alunos, as

atividades devem ser criativas com o fortalecimento da iniciativa; se o professor pretende
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desenvolver a proatividade, as atividades adotadas devem ser envolventes e complexas no
intuito de estimular a tomada de decisdo e andlise de resultados, sempre utilizando-se do
apoio de materiais adequados.

Outra potencialidade foi o fato de aplicar as Metodologias Ativas num mundo
conectado e digital que aumenta as possibilidades e combinages de atividades.

Moran (2015) enfatiza que existem alguns componentes que sdo fundamentais para o
sucesso da aprendizagem; entre eles, destaca-se a criacdo de desafios, atividades e jogos que
realmente trazem as competéncias necessarias para 0s participantes em cada etapa do
processo de ensino aprendizagem, solicitando informacgdes e oferecendo recompensas
estimulantes, combinando atividades individuais com participacdo significativa em grupos,
que se inserem em plataformas adaptativas, que reconhecem cada aluno e, ao mesmo tempo,
aprendem com a interacdo, tudo isso utilizando as tecnologias adequadas.

Pode-se notar que as Metodologias Ativas, se forem bem aplicadas, dardo bons
resultados tanto no ensino presencial, quanto no ensino remoto e no ensino hibrido, tudo
depende do grau de esforco, dedicacdo, motivacao e preparo do professor que vai aplica-las e

dos alunos que estardo inseridos no processo.

3.4.2 A complexidade da educacao no ensino superior: uma visao interdisciplinar
sobre as metodologias ativas

A sociedade contemporanea é marcada pelo veloz avanco das tecnologias de
informacdo e comunicacdo fazendo com que haja uma transformacéo no ambito educacional.
Tais mudancgas impactam significativamente no modo que nos relacionamos e aprendemos,
impulsionando o0s docentes a repensarem suas praticas pedagdgicas, adotando formas mais
inovadoras, interdisciplinares e criticas trazendo maior autonomia para 0s alunos.

Tais mudancas se aceleraram significativamente no periodo de pandemia, em que 0s
estudos foram para plataformas remotas, exigindo maior autonomia dos discentes no processo
de ensino-aprendizagem.

A reflexdo sobre a autonomia, refere-se a capacidade e a liberdade de construir e
reconstruir o conhecimento, o ponto de equilibrio entre os agentes de autoridade e de
liberdade no processo educativo (FREIRE, 1996).

O processo educativo é um paradigma complexo, pois propde uma visdo de individuo
que participa da constru¢do do conhecimento ndo so pelo uso da razdo, mas também pelas
emocdes e sentimentos despertados e, para entendé-lo, € necessario um pensamento mais

abrangente, contextualizado e interdisciplinar (MORIN, 2002).
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Com a utilizagdo de Metodologias Ativas, 0 aluno consegue dialogar com diversas
disciplinas, fazendo ligacBes e conexdes entre os contetdos aprendidos, realizando o que
chamamos de interdisciplinaridade.

Para Freitas (1995, p. 91), a interdisciplinaridade ¢ entendida como a “interpenetragdo
de método e conteudo entre as disciplinas que se dispdem a trabalhar conjuntamente um
determinado objeto de estudo”.

Ela é caracterizada pela integracdo, garantindo maior comunicacdo entre as
disciplinas, e quando isto é realizado de maneira espontanea pelos alunos, leva a crer que 0s
métodos utilizados para a explicacdo do conteido foram eficientes, criando um dialogo, um
transito entre as disciplinas.

Além disso é importante que haja uma integracdo das disciplinas de forma mais
dindmica, a fim de interagir com os saberes para tanto, os docentes devem estar abertos ao
diélogo.

Também faz-se necessario que o docente compreenda as Metodologias Ativas na
perspectiva interdisciplinar e saiba incorporar, pedagogicamente, a sua pratica. Trata-se de
analisar criticamente as metodologias utilizadas, pois ndo basta apenas inserir novas
metodologias sem que o docente compreenda suas potencialidades articuladas aos contetidos e
aos objetivos desejaveis (BRISOLLA, 2020).

Vale ressaltar também que o uso de Metodologias Ativas ndo limita sua aplicacdo a
apenas uma disciplina, ou a uma area do conhecimento, estas podem ser utilizadas em
diversas disciplinas, com diferentes objetivos, em cursos distintos. Um exemplo a ser citado
foi a atividade do Podcast de contetdo que foi aplicada tanto na disciplina de Psicologia
Organizacional na turma de Administracdo (area de humanas) como na disciplina de Gestéo
de Custos na turma de Ciéncias Contébeis (area de exatas). Outro exemplo foi a gameologia,
com o aplicativo Kahoot, que foi aplicado tanto na disciplina de Psicologia Organizacional na
turma de Administracdo (area de humanas) quanto na disciplina de Desenvolvimento de Jogos
na turma de Sistemas para Internet (area de exatas). Estas trocas se deram pelo dialogo entre
o0s docentes sobre a aplicagéo e os resultados das metodologias.

Nota-se, com isto, que se 0s objetivos forem bem definidos e os professores estiverem
preparados para instigar a curiosidade dos participantes, envolvendo-os na atividade, dando-
Ihes autonomia e liberdade na criagdo e atuando como um gestor e orientador dos caminhos, a
atividade tende a obter o resultado esperado de maneira mais dindmica e envolvente trazendo

um aprendizado mais significativo, pois o0 aluno participa da construcéo do saber.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nos ultimos anos, as metodologias tradicionais de ensino, tem sido alvo de discussdes
e questionadas por varios educadores e pesquisadores, no sentido de ndo acompanhar as
rapidas e profundas mudancas das ultimas décadas, ndo dando conta de atender as demandas
atuais da educacdo, apresentando aulas que séo centradas nos professores, e alunos em uma
posicao passiva, tal como foi estruturada nos séculos anteriores.

Neste cenario surgem as Metodologias Ativas de ensino, com modelos mais centrados
nos discentes, instigando o desenvolvimento de seres mais autdnimos na construgédo do saber,
com aulas mais dinamicas que fomentem a curiosidade e o0 engajamento de todos os atores no
processo de ensino-aprendizagem. O papel do docente, nesta metodologia, € de preparar,
sensibilizar, provocar, instigar o discente no processo de constru¢cdo do conhecimento,
colocando os meios, possibilidades e direcionando esta aprendizagem. Para que isto ocorra, €
necessario que o docente tenha preparacdo e didatica, que faca a selecdo de bons materiais,
tanto impressos quanto digitais, e que possua conhecimento de novas tendéncias e tecnologias
gue o ajudardo nesta tarefa, além de uma competéncia, tanto técnica, quanto emocional para
dar conta de interagir, instigar e motivar o discente em todas as etapas do processo.

Com a chegada do ano de 2020 e a disseminacdo da pandemia do Corona Virus pelo
mundo, tais mudancgas foram mais evidentes e urgentes, transformando a educacédo para o que
foi denominado de ensino remoto emergencial, com aulas em plataformas remotas, totalmente

online, e no ano de 2021 as aulas foram para a modalidade hibrida. Esta situacdo exigiu ainda
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mais autonomia e responsabilidade dos estudantes, uma vez que o contato direto com
professores e colegas ficou mais restrito.

E em meio a este cenario pandémico que surge esta pesquisa, a fim de investigas se as
Metodologias Ativas no ensino superior, desenvolvidas tanto na modalidade remota quanto na
modalidade hibrida sdo eficientes e atendem as novas demanda. Se as mesmas sdo capazes de
desenvolver a criatividade trazendo maior autonomia nos discentes. Se 0 uso de tais
metodologias tornou a aprendizagem mais dindmica promovendo maior engajamento.

Para realizar tal investigacdo, fez-se uma revisdo bibliografica acerca da historia,
conceitos e aplicabilidade das Metodologias Ativas voltadas para o ensino superior, elegendo
cinco metodologias a serem estudadas e desenvolvidas, tanto na modalidade remota quanto na
hibrida e os discentes tiveram a oportunidade de avaliar a efetividade de tais metodologias.

Os resultados obtidos na avaliacdo realizada no ensino remoto, no ano de 2020, foram
que os discentes conseguiram aprender o contetdo através desta metodologia, avaliando-a
como sendo étima e alegando terem notado o desenvolvimento da autonomia e criatividade.
Relatando terem obtido maior compreensdo, aumento na comunica¢do, melhora no
desenvolvimento interpessoal e aumento do engajamento, fazendo com que 0S mesmos
saissem da zona de conforto.

Os resultados da avaliacdo realizada no ensino hibrido, no ano de 2021, foram que 0s
participantes notaram que o estudo foi mais dinamico e que isto faz com que aumente o
engajamento, facilite a aprendizagem, melhora a interacdo e o trabalho em equipe, com aulas
mais produtivas e divertidas, trazendo mais liberdade e autonomia, mais inovacao,
aumentando a responsabilidade e fazendo com que eles entendam melhor a aplicabilidade do
conteido, com melhor associagdo da teoria com a pratica trazendo assim um impacto positivo,
fazendo com que eles busquem mais o conhecimento, de forma autdnima, saindo da zona de
conforto e despertando maior interesse pela disciplina e na tomada de decisdo. Os
participantes também revelaram que o uso de tais metodologias auxilia no desenvolvimento
de competéncias profissionais, tais como o relacionamento interpessoal, comunicacao, buscar
inovacgdo e competéncias préticas.

Em relacdo aos pontos negativos desta metodologia, na percepgdo dos discentes, 0s
mesmaos relataram maior exigéncia de tempo e dedicacdo para os estudos, barreiras de timidez
e inseguranca no momento das apresentacdes e falta de emprenho de alguns.

Nota-se que tanto na pesquisa realizada no ensino remoto (2020) quanto a pesquisa

realizada no ensino hibrido (2021) os resultados se assemelham no que tange as questdes
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sobre a autonomia, criatividade, engajamento, compreensao e despertar maior interesse pelos
estudos, sendo as Metodologias Ativas bem avaliadas nas duas modalidades de ensino.

Tais resultados levam a crer que o uso destas metodologias no ensino superior sao
alternativas importante para acompanhar a realidade da sociedade contemporanea do século
XXI mostrando-se capaz de desenvolver a autonomia, colocando o discente na posi¢édo de
protagonista e auxiliando no desenvolvimento de sua criatividade e também no desempenho
de competéncias profissionais. A aprendizagem se torna mais significativa quando o mesmo
compreende o conteddo e a sua aplicabilidade, assim ele é motivado a interagir tanto com a
matéria aprendida quanto com os colegas, aumentando seu engajamento com a atividade.

Estas metodologias exigem mudangas de postura tanto dos académicos, no sentido de
aumentar sua responsabilidade e compromisso com os estudos, quanto dos docentes no
sentido de aumentar sua compreensao, suas potencialidades, articulando os contetdos com 0s
objetivos desejados e 0s incorporando pedagogicamente nas suas praticas.

N&o se trata de extinguir por completo as aulas expositivas, mas a mudanca que se
pretende é romper com metodologias de ensino que sdo meramente transmissdo de
conhecimento em que a funcdo do aluno é apenas decorar e replicar o conteudo, para adotar
praticas pedagdgicas mais inovadoras, afim de transformar os estudos em um ato prazeroso e
despertar no discente o desejo de aprender.

Sugere-se, para estudos futuros que esta pesquisa seja ampliada com uma amostragem
maior de participantes. Outro desdobramento da pesquisa seria entrevistar docentes a fim de
pesquisar se 0s mesmos utilizam Metodologias Ativas, quais as maiores dificuldades
encontradas na sua aplicabilidade e quais tipos de metodologias sdo mais eficientes. Uma
outra possibilidade de pesquisa seria amplia-la para outras areas do conhecimento e fazé-la

em instituicdes de ensino publicas e particulares.
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APENDICE

Apéndice 1 — Dados dos alunos

Quial sua idade?
Estado civil?

( ) solteiro

( ) casado

( ) viavo

( ) divorciado

Com guem mora?

( ) sozinho

( ) com amigos

( ) com pais e/ou irméos

( ) com conjuge e/ou filhos

Esta trabalhando no momento
()sim

95
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( ) ndo

Qual é a média de renda familiar no seu domicilio?
( ) até 1 salario minimo

( ) de 2 a 4 salarios minimos

( ) de 5 a7 salarios minimos

( ) mais que 7 salarios minimos

Qual sua religido?
() catolico

( ) evangélico

( ) espirita

() ateu

( ) outros

Apéndice 2 — O que sdo Metodologias Ativas

V/océ sabe o que sdo Metodologias Ativas?
()sim
( ) ndo

( ) tenho uma ideia, mas ndo sei ao certo o que é

Vocé ja participou de alguma atividade com Metodologias Ativas na faculdade?
()sim
( ) ndo

() n&o sei responder

Descreva uma situacao de ensino-aprendizagem em que vocé acredita ter a utilizacao

de Metodologias Ativas.
Apéndice 3 — Questionario de Avaliagdo
As aulas de Psicologia Organizacional foram ministradas através de Metodologias

Ativas. Vocé consegue notar a diferenca desta metodologia para outros tipos de metodologia?

()sim
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( ) ndo

() as vezes

Vocé conseguiu aprender o conteddo atraveés das aulas elaboradas nesta metodologia
de ensino?

()sim

( ) nao

( ) néo sei

Vocé acredita que este tipo de metodologia:

( ) traz mais autonomia para o aluno ajudando-o a desenvolver a criatividade;

() ajuda a desenvolver a autonomia e a criatividade da mesma forma que a
metodologia tradicional;

( ) néo percebi o desenvolvimento da autonomia e da criatividade.

Qual conceito vocé daria para a aplicacdo das atividades desenvolvidas?

() o6timo

( ) bom

( ) regular

() ruim

Como vocé avalia sua participacao nas aulas?

(') muito boa

() boa

( ) média

() ruim

Compartilhe uma historia de sua jornada na disciplina que mostre o seu aprendizado.
Apéndice 4 — Metodologias ativas no ensino hibrido

Quial sua idade?

Estado civil?

( ) solteiro
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( ) casado
( ) viavo
( ) divorciado

( ) unido estavel

Com gquem mora?

( ) sozinho

( ) com amigos

( ) com pais e/ou irméos

( ) com conjuge e/ou filhos

Qual a média de renda familiar do seu domicilio?

As aulas desta disciplina foram realizadas através de Metodologias Ativas. Vocé
conseguiu notar a diferenca desta metodologia para outros tipos de metodologias?

() sim

( ) ndo

( ) as vezes

Vocé acredita que o uso da metodologia ativa tornou seu estudo mais dindmico?
() sim

( ) ndo

( ) néo sei

As metodologias ativas sdo capazes de facilitar a sua aprendizagem?
()sim
( ) nao

() as vezes

Caso sua resposta tenha sido "sim™ na pergunta anterior, descreva de que maneira a

metodologia ativa facilitou sua aprendizagem.

Na sua opinido, a metodologia ativa:

( ) Complementa o ensino tradicional
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( ) Deveria substituir o método tradicional

Cite 3 caracteristicas que as metodologias ativas tém de diferente da metodologia

tradicional de ensino.

Vocé acredita que o uso das metodologias ativas nas aulas despertou maior interesse
na disciplina?

()sim

( ) néo

() as vezes

Que tipo de impacto no seu desempenho vocé percebeu?

Descreva um momento marcante para VOcé no processo de ensino remoto.

Descreva um momento marcante para vocé no processo de ensino hibrido.

Vocé tem dedicado uma rotina de estudos durante a pandemia?
( ) Muito tempo

( ) Pouco tempo

() O tempo que julgo ideal

( ) Nenhum tempo

A situacdo da pandemia influenciou ou afetou de alguma forma o seu plano de estudo

para 0s proximos anos?

Em sua opinido, as atividades realizadas com metodologia ativa ampliaram o contato
com colegas de turma em maior intensidade que no ensino tradicional?

()sim

( ) nao

() as vezes

A metodologia ativa colabora para a autonomia do discente quanto a sua

aprendizagem? Justifique a sua resposta.
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A metodologia ativa contribui para o desenvolvimento de competéncias profissionais

da sua profissdo? Justifique a sua resposta.

Em sua opinido, quais sdo os piores fatores do ensino atraves de metodologias ativas?

ANEXO

Anexo 1 — Cartilha de estudos

FACULDADE ALFA UMUARAMA Credenciada pela Portaria n°. 1.390 de 14 de novembro
de 2008 Rua Desembargador Antonio Franco Ferreira da Costa, 3596/3678 - Umuarama - PR
Fone: (44) 3622-2562 / 3055-2532 - CNPJ: 10.718.171/0001-04

COMUNICADO PEDAGOGICO DA FACULDADE ALFA

Orientacges sobre as aulas do 1° Bimestre do 2° Semestre Letivo de 2020

As informacgdes constantes nesse comunicado pedagdgico estdo relacionadas a aplicacdo das
aulas durante o 1° Bimestre do segundo semestre letivo. As orientacfes e formato de aulas
possuem validade enquanto permanecerem as aulas tedricas no formato de Ensino Remoto
Emergencial. A partir do momento que o Governo do Estado do Parana autorizar o retorno
das aulas teoricas presenciais (previsto), adaptacdes a essas orientacOes serdo realizadas e
comunicadas para a comunidade académica.

Lembramos que estd em elaboracdo pela Faculdade ALFA um amplo MANUAL de
orientacOes para o retorno das aulas presenciais, documento parte do Plano de Contingéncia
da Instituicdo, seguindo todas as orientacfes das autoridades competentes, além da atengéo
quanto as normativas da legislagdo em vigor em relagdo ao periodo de pandemia da COVID-
19. Na oportunidade sera disponibilizado e interpretado.

Atualmente, estando os publicos envolvidos melhores adaptados a0 momento de prevengdo ao
novo Coronavirus, PASSAMOS A APRESENTAR O MODELO PEDAGOGICO PARA AS
AULAS DO 1° BIMESTRE DO SEGUNDO SEMESTRE LETIVO NA FACULDADE
ALFA:

- INICIO DAS AULAS: segunda-feira, 03 de agosto de 2020.

- IMPORTANTE: Reunido geral dos académicos com a Dire¢do Académica e Coordenacdes
de Cursos para apresentacao e interpretacdo das orientacfes desse comunicado pedagogico a
acontecer na segunda-feira, 03 de agosto de 2020, as 19h15min na sala do Google Meet:
https://meet.google.com/tyz-cbkn-nff. A sala sera aberta para entrada a partir das 19h00. Ao
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final da reunido os professores com aulas no dia 03/08, estardo em suas devidas salas virtuais
do aplicativo Google Meet para inicio do contetido do bimestre.

- As aulas ofertadas através do Ensino Remoto Emergencial contardo com o suporte dos
sistemas informatizados atuais, sendo: Sistema Matheus Académico (matricula, financeiro,
frequéncia, notas, materiais da Sala Virtual e médulo da disciplina EAD — 20% da nova
matriz curricular ofertada para os académicos ingressantes em 2020); Ambiente Virtual de
Aprendizagem do Ensino Remoto Emergencial (sistema com relacdo de videoaulas por
disciplina, ferramenta para upload de arquivos das atividades bimestrais, realizacdo de
avaliacGes do bimestre e visualizacdo de correcOes, entre outros); Aplicativo Google Meet
(aulas AO VIVO e gravacOes das aulas tedricas/conceituais pelos docentes).

O 1° Bimestre letivo contara com 02 (dois) blocos de conteudos, aulas gravadas e atividades:

- Os docentes de cada disciplina disponibilizardo anteriormente as aulas AO VIVO, um
conjunto de 04 (quatro) aulas tedricas gravadas entre 10 a 15 minutos cada, sendo 1h (uma
hora) de aulas conceituais por més, perfazendo um video por semana de até 15 minutos. A
disponibilizacdo sera em duas etapas, sendo o conjunto de 04 videos para o primeiro més
(Agosto), depois outros 04 videos para o segundo més (Setembro), até as avalia¢fes parciais
do 1° bimestre que serdo aplicadas no periodo de 28 de setembro a 02 de outubro de 2020.

- No bimestre, serdo ofertadas 02 (duas) atividades bimestrais para desenvolvimento
individual do aluno em cada disciplina. A primeira com postagem até 04 de setembro de 2020
(sexta-feira) e a segunda com o prazo de desenvolvimento e postagem até 25 de setembro de
2020 (sexta-feira).

ATENQAO PARA AS ORIENTAQC)ES DAS AULAS AO VIVO:

- Para as disciplinas de 40h/rel6gio (duas aulas na semana), as aulas semanais terdo duracao
de 60 (sessenta) minutos, com duas op¢des de horarios, conforme divulgacdo do cronograma
pelas Coordenacdes de Cursos: das 19h30min as 20h30min e das 20h45min as 21h45min para
outra disciplina (quando houver duas disciplinas com a mesma carga hordria na
turma/periodo).

- Para as disciplinas de 80h/relégio (quatro aulas na semana), as aulas semanais terdo duracéo
de 90 (noventa) minutos, com horéario das 19h30min as 21h00, conforme divulgacdo do
cronograma pelas Coordenacdes de Cursos.

Observacdo: O Curso de Tecnologia em Sistemas para Internet contard com uma pequena
adaptacdo nos dias de aulas, por caracteristica especifica da area, com orientacdes
complementares a estas, a ser divulgado pela Coordenacao do Curso.

- As aulas AO VIVO ndo serdo gravadas, contam presenca e conferem pontuacdo especifica
por presenca. As regras de pontuacdo do 1° Bimestre serdo a composi¢cdo de 02 (duas)
atividades com valor de 1,5 (um ponto e meio) cada, totalizando 3,0 (trés pontos) para as
atividades; 1,0 (um ponto) para participacdo nas aulas AO VIVO, sendo conferido 1,0 (um
ponto) para 0 académico que obter no minimo 75% de presenga no bimestre, 0,5 (meio ponto)
para presenca inferior a 75% e 0,0 (zero) para o0 académico que ndo participar de nenhuma
aula AO VIVO no bimestre, além da pontuagéo de 0,0 a 6,0 a ser obtida na avaliacdo parcial o
bimestre.

- Para os alunos que néo participarem de qualquer aula AO VIVO por algum motivo, o
contedido tedrico/conceitual estara disponivel para acesso em video a qualquer momento no
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

- As aulas AO VIVO néo serdo gravadas, com isso, estimula-se a participacdo do académico
com camera “aberta”, maior didlogo e interacdo entre docentes e discentes, apresentacdo de
trabalhos em formatos diversos, entre outros beneficios para as aulas, permitindo assim que a
sala de aula online aproxime o maximo possivel da sala de aula fisica tradicional.

- Com a frequéncia minima obrigatoria de 75% nas aulas AO VIVO em horario compativel
com as aulas presenciais, passa 0 académico ser responsavel pelo controle e acompanhamento
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da sua frequéncia para aprovacdo, a ponto de, caso alguma falta na aula AO VIVO tenha
justificativa por algum dos motivos constantes no Guia Académico, deve 0 mesmo
documentar o motivo da auséncia via atestado médico, declaracdo profissional ou outros
documentos compativeis. Especificamente nesse momento de pandemia, o envio de
documentos e protocolo de justificativas na Secretaria Académica estd autorizado para ser
realizado via nimero de WhatsApp de atendimento da equipe de Secretaria: (44) 99722-7130.
- Na dultima semana do més de Agosto ndo havera aulas AO VIVO, apenas as aulas
tedricas/conceituais gravadas. A partir do dia 24 de agosto acontece a XI Jornada Académica
e Empresarial da Faculdade ALFA, no formato online via Facebook e aplicativo Google
Meet. Evento gratuito para académicos e aberto a comunidade externa. Conferir a
programacéo oficial do evento a ser divulgada.

- Os cursos que possuem a atividade de Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC, programada
para 0 segundo semestre letivo de 2020, os académicos participardo da apresentacdo AO
VIVO pela coordenacdo do curso, das orientagdes do Manual do TCC, cadastro de duplas,
escolha de professores orientadores etc. Para as reunifes de orientaces com os devidos
professores, fica autorizada a escolha da reunido online ou presencial nas instalagbes da
Faculdade ALFA (para os professores com residéncia no municipio de Umuarama), caso seja
de vontade do académico, respeitando as devidas normas de higienizacdo e distanciamento
social.

- A equipe do Nucleo de Apoio Pedagogico, Psicoldgico e Social - NAPPS, divulgard uma
proposta de rotina académica intitulada Roteiro de Estudo, colaborando para uma melhor
experiéncia pedagdgica e de produtividade académica. A equipe do NAPPS, sobretudo a
Profa. Elaine Regina Rufato Delgado (Psicopedagoga) e a Profa. Ana Paula Oliveira Becker
Alvarenga (Psic6loga) permanecem com os atendimentos online atraveés de agendamento
prévio.

- E dever do académico ficar atento ao Calendario Académico Oficial do 2° Semestre Letivo,
adaptado para 0 momento de pandemia da COVID-19.

Qualquer informacdo ou decisdo inerentes a este comunicado pedagdgico, deve ser solicitada
para a Direcdo da Instituicdo que definira seu prosseguimento junto ao Conselho Superior da
Faculdade ALFA - CONSUP.

Umuarama, 27 de julho de 2020.
Prof. Roberto Bianchi Catarin
Diretor Académico e Administrativo
Prof. Dorival Marcos Rodrigues
Diretor Geral e de Pds-Graduagéo
PREVINA-SE. FACA SUA PARTE.



