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“O Direito esta tdo envelhecido que parece feito exclusivamente de residuos.”

Orlando Gomes, 1955.



RESUMO

GOLINHAKI, Jeciane. A tecnologia educacional no ensino superior: a metodologia WebQuest como
alternativa no ensino juridico. 163f. Dissertacdo. Programa de Pds-Graduacao Interdisciplinar Sociedade
e Desenvolvimento. Universidade Estadual do Parana, Campus de Campo Mourdo. Campo Mourao,
2017.

O avanc¢o com relacdo ao acesso as tecnologias na sociedade tem motivado a realizacao de estudos sobre
0s impactos desses recursos em diversos ambientes; isso se verifica nos espagos de formagdo dos
individuos, como € o caso do ensino superior. Nesse sentido, 0 objetivo desta pesquisa é, por meio de
uma investigacdo, avaliar em que medida a metodologia WebQuest contribui para o processo de
aprendizagem, especificamente do académico em Direito. A WebQuest é uma metodologia colaborativa
elaborada com suporte na internet, na qual o aluno empreende investigacdo orientada de tematicas
predefinidas pelo professor, em que a maior parte das informacBes com as quais interagem s&o
originadas da internet. A investigacéo foi realizada com alunos do 3° periodo do curso de Direito de uma
Instituicdo privada paranaense. Desenvolvida em trés etapas, a pesquisa foi constituida por uma
problematizacdo com relacdo ao ensino juridico no Brasil; pela analise do uso das tecnologias de
informacédo e comunicacdo no ensino superior e no curso de Direito, com a investigacdo de sua utilizacdo
por meio de aplicacdo de questionario da plataforma Survey Monkey; e, por fim, pelo desenvolvimento
e aplicacdo da WebQuest com a observagdo e avaliacdo participativa do pesquisador no ambiente de
ensino. Os dados foram apreciados de modo a identificar os fatores que influenciaram diretamente no
desempenho da utilizagdo da WebQuest. Como resultado das analises, concluiu-se que os alunos que
demonstram interesse em relacdo a utilizagdo das tecnologias para aprendizagem conseguem atingir
melhores resultados na resolucdo das tarefas, como foi verificado na aplicacdo da WebQuest,
contribuindo para a aprendizagem e o desenvolvimento profissional dos alunos.

Palavras-chave: Direito, Tecnologias Educacionais, WebQuest, Ensino Juridico.



ABSTRACT

GOLINHAKI, Jeciane. The Educational Technology in Higher Education: the WebQuest
methodology as an alternative in Legal Education. 163 pages. Dissertation. Interdisciplinary Graduation
Program: Society and Development. Universidade Estadual do Parana, Campo Mourdo. Campo Mourao,
2017.

The advance in relation to the access to technology in society has motivated some studies about the
impacts of those resources in different environments; that is verified in people’s formation spaces, as
the higher education case. Thus, the objective of the present research is, through an investigation, to
evaluate in which way the WebQuest methodology contributes to the learning process, more specifically
at the Law Course. The WebQuest is a collaborative methodology that is elaborated with the internet
support, in which the student carries out a teacher orientated investigation about preset themes, in which
the most part of the information that they deal with is originated in internet. The research was carried
out with 3 period Law course students in a private Higher Education Institution. The study was
developed in three steps and was constituted by a problematisation in relation to the Legal Education in
Brazil; by the analysis of the use of information and communication technologies in Higher education
and in the Law Course with the investigation of its use by the application of a questionnaire in the Survey
Monkey platform; and finally, by the development and application of the WebQuest with the
participative observation and evaluation of the researcher in the teaching environment. The data were
considered to identify the factors that directly influenced the performance of the use of the WebQuest.
As the results of the analysis, it was possible to conclude that the students that demonstrate to be
interested in relation to the use of the learning technologies can achieve better results in the tasks
solutions, as it was verified within the application of the WebQuest, contributing to the students learning
and professional development.

Keywords: Law, Educational technologies, WebQuest, Legal Education.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas o ensino superior no Brasil foi marcado por grande aumento de oferta
de cursos e vagas para graduacdo, representando um descompasso entre 0s investimentos
realizados na formacédo quantitativa e qualitativa dos estudantes. Neste cenario de crescimento de
oferta de tantos cursos e tantas areas do conhecimento, focaremos nossa pesquisa em uma area
especifica: A Juridica. Nesta escolha pelo curso de Direito, procuraremos direcionar o estudo do
processo de aprendizagem dos académicos. Para isso, alguns elementos fundamentam essa nossa
escolha.

Primeiro: a escolha pelo curso de Direito esta amparada no fato de que houve um aumento
exagerado do numero de cursos e ofertas de vagas para a formacdo de bacharéis no Brasil,
principalmente nos Gltimos vinte anos, quando se verificou uma grande quantidade de formados
em detrimento a uma baixa absorc¢ao pelo mercado de trabalho.

O Direito esta entre os cinco cursos que mais formam profissionais anualmente no Brasil,
sendo também um dos mais antigos do pais. No entanto, o que se tem verificado é a pouca atencéo
dada ao processo de ensino e aprendizagem, ficando de lado a preocupacdo em como e 0 qué se
aprende.

Segundo: a area do Direito teve poucas alteracBes no que se refere especialmente as
metodologias de ensino e o curriculo, dentre outras exigéncias que regulamentam as atividades dos
cursos em todo o pais. A presenca timida de alteracfes curriculares e da renovacdo das préaticas
pedagdgicas apresentam uma distdncia muito grande entre o ensino formal e a realidade do
mercado de trabalho dos estudantes.

Terceiro: além de formar grande quantidade de bacharéis e apresentar pouca alteracao
curricular, o curso de Direito mantém um ensino juridico rigido e tradicional, desconectado das
novas exigéncias que se apresentam para o profissional da area. A necessidade de formar um
bacharel com perfil dindmico, interativo e autbnomo em suas escolhas, capaz de solucionar
problemas com mais eficiéncia e agilidade parece ser uma realidade ainda distante. Desde o fim da
década de 1990 as tecnologias passaram a alterar o contexto social, 0 que impactou diretamente no

campo juridico. Portanto, o ensino juridico em quase nada alterou a sua forma de ensino; verifica-



se também, que sdo poucos os estudos académicos que demonstram essa aproximacao entre o
ensino juridico e as tecnologias educacionais.

Diante desse contexto, a proposta defendida neste trabalho trata sobre a necessidade de
formar um novo perfil de bacharel em Direito. Para tanto, a tecnologia educacional € um caminho
importante para que isso se efetive, neste caso especificamente, a partir da utilizagdo da
metodologia WebQuest como elemento para apontar melhorias no processo de ensino e
aprendizagem juridica, e consequentemente, contribuir para a formacdo de um profissional com
maior autonomia para atuacao na area. A pesquisa sera desenvolvida com académicos do curso de
Direito de uma instituicdo de ensino superior paranaense, visando responder se a metodologia
WebQuest pode ou ndo contribuir com a aprendizagem? Para tanto, a pesquisa divide-se em trés
capitulos.

No primeiro capitulo a proposta é problematizar o contexto do curso de Direito no Brasil,
por meio de fontes como: marcos legislativos e regulamentadores; censo da educacao superior —
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP); censo
demogréafico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e observatorio universitario
do Data Brasil. Com isso, fazendo apontamentos a partir de elementos histéricos, institucionais,
curriculares e sociais, serdo destacados o0s principais pontos de reforma e crescimento dos cursos
juridicos no Brasil em momentos historicos distintos, como a criacdo e regulamentacdo dos
primeiros cursos, incluindo as reformas mais recentes no ensino superior e que estdo ligadas a area
do Direito. O propoésito é demonstrar como os elementos norteadores da area pouco mudaram nas
ultimas décadas, levando a uma certa estagnacéo no processo de ensino juridico no Brasil.

A partir desse contexto maior, serdo apontados elementos sobre os cursos de Direito no
Parana, a fim de contextualizar a regido de aplicacdo da pesquisa, bem como os dados
socioecondmicos dos alunos participantes da pesquisa, identificando seus interesses na formacéao
profissional. A coleta de dados realizada por meio de questionario na plataforma SurveyMonkey
com alunos de uma turma do terceiro periodo de Direito (2015), procurard demonstrar a disparidade
do contexto social e educacional dos alunos e a realidade do ensino juridico.

No segundo capitulo serd abordada uma discussdo sobre o uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) no ensino superior, apontando argumentos sobre a necessidade
de aplicacdo das TIC no processo de ensino aprendizagem, bem como reconhecendo a sua

influéncia social e sua indissociabilidade com a formacdo profissional de nivel superior. Na



10

sequéncia, serdo abordados aspectos sobre a presenca das TIC na &rea juridica, ndo apenas no
ensino, mas na atuacdo profissional e nas diversas &reas nas quais o Direito se faz presente,
destacando algumas préticas de aplicacdo das TIC com a ferramenta da internet para o ensino
juridico. O ultimo item do capitulo trara uma abordagem dos dados coletados com os académicos,
referente a questdes sobre a percepgdo quanto ao uso da internet como ferramenta de estudo e
trabalho para o graduado em Direito. Os referidos dados oferecem a compreensédo dos académicos
sobre a influéncia das tecnologias web em sua formacéo.

No terceiro e ultimo capitulo, iremos apresentar uma proposta metodoldgica alternativa
para o ensino juridico a partir da metodologia WebQuest como recurso tecnoldgico educacional na
resolucéo de problemas. A utilizagdo de uma tecnologia web permite estabelecer um estreitamento
da relacdo entre a teoria e a pratica, mesmo em periodos iniciais do curso. O caso desenvolvido
(disponivel em www.direitoemrede.com) foi aplicado junto aos académicos. Todos os elementos que
compdem uma WebQuest serdo apresentados a fim de indicar para o leitor o caminho de
desenvolvimento da atividade proposta. Na sequéncia, as tarefas realizadas pelos académicos seréo
analisadas individualmente para avaliar o aprendizado dos grupos na realizacédo da atividade. Como
ultimo item do capitulo, serdo apresentados os dados de percepcao pds-aplicacédo do caso, coletados
por meio de questionario online disposto na plataforma Survey Monkey, além de apontamentos
sobre as percepgdes da pesquisadora ao longo do desenvolvimento da pesquisa.
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CAPITULO 1

O ENSINO JURIDICO NO BRASIL: APONTAMENTOS PRELIMINARES

O ensino superior no Brasil nas ultimas décadas foi pautado por um crescimento e aumento
de oferta de cursos e vagas para graduacdo, revelando um descompasso entre 0s investimentos
realizados na formac&o quantitativa e na formacdo qualitativa do ensino. Sendo o proposito central
desta pesquisa apresentar uma alternativa para o processo de aprendizagem juridica e a formacéo
do profissional em Direito, torna-se necessario, neste capitulo inicial, compreender como se
estabeleceu e como esté atualmente o ensino juridico no Brasil, um curso relevante no cenario do
ensino superior, por tratar-se de uma das 5 areas que mais forma académicos anualmente em
instituicBes publicas e privadas no pais.

Diante disso, serdo abordados na sequéncia, alguns apontamentos historicos, ligados as
regulamentacfes que guiaram os cursos de Direito desde o Brasil império, até os regulamentos
mais novos, que atualmente definem estruturas pedagdgicas e curriculares da area para todo o pais.
Fatores ligados a disputas de poder para reformulacéo do ensino juridico, que se concentram em
acOes de instituicdes profissionais como a Ordem dos advogados do Brasil, também serdo
apontados. Algumas informacdes quantitativas, ligadas as ofertas de vagas e instituicGes serdo
analisadas posteriormente neste capitulo inicial, revelando o cenério atual do ensino juridico

brasileiro

1.1 O historico do ensino juridico no Brasil, suas alteragdes curriculares e os impactos
institucionais

1.1.1 Os regulamentos dos cursos juridicos entre 1827 e 2009.

O curso de Direito no Brasil foi instituido no ano de 1827 com a lei 11 de agosto, nas
cidades de Olinda e Sdo Paulo. Antes dessa data, 0s jovens brasileiros e profissionais da area que
possuiam formacéo juridica, cursavam, em sua grande maioria seus estudos em Coimbra. De

acordo com Mossini (2010, p.77), a instalacdo dos dois primeiros cursos de Direito nas cidades de
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Olinda e Séo Paulo revelavam as inten¢fes dos grandes latifundiarios do pais, que precisavam
incluir seus filhos na vida publica, dando-lhes poder politico e econémico.

O ensino juridico no Brasil império possuia forte influéncia de Coimbra, pois seus
professores e juristas, praticamente em sua totalidade, haviam realizado seus estudos em terras
portuguesas. Para iniciar as atividades dos cursos de Direito no Brasil, o conselheiro de Estado,
Visconde de Cachoeira, elaborou um estatuto que regulamentava 0s cincos anos de estudos
académicos em Direito.

O estatuto elaborado pelo Visconde, por autorizacdo do artigo 10° da Lei de 11 de agosto
de 1827, representa historicamente a primeira diretriz curricular para o curso de Direito. O referido
estatuto descrevia exatamente as disciplinas que seriam ministradas, o periodo em que durariam,
bem como a postura, reflexdo e formas de ensino em sala de aula, conforme se observa no trecho

a sequir:

2° No primeiro anno juridico havera duas cadeiras, uma em que se ensine natural
e publico universal, e outra das institutas do direito romano.

3° Como o direito natural, ou da razdo, e a fonte de todo o direito, porque na razdo
apurada, e preparada por boa e luminosa logica, se vao achar os principios geraes
e universaes para regularem todos os direitos, deveres, e convengdes do homem,
é este estudo primordial 0 em que mais devem ser instruidos os que se destinam
ao estudo da jurisprudéncia. Por este motivo o Professor de cada cadeira, dando
as nocBes geraes do que se pretende por direito natural, ou da razdo, tratara de
geraes das leis, cujo complexo férma este cédigo da notureza: dard no principio
um resumo de sua historia, e da inteligéncia de delle tiveram os antigos e
modernos, e a verdadeira, e genuina que deve ter, afastado os erros dos que com
confusdo escreveram; e fazendo um resumo histérico das compilacéo de Grocio,
Puffendorfio, Wolfio e Tomassio, que apanharam do direito romano muitas
regras, que a philosofia dos jurisconsultos tinha sugerido como leis da razéo,
observaré que convém considerar todas as rela¢cdes dos homens, ndo em abstracto,
nem como entes separados, e dispersos, mas como cidaddos que j& vivem em
sociedade (BRASIL, 1827).

Verifica-se, a partir das disposicOes trazidas pelo estatuto, que mesmo no inicio do curso ja
existia uma preocupacdo com a formacao de alunos reflexivos e criticos para o estudo das relaces
com as quais as pessoas vivem em sociedade e que, consequentemente, sdo reguladas pelo Direito.

A partir do inicio do Brasil Republica, acontecimentos legislativos e histéricos
impulsionaram o crescimento de cursos juridicos pelo pais. Ap0s o estatuto de Visconde de

Cachoeira, publicou-se o decreto 2.226 de 1896, que aprovava o Estatuto das Faculdades de Direito
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da Republica. Tal estatuto trazia disposi¢fes sobre modelos a serem adotados por todas as
faculdades, em qualquer regido do pais. Assim como o estatuto de Cachoeira, 0 decreto 2.226 de
1896 trazia as disciplinas a serem cumpridas em cada ano letivo, a quantidade de professores, as
regras sobre aplicacdo de exames, a possibilidade de graduacdo com grau de doutor por meio da
defesa de uma tese juridica, bem como a exigéncia de uma revista cientifica para cada curso de
Direito no pais.

Destaca-se a objetividade regulamentadora do decreto de 1896, diferenciando-o do estatuto
de Cachoeira que era composto por indicacdes subjetivas relacionadas ao comportamento docente.

Na regulamentacédo do artigo 4°, podemos observar o seguinte:

Art. 4° Para o ensino destas materias havera 19 lentes cathedraticos, distribuidos,
na ordem dos respectivos annos, pelas seguintes cadeiras, sendo tres de direito
civil, duas de direito criminal, duas de direito commercial, duas de economia
politica, sciencia das financas e contabilidade do Estado, duas de theoria do
processo e pratica forense, e uma de cada uma das outras disciplinas:
1°anno
12 cadeira - Philosophia do direito.
2% cadeira - Direito romano.
32 cadeira - Direito publico e constitucional.
2° anno
12 cadeira - Direito civil (12 parte).
2% cadeira - Direito criminal (12 parte).
3% cadeira - Direito internacional publico e diplomacia.
4@ cadeira - Economia politica.
3% anno
12 cadeira - Direito civil (22 parte).
2% cadeira - Direito criminal, especialmente direito militar e
regimenpenitenciario
(22 parte).
32 cadeira - Sciencia das financas e contabilidade do Estado, (continuagéo
da 42
cadeira do 2° anno).
48 cadeira - Direito commercial (12 parte).
4° anno
12 cadeira - Direito civil (32 parte).
2% cadeira - Direito commercial, especialmente direito maritimo, fallencia
e liquidacdo judicial (22 parte).
32 cadeira - Theoria do processo civil, commercial e criminal.
4@ cadeira - Medicina publica.
5%anno
12 cadeira - Pratica forense (continuacéo da 32 cadeira do 4° anno).
2% cadeira - Sciencia da administracéo e direito administrativo.
3% cadeira - Historia do direito e especialmente do direito nacional.
48 cadeira - Legislagéo comparada sobre o direito privado (BRASIL,
1896).
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Percebe-se pelo trecho que apresenta a divisao das disciplinas durante o curso, que o decreto
de 1896 indicava apenas disciplinas e outras regulamentagdes, mas em nenhum momento exigia a
forma do ensino ou quais doutrinas e juristas seguir, sem fazer apontamentos sobre quais maneiras
seriam as corretas em se ensinar o Direito, mostrando-se em um formato muito diferente daquele
verificado no primeiro estatuto para o curso.

Nos anos seguintes, outros decretos regulamentadores do curso de Direito foram sendo
publicados no Brasil. Destaca-se o decreto 3903 de 1901, que novamente trouxe uma mudanga
estrutural no curriculo do curso de Direito, estabelecendo novas disciplinas e novas exigéncias para
0 iNgresso No curso em questao.

Algumas mudancas a partir de 1901, de acordo com Venancio Filho (2004, p. 205 a 214),
geraram conflitos e desconforto em alunos e professores do curso de Direito no Brasil, que
indignados por uma postura legislativa extremamente positivista e sem grandes possibilidades de
flexibilidade nas academias, comecavam a escrever teses e outros documentos acerca da
necessidade de mudanca no ensino, justificando a propositura de um projeto de lei, apresentado a
camara legislativa, no ano de 1906, pelo deputado Juvenal Camartine.

Com estrita ligacdo a propositura do projeto para reformulacdo do ensino juridico, estava a
obra de autoria de Aurelino Leal, intitulada: A reforma do ensino do Direito no Brasil. Entre as
propostas trazidas por Aureliano, estava a de combinar teoria e préatica, além de incluir nas
disciplinas da graduacdo em Direito os estudos sobre sociologia, estabelecendo o que Aureliano
chamava de curso juridico-social, buscando suprir uma ineficiéncia do ensino pela forma como era

conduzido, nos seguintes termos:

[...] mas, ja ficou mostrado que o ensino da arte juridica sempre se fez entre nos,
com o método expositivo. O professor, da sua cadeira, prevé e resolve situacdes
juridicas durante uma hora ou mais, finda a qual da a licdo por concluida. Na
conferéncia seguinte o mesmo fato repete-se. A perda de tempo é grande, o
proveito nenhum. [...]

De modo que, como uma regra geral, 0 estudante deixa a academia de Direito, as
vezes, sem a minima nog¢&o da ciéncia que professou por cinco anos! Nem teoria,
nem préatica. A primeira foi sacrificada no péssimo sistema de exposi¢fes que nada
firmaram; a segunda recomendou-se pela auséncia absoluta (LEAL, apud
VENANCIO FILHO, 2005, p. 236).
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A obra de Aurelino Leal foi impactante para difundir quais as estratégias de reforma no
ensino estavam sendo buscadas por juristas, professores, advogados e outros profissionais
juridicos. Qudo profunda era a discussdo acerca da reformulacdo do ensino juridico naquele
momento, que em 1908, o primeiro congresso juridico brasileiro, tinha, dentro de oito sessdes de
discussdo, a primeira dedicada e organizada exclusivamente para discutir o ensino do Direito,
trazendo questionamentos sobre 0s preparatdrios necessarios aos ingressantes do curso, a
aplicabilidade da legislacdo regulamentadora em vigor, as disciplinas imprescindiveis a formacéo
do aluno, a influéncia do meio social e do governo nos estudos juridicos, além de outros que
acompanharam as teses trazidas por professores e juristas da época. Dentro das discussdes que
envolviam o universo da formacao e da profissdo juridica, destaca-se o trecho a seguir, sobre o que

foi relatado por um dos participantes:

O estudo feito pelas academias nada valera se ndo for ajudado pela reforma
completa do ensino secundario no livro, no methodo e no professor. Isto vale mais
de que palécios soberbos e assombrosos de architetura, mais ou menos artistica.
A reforma do ensino vale mais do que a superabundancia de escolas e academias.
SO assim a academia pode ser a credora da Idéa e do pensamento, na grande
transformacao por que passamos, ndo pela obra do homem, mas pelas forcas
sociaes que se criam e trabalham e pelos phenomenos que nascem e que nos
podem levar alto, bem alto, ou levar-nos a queda, se ndo soubermos crear as nossas
cousas com nosso pensamento (Primeiro Congresso Juridico Brasileiro, 1908, p.
65).

Percebe-se no relato ora apresentado, que o orador congressista, manifesta-se acerca da
abundancia de cursos na area juridica, revelando sua preocupagdo ndo com 0s ndmeros, mas sim
com a qualidade do ensino que estava sendo realizado nas academias. Ha que se destacar que em
meados de 1910, véarios projetos de lei para a criagdo de novas faculdades de Direito comegcam a
ser apresentados por politicos representantes de varias regides brasileiras, dai uma das
preocupacOes na fala do orador. Mesmo com discussdes acirradas sobre o ensino juridico, na
década seguinte ao primeiro congresso juridico brasileiro, os artigos, teses e manifestagdes acerca
da necessidade de reformulagdo do ensino permaneciam constantes na préatica de juristas famosos
por suas publicacbes populares, jurisprudenciais e académicas. E o que se verifica, por exemplo,
em um artigo intitulado O metodo de ensino nas Faculdades de Direito, de 1924, escrito pelo

professor Andrade Bezerra da Faculdade de Direito de Recife:
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O ideal seria que o estudante, em vez de decorar mecanicamente os principios de
uma ciéncia ja feita e claramente exposta, em qualquer manual, aprendesse com
0 mestre a elaborar ele préprio a sua ciéncia, refazendo o caminho nem sempre
facil e cbmodo dos que a sistematizaram e a fizeram progredir. S6 assim podera
ele adquirir uma verdadeira formagcdo cientifica e ndo simplesmente sobrecarregar
a memoria de detalhes que pouco tempo depois estardo esquecidos (BEZZERA
apud VENANCIO FILHO, 2005, p. 249).

Muitas teses foram publicadas na sequéncia da década de 1920, afinal, esperava-se, que
pela movimentagdo dentro da esfera académica, mas também profissional, fosse possivel alcancar
um ensino juridico de maior qualidade e que fosse capaz de preparar e dar melhores formagoes ao
profissional que sairia habilitado ao exercicio da profisséo juridica.

Um marco regulatorio importante destacado por Mossini (2010, p. 93-94), foi a Reforma
Francisco Campos, em 1931, que institucionalizou definitivamente a figura da Universidade no
Brasil, diante de um cenario envolto pela revolucdo de 1930, em meio a transformag6es econdmicas
e sociais muito significativas no Brasil. Alguns anos depois, em 1961, uma alteracdo curricular,
proposta pelo Conselho Federal de Educacao, estabelecia o curriculo minimo para os cursos de
Direito, com a intencdo de solucionar um descompasso social do ensino juridico. Estabelecido um
Conselho Federal de Educacdo, este dispbs que o curriculo minimo funcionava como uma espécie
de nucleo de matérias, abrangendo inclusive, a possibilidade de fixacdo de complementos para
atender as peculiaridades regionais, as diferencas individuais dos alunos e a expansao e atualizacédo
dos conhecimentos (BRASIL, 1961, capitulo 1).

O diploma legal estruturador do curriculo minimo para 0s cursos superiores no Brasil
também regulamentou as competéncias do Conselho Federal de Educacdo, destacando sua
capacidade para autorizar o funcionamento de escolas de nivel superior; verifica-se o parecer
365/67 que decidiu ser “impossivel a recusa a autorizacao para funcionamento, quando se trata de
um estabelecimento particular e ndo se comprometam fundos ptblicos”. Diante da analise dos
pareceres dos conselheiros federais sobre a autorizacdo do funcionamento de cursos na década de
1960, Venancio Filho (2004, p. 319-320) revela alguns dos principais argumentos dos
posicionamentos favoraveis a abertura caracterizada pelo autor como displicente na afericdo de
quesitos minimos na qualidade da oferta do ensino dos cursos de Direito. Dentre os argumentos
denegaveis do conselho, destaca-se que: a saturacdo de bacharéis se dava em alguns estados
brasileiros, mas que outros alunos de outros estados poderiam se deslocar até os polos de ensino, a
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fim de voltar para a atuagdo profissional em seu estado de origem; o ensino de Direito se constituia
em um ensino de baixo custo para a iniciativa particular e o ensino de Direito possuia uma funcao
de cultura geral.

Essa facilidade na abertura dos cursos de Direito pelo Brasil fez com que a expansdo dos
cursos, principalmente nas instituicdes privadas alcancasse numeros altos nas décadas seguintes,
principalmente a partir da década de 1970, quando, de 61 faculdades existentes, o Brasil deu um
salto de crescimento, chegando ao nimero de 122 faculdades de Direito (MEC, RELATORIO
TECNICO, 2012).

Apo6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, algumas interferéncias legislativas
foram de vital importancia para o curso de Direito. Destaca-se a portaria 1.886 de 1994 que trouxe
alteracdo dos curriculos dos cursos juridicos. A Lei de Diretrizes e Bases 9.394 de 1996 (BRASIL,
1996) também merece destaque, pois representou um grande marco no Direito Educacional
Brasileiro, além de constituir referéncia em matéria de organizacgao na educacéo.

Recentemente publicada, a resolugcdo n° 9 de 2004 (BRASIL, 2004), editada pelo Conselho
de Ensino Superior do Ministério da Educacao, volta-se como importante instrumento normativo
para o0 ensino juridico no Brasil, dando luz as instituicdes que ofertam o curso de Direito, para a
construcdo de seus projetos pedagdgicos, centrados na busca de um perfil do estudante conforme

segue:

[...] postura reflexiva e de visdo critica que fomente a capacidade e a aptiddo para a
aprendizagem auténoma e dinamica, indispensavel ao exercicio da Ciéncia do Direito, da
prestacdo da justica e do desenvolvimento da cidadania (BRASIL, 2004, Res. 9 CNE/CES,
art 3°).
O encontro da perfei¢do, aprimoramento e atualizacdo do ensino juridico, como conclama
a resolucédo acima destacada, classificando-o como critico, reflexivo e que se volte a prestacdo da
justica e desenvolva cidadania, nunca esteve muito perto de ser alcancada no Brasil. Ao longo deste
capitulo € possivel perceber que, desde 1900, constantes reflexdes e exigéncias para a reformulacao

do ensino do Direito vém sendo feitas academicamente, profissionalmente e socialmente.

1.1.2 As influéncias institucionais na reformulacdo do ensino juridico: a OAB midiatica.
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E exatamente no aspecto profissional e social que a formagdo do bacharel em Direito
encontra novas influéncias e discussdes. Afinal, é evidente a recorrente insisténcia da Ordem dos
Advogados do Brasil em demonstrar publicamente sua capacidade para avaliar cursos de Direito,
bem como guiar as estruturas educacionais destes, sob um viés profissional e técnico, muitas vezes
estabelecendo-se popularmente, como um 6érgdo legitimo de fiscalizacdo e afericdo do ensino
juridico no pais. Isto € algo que juridicamente e socialmente ndo estd ao seu alcance, vez que 0s
decretos na década de 1990 que exigiam pareceres do conselho de ensino da OAB foram todos
revogados, deixando apenas como atribuicdo do MEC e seus 6rgdos internos a atribuicdo de
fiscalizacdo, avaliacdo e criacdo dos cursos juridicos no Brasil.

Dentro desse viés de analise de posturas institucionais entre MEC e OAB, ndo seria possivel
deixar de tratar nesta pesquisa de uma breve construcdo de discursos e territérios de poder pelos
Orgdos citados, na tentativa de construcdo de uma memaoria comum que estabeleca uma identidade
que defina um érgdo profissional como legitimo na averiguacdo da qualidade do ensino.

A ordem dos advogados do Brasil possui profunda ligacdo com a histéria da ciéncia juridica

brasileira, mas também do mundo, conforme observa Paulo Filho:

A ordem dos advogados é tdo velha quanto a prépria profissdo. Havia,
esparsamente, regras morais e profissionais que disciplinavam a profissédo, mas
somente no século XIV constitui-se uma organizagcdo com a denominagdo de
Ordem, anteriormente ja utilizado por Justiniano (PAULO FILHO,1997, p. 180).

O autor acima destacado apresenta em sua obra a sintese historica sobre a regulagdo da
profissdo advocaticia, desde o império romano até o momento atual do Brasil, onde a organizacéo
representativa da classe de advogados no Brasil é regulamentada pela lei 8.906 de 1994, trazendo

eu seu bojo, dentre outras normatizacgdes as finalidades da OAB, conforme texto de seu artigo 44:

Art. 44. A Ordem dos Advogados do Brasil — OAB, servico publico, dotada de
personalidade juridica e forma federativa, tem por finalidade:

| — defender a Constituicdo, a ordem juridica do Estado democratico de direito, 0s
direitos humanos, a justica social, e pugnar pela boa aplicagdo das leis, pela réapida
administracdo da justica e pelo aperfeicoamento da cultura e das instituicdes
juridicas;

Il — promover, com exclusividade, a representacdo, a defesa, a selecdo e a
disciplina dos advogados em toda a Republica Federativa do Brasil (BRASIL,
1994).



19

Conforme observacéo do texto legal supracitado, torna-se evidente que a OAB tem funcdes
mais amplas do que apenas a defesa dos interesses dos profissionais advogados, chamando para si
outros deveres como a defesa da constituicdo e a manutencdo da ordem juridica. Observa-se,
entretanto, que ndo ha previsdo legal para sua atuacdo como 6rgéo averiguador do ensino juridico
no pais.

Ora, se ndo ha previsdo legal para que a OAB qualifique ou desqualifique cursos de Direito
no pais, porque seu acentuado discurso sobre sua legitimidade em avaliar o ensino juridico € tdo
recorrente nas midias e constituida na memoria coletiva? Tal questionamento sera analisado com
mais cuidado na sequéncia.

O tradicional exame da OAB, necessario para a atuacdo da profissdo da advocacia é
aplicado de forma unificada, em todos os estados brasileiros, em intervalos de 3 a 5 meses entre
uma prova e outra. Os resultados numéricos de aprovacdo e desaprovacdo sao constantemente
divulgados pela OAB, oferecendo evidéncias de uma péssima qualidade do ensino juridico no
Brasil.

O discurso dos altos indices de reprovacdo no exame da OAB, bem como as divulgacbes
do ranking das instituicGes de ensino com maior e menor aprovacdo, podem desenvolver um
parecer social de massa, onde a OAB, 6rgdo estritamente profissional, se evidencia como
instituicdo especializada na avaliacdo dos processos de ensino juridico no pais.

Como 6rgédo legitimo de analise de qualidade do ensino em todos os niveis no Brasil esta o
MEC, através de suas divisdes de avaliacao, comissdes e programas especificos, voltados ao ensino
superior.

Por meio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP, o MEC realiza sequencialmente as avaliacbes no ensino superior em todo o pais. Os
resultados das provas individuais dos académicos que realizam o Exame Nacional de desempenho
de estudantes — ENADE e as avalia¢Ges realizadas in loco por comissées do MEC em visitas as
instituicOes sdo cruzados, no objetivo de gerar as notas de conceitos para cada curso de cada

instituicdo, de acordo com o método assim explicado pelo MEC:

Participam do Enade alunos ingressantes e concluintes dos cursos avaliados, que
fazem uma prova de formagdo geral e formacédo especifica. As avaliacGes feitas
pelas comissdes de avaliadores designadas pelo Inep caracterizam-se pela visita in
loco aos cursos e instituicbes publicas e privadas e se destinam a verificar as
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condicdes de ensino, em especial aquelas relativas ao perfil do corpo docente, as
instalac®es fisicas e a organizacao didatico-pedagdgica (SITIO MEC, 2015).

Portanto, o0 MEC baseia-se em varios fatores para gerar conceitos dos cursos, prezando
sempre pelo atendimento as regulamentacfes e portarias voltadas para o ensino juridico, onde se
destaca a de n®9, publicada pelo CNE/CES, no ano de 2004, e que institui as diretrizes curriculares
nacionais do curso de graduacdo em Direito, j& mencionada anteriormente como um marco
regulatorio de extrema importancia para o desenvolvimento de cursos juridicos atentos a qualidade
do ensino, na formagdo de profissionais capacitados para a concretizacdo da justica, por meio de
uma postura reflexiva e atenta as deficiéncias e potenciais da sociedade brasileira.

Anualmente, a OAB divulga os indices de aprovacéo de todos os cursos de Direito ofertados
no Brasil que possuem candidatos no exame de ordem unificado.

A reunido de referidos indices proporcionou a OAB a concretizacdo de um programa
intitulado “OAB Recomenda”. Tal programa oferece um selo de qualidade para as instituicdes que
alcancam altos indices de aprovacdo no exame da ordem e se apresenta como um indicador de
educacdo juridica de qualidade. Na 42 edicdo do material desenvolvido pelo programa através da
sua Comissao de educacao nacional juridica, é possivel analisar os discursos que motivam a criagcdo

do selo e a avaliacdo das instituicoes:

[...] permanece o significado de premiacdo e ndo de julgamento; ndo ha intencéo
de vetar nem desaconselhar cursos; nenhuma ideia de estabelecer preferéncias ou
apontar “melhores” e “piores” cursos de Direito; ndo se deseja criar um conceito
de exceléncia de cursos, mas de regularidade de desempenho; enfim, o objetivo
mesmo € despertar interesse de melhorar, e assim colaborar para o
aperfeicoamento dos cursos juridicos em geral no pais (CONSELHO FEDERAL
OAB, 2012, p.11).

Na mesma publicacdo acima referenciada, a OAB, prossegue com varios fundamentos que
buscam legitimar a sua atuacdo e competéncia na avaliacdo de cursos de Direito pelo Brasil,

conforme fragmento a seguir:

[...] privar a OAB de apontar os cursos que lhe parecam mais conceituados,
fundada em critérios arcadamente objetivos, seria tolher o substrato de
legitimidade democratica da OAB e o direito de livre manifestagdo
constitucionalmente assegurado, sem deslembrar que até revistas, anualmente,
divulgam rankings de cursos superiores, diversamente da OAB que ndo faz um
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ranking, mas sim um programa de mensuracao da qualidade do ensino juridico,
sem malabarismos metodol6gicos e analiticos, donde ressai a evidente
neutralidade avaliativa (CONSELHO FEDERAL OAB, 2012, p19).

O discurso de néo estipular um ranking, ou apontar melhores e piores cursos ndo € o que se
consagra nas midias sociais, conforme reportagem no site da Editora Abril, intitulada: As 10
faculdades de Direito que mais aprovam na OAB.

A FGV Projetos, responsavel pelo Exame da Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB), divulgou um ranking com as faculdades que tém as mais altas taxas de
aprovagdo na prova da OAB. A lista traz no topo as instituicbes que mais
aprovaram nas Ultimas trés edi¢cdes do exame, obrigatorio para o exercicio da
advocacia (EXAME ABRIL, 2014).

Apesar da OAB discursar que ndo tem o objetivo de oferecer um ranking, é exatamente este
o0 termo que ela utiliza em seu portal de divulgacéo dos resultados da prova, onde pode ser escolhido

qual estado da federacdo se deseja consultar (www.oab.fgv.br).

Apobs a constante divulgacdo dos resultados dos estudos realizados pela Comissdo de
educacdo nacional juridica da OAB, em marco de 2013, ela acordou com 0 MEC um protocolo
para a instituicdo de uma comissdo paritaria para estabelecer o novo marco regulatério do ensino
juridico no pais. Ainda ndo ha nenhuma formalizacdo disponivel para consulta publica sobre a

formacéo da referida comisséo. No entanto, destaca-se divulgacéo em site institucional da OAB:

0 ministro da Educagéo, Aloizio Mercadante, anunciou nesta quinta-feira (5), a
suspensdo de ingresso de novos alunos em 38 cursos de Direito do pais. A medida
ja vale para os atuais processos seletivos. Mercadante destacou que a medida faz
parte da parceria firmada entre o ministério e o Conselho Federal da OAB (OAB,
2013).

Analisando as referéncias pontuais do discurso da OAB, pela sua legitimidade na avaliacdo
de cursos juridicos, fica evidente sua busca pela dominagdo de um territério simbdlico, aqui
disposto pela area juridica, pela formacao de novos profissionais e, talvez por uma dominacao de
mercado. O discurso da OAB vai encontrando forcas, toda vez que precisa se impor a resisténcias,
uma vez que € um caminho onde defrontam-se varios poderes, como o poder da legitimidade
legislativa e administrativa do MEC, o poder econdmico das Instituicbes de ensino privadas, o

poder disponivel aqueles que desejam graduar-se como bacharéis em Direito, entre outros, que


http://www.exame.com.br/topicos/oab
http://www.exame.com.br/topicos/rankings-de-faculdades
http://www.exame.com.br/topicos/exame-da-oab
http://www.oab.fgv.br/
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permeiam essa constante disputa, 0 que é inerente a este processo, de acordo com as ligdes de
Haesbert:

enquanto continumdentro de um processo de dominacdo e/ou apropriacdo, o
territorio e a territorializacdo devem ser trabalhados na multiplicidade de suas
manifestacBes o que é também e, sobretudo, multiplicidade de poderes, neles
incorporados através dos multiplos sujeitos envolvidos (tanto no sentido de quem
sujeita quanto de quem é sujeitado, tanto no sentido das lutas hegemdnicas quanto
das lutas de resisténcia - pois poder sem resisténcia, por minima que seja, ndo
existe) (HAESBERT, 2004, p. 22).

Quando se fala em resisténcia, é claramente identificavel o terreno de batalha que a OAB
percorre no cendrio nacional. Muito se questiona sobre sua legitimidade e licitude em aplicar um
exame para aferir a capacidade profissional advocaticia dos bacharéis em Direito no Brasil.
Recentemente, um recurso extraordinario (RE 603583), apresentado ao Supremo Tribunal Federal,
foi julgado pela suprema corte brasileira, a fim de declarar a constitucionalidade do Exame, uma
vez que, por unanimidade, os ministros negaram o recurso de um bacharel em Direito, do estado
do Rio Grande do Sul, que promoveu a demanda, alegando que 0 exame contrariava 0s principios
da dignidade da pessoa humana, da igualdade e do livre exercicio das profissées. Um trecho da

decisdo final do STF aborda alguns fundamentos da autoria da agéo:

asseverou que a exigéncia de exame para o ingresso no 6rgdo de classe somente
ocorre para os advogados, 0 que violaria o principio da igualdade. Nem mesmo
0s médicos sdo submetidos ao referido exame, embora lidem com bem valioso.
Sustentou mostrar-se descabido sobrepor o exame da Ordem as avaliaces
realizadas pelas préprias universidades, sem qualquer prova de que estas foram
corrompidas, ineficazes ou que seriam inferiores. Aludiu a previséo constitucional
do valor social do trabalho como fundamento da Republica e ao direito
fundamental ao livre exercicio de qualquer profissdo. Mencionou o0s artigos 2°,
43, inciso 11, e 48 da Lei n® 9.394/96, que preveem ter a educacéo superior o fim
de formar profissionais qualificados para o trabalho.(BRASIL, STF, 2012).

De todas as manifestagcdes e votos dos ministros, destaca-se o posicionamento do relator
ministro Marco Aurélio, no entendimento de que € possivel limitar o exercicio da profissdo do
advogado, em detrimento do interesse coletivo. Em sua manifestacdo, o relator revelou

preocupacdo com o ensino juridico, no seguinte sentido:
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0 crescimento exponencial dos bacharéis revela patologia denominada
bacharelismo, assentado na crenca de que o diploma de Direito dard um atestado
de “pedigree social” ao respectivo portador, quem sabe fruto da percepcao, talvez
verdadeira em épocas passadas, de que os referidos profissionais sdo 0s
protagonistas da ordem politica brasileira. [...]

No mais, a permissividade com que se consegue abrir 0s cursos de Direito de
baixo custo, porquanto restritos ao “cuspe e giz”, decorrente de uma ideologia
fiada no adagio “quanto mais, melhor”, merece severas criticas. Vende-se 0 sonho
e entrega-se o0 pesadelo: ap6s cinco anos de faculdade, o bacharel se vé incapaz
de ser aprovado no exame de conhecimentos minimos da Ordem, condi¢do
imposta para que possa exercer a advocacia e, com esta, prover a propria
subsisténcia. A alegria do momento transmuda-se em drama pessoal. A reflexdo
sobre essa realidade cabe ndo s6 ao Supremo, mas também a sociedade brasileira
(BRASIL, STF, 2012)

Nas declaragdes dadas pelos ministros no curso do processo, € clara a identificagdo de uma
disputa de territério, onde a OAB busca se identificar como legitima na afericdo do bom Ensino
Juridico. Nesse caso, é necessario aplicar as licbes de Haesbert (2004, p. 20), quando afirma que a
concepgdo do territdrio possui uma conotacdo dupla: tanto material, quanto simbdlica. O referido
autor analisa ainda a etimologia do termo, nos sentidos de terra-territorium e de terreoterritor,
onde se vislumbra a ideia de terror, de aterrorizar, tendo este ultimo, uma profunda ligacdo com
uma dominacao juridico-politica.

No sentido de dominacdo de territério simbdlico do ensino do Direito, percebe-se a
construcdo de uma memoria popular, que consagra a legitimidade da OAB e da forcas para que a
instituicdo profissional aproprie-se de um poder simbélico do ensino juridico no pais, uma vez que,
conforme apontado por Bourdieu (2000, p. 10), “as ideologias, por oposi¢do ao mito, produto
colectivo e colectivamente apropriado, servem interesses particulares que tendem a se apresentar
como interesses universais, comuns ao conjunto do grupo,” conferindo a OAB, uma misséo de
retirar 0 ensino juridico da decadéncia que comumente se aponta, para uma crescente e positiva
transformacéo, fundamentada muitas vezes em um olhar delimitado apenas pela viséo da profisséo
do advogado e ndo da realizacéo da justica como um todo, baseando-se em aspectos de uma prova
avaliativa individual que apresenta um padrao de respostas objetivas e discursivas pré estabelecidas
por um gabarito Unico.

N&o € o foco desta pesquisa desprestigiar a atuacdo da OAB como 6rgdo de regulamentacao
profissional, o fato é que ela ndo possui competéncia, tampouco legitimidade para avaliar a

qualidade do ensino juridico brasileiro usando como base fatores avaliativos individuais que ndo
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dizem respeito a formagao do bacharel em Direito, mas tdo somente a aptiddo para o exercicio da
advocacia, sendo essa apenas uma das carreiras possibilitadas ao exercicio profissional do
graduado em Direito. O que se busca € identificar que o ensino juridico precisa ser reformulado no
Brasil com a utilizacdo de varias visdes, considerando a atuacao e experiéncia de areas distintas da
ciéncia, com a contribui¢do da sociedade em sua totalidade e ndo apenas de uma Unica ideologia
tdo estrita e categorizada profissionalmente, evitando assim, que conflitos se destaquem diante da
preocupacdo mais importante que devem ter as instituicBes que ofertam o curso de Direito: oferecer
um ensino de qualidade.

O ensino corre o risco de, cada vez mais, reduzir-se a simples reproducées do conhecimento
que corroboram com as provas elaboradas por examinadores de concursos, preocupados apenas em
uma reserva de mercado infima de profissionais que realmente se estabelecem no cenario da
realizacdo da justica, em contrapartida a uma multiddo ndo estabelecida de verdadeiros
concurseiros que passarao realizando provas ad infinitum.

Enquanto se perde o foco da real intengdo da formagdo do estudante de Direito, da
importancia de sua profissdo e mais, de um ensino que possibilite estrutura reflexiva a um aluno
intimamente ligado a dindmica social, vive-se um estado de guerra, um conflito de territorio
simbdlico, onde todos querem levantar a taca do exemplar ensino juridico; no entanto, sao muito
poucos aqueles que olham para as falhas da ciéncia juridica a fim de conserta-las ou sugerir novas

propostas, em uma area do ensino que ainda precisa superar muitas barreiras.

1.2 O crescimento quantitativo do curso de Direito no Brasil

Se compararmos o Brasil com varios outros paises do mundo, sera possivel perceber que
aqui se formam bacharéis em Direito em quantidade superior as necessidades sociais.

Obviamente que os cursos de graduacdo em Direito ndo formam bacharéis habilitados
apenas para a advocacia, mas para a atuacdo vasta em outras areas juridicas como a promotoria,
magistratura, procuradoria, delegacias, entre outras areas do campo juridico no Brasil. O fato é que
a carreira da advocacia acaba atraindo o maior nimero de bacharéis na escolha de sua profissao.

O Brasil possui 1172 cursos de graduagéo em Direito em pleno funcionamento, de acordo
com dados coletados no sistema e-mec — 2017. O mapa abaixo representa a disposicdo desses

cursos pelo pais por meio da quantidade de instituicdes, que somam 896 divididas em todos os
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estados brasileiros, sendo que, muitas delas, ofertam no mesmo estado dois ou mais cursos de

Direito, em municipios distintos.

Imagem 1 - Mapa do Brasil adaptado — Quantidade de IES que ofertam o curso de

Direito em cada estado
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Fonte: MEC, 2017.
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Os cursos de Direito tiveram crescimento expressivo nas Ultimas décadas de acordo com 0s

dados apresentados pela tabela extraida de estudos realizados pelo Data Brasil (2005, dcto n° 43):

Tabela 1 — crescimento dos cursos de Direito no Brasil — 1954 a 2003



Cursos de Direito Particular
Ano Total Puiblico Particular sobre o
Total Federal | Estadual |  Municipal Toral
1954 35 16 15 1 p 19 54%
1964 62 27" * * = 35 56%
1974 117 39 25 6 8 78 67%
1987 147 50 30 8 12 97 66%
1994 220 71 40 15 16 149 68%
2003 704 113 56 39 18 591 84%

Fonte: Data Brasil — Ensino e pesquisa. Documento de trabalho n° 43 - O Ensino e a Profissdo Juridica no
Brasil: uma visdo quantitativa, 2005.

Se analisarmos a tabela acima apresentada, podemos constatar que ao longo de 49 anos o
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aumento dos cursos de Direito no pais cresceu de forma surpreendente, e mais, se percebermos a

quantidade de cursos ofertados em 1994, comparativamente com a oferta de 2003, verificamos que

0 nimero quadriplicou.

Estudos realizados por nucleos de pesquisa do INEP apontam que o incentivo oferecido por

programas como PROUNI — Programa Universidade para Todos e FIES — Fundo de Financiamento

ao estudante do Ensino Superior, levou ao crescimento do nimero de candidatos nos cursos de

graduac&o em Direito. E importante considerar

[...] o somatdrio das politicas publicas de incentivo ao acesso e a permanéncia na
educacéo superior, dentre elas: 0 aumento do numero de financiamento (bolsas e
subsidios) aos alunos, como os programas Fies e ProUni e 0 aumento da oferta de
vagas na rede federal, via abertura de novos campi e novas IES, bem como a
interiorizacdo de universidades ja existentes. Além dos fatores acima citados,
outras iniciativas, sob a Otica da oferta, corroboram para a expansdo ora

discutida(BRASIL, MEC, 2012).

O curso de Direito, em 2012 (ultimo ano em que 0 MEC publicou relatério técnico),foi o

que mais teve contratac6es de financiamento em todo o Brasil, com 41% do total de contratagdes

pelo FIES, conforme se observa no grafico a seguir:

Grafico 1 - PROUNI E FIES por cursos no Brasil
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engenharia
civil
16%

enfermagem

Fonte: Relatorio técnico contendo estudo sobre a atual relacdo oferta/demanda de cursos de graduagéo no Brasil.
(MEC, 2012, p. 24).

Sobre 0 aumento expressivo de ofertas de vagas para o curso de Direito no Brasil, destacam-
se as informagOes extraidas do censo da educagdo superior, realizado anualmente pelo MEC,

relacionadas aos anos de 2000 a 2015, quando se tem a ultima publicacéo.
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Gréfico 2 — Vagas oferecidas para o curso de Direito no Brasil de 2000 a 2015*
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Fonte: INEP. Sinopses Estatisticas do Censo da Educacdo Superior, 2000-2015.

Percebe-se pelo grafico, que o auge da quantidade de oferta de vagas nos anos apresentados
foi no de 2007, com mais de duzentas e quarenta mil vagas disponiveis nacionalmente para o
ingresso no curso de Direito. Estes dados representam a totalidade das ofertas em instituicoes
publicas, sejam elas federais, estaduais ou municipais e privadas.

Tao importante quanto verificar a quantidade de vagas ofertadas, esta a necessidade de

identificar o niUmero de concluintes no curso de Direito, entre os anos 2000 a 2010:

1 As planilhas disponiveis para consulta no site do INEP ndo apresentavam os niimeros de ofertas de vagas para o
curso de Direito nos anos 2011 e 2012.
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Grafico 3 — Numero de concluintes no curso de Direito no Brasil de 2000 a 2010
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Fonte: INEP. Sinopses Estatisticas do Censo da Educacdo Superior, 2000-2010.

Percebe-se, atraves de analise dos dados, que 0 aumento do nimero de concluintes entre 0s
anos apontados sempre superou 0 ano antecedente, perfazendo em 2010, um total superior a 90 mil
bacharéis aptos a exercer a profissdo juridica.

A Ultima atualizacdo publicada pelo INEP diz respeito ao ano de 2015, quando apresenta
um total de cento e cinco mil trezentos e vinte e quatro concluintes, aproximadamente 15 mil

formados a mais do que em 2010.

Gréfico 4 — Alunos de Direito concluintes em 2015, por modalidade administrativa

Alunos concluintes em 2015

Total
Privada

Publica

0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000

Fonte: INEP. Sinopse Estatistica do Censo da Educacao Superior, 2015.

Na divisdo apontada no grafico acima é possivel verificar que as instituicdes particulares

sdo responsaveis pela grande maioria dos formados em Direito no Brasil. Isso demonstra uma
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postura das politicas publicas de incentivo ao ensino superior, fortemente voltada para a facilitacdo
do acesso ao ensino, pela via particular e ndo publica. Essa postura é bastante criticada, pois como

aponta Nunes,

[...] o Brasil claramente estimulou, por meios legais e regulamentacGes, a
constituicdo de um setor educacional com fins lucrativos, fazendo do pais um caso
desviante das tendéncias mundiais ainda hoje dominantes. Em geral, naqueles
paises nos quais existe um denso componente privado, a educagdo superior com
finalidade lucrativa ainda é tolerada, mas ndo se registram politicas publicas,
como a brasileira, de incentivo a mercantilizagdo do setor (NUNES, 2007, p. 15-
16).

Nessa perspectiva mercantilista do ensino, novos conceitos aparecem nos meandros
educacionais, como o chamado ensino privado lucrativo, disposto por Almeida (2014), que
condena a postura de empresas privadas, conduzidas por mantenedores. O autor defende um ensino
privado que ndo possua divisdo de lucros para investidores, mas apenas o investimento na propria
instituicdo, algo caracteristico das institui¢Ges filantropicas.

Se fizermos a somatoria dos formados em todos os anos apresentados nos graficos
anteriores, chegamos a um numero superior a 700 mil bacharéis, ao longo de pouco mais que uma
década.

O incentivo estatal para as instituicdes de ensino superior particulares foi condicionante
para a ampliacdo da oferta do curso de Direito. Tal incentivo além de proporcionar ajuda a muitos
estudantes tem um lado perverso: criou uma falsa ilusdo de um curso elitizado na mentalidade
coletiva, mas que em muitos casos ndo corresponde com a vocacao e perfil dos candidatos. Além
disso, levou a uma oferta de profissionais muito acima da necessidade do mercado de trabalho,
sendo que, em outras areas do conhecimento, o pais sofre com a falta de profissionais habilitados.

Conforme dados apresentados pelo Data Brasil, com base no censo demogréafico do IBGE
do ano 2000, o percentual de formados em Direito que ndo estava trabalhando na semana de
referéncia, representava mais de 25% dos formados. Esse dado é muito relevante para esta
pesquisa, pois aponta que, mesmo ha 10 anos, o mercado de trabalho juridico ndo absorvia todos
aqueles que estavam aptos a profissdo. Ademais, se somarmos a quantidade de pessoas ocupadas
em area diversa, com os desocupados, flagrantemente temos mais de 50% dos formados sem

qualquer atuacdo ou desempenho de atividade propriamente relacionada ao Direito.
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A grande quantidade de formados em Direito no Brasil acaba se mostrando como um drama
social que se revela nos numeros apresentados na tabela a seguir, em que é possivel verificar pelos
dados extraidos do censo demografico do IBGE de 2010, a quantidade de profissionais formados

em Direito no Brasil, bem como a condicdo de sua ocupac¢édo na semana de referéncia.

Tabela 2 — Bacharéis em Direito no Brasil

NUmero de formados em Direito

Total Homens Mulheres
1.343.800 724.374 619.426
100% 53,90% 46.10%

Fonte: IBGE. Censo Demografico populacional, 2010.

Tabela 3 — Classificacdo de ocupacéo dos bacharéis em Direito na semana de referéncia

Formados em Direito ocupados na semana de referéncia

Total Homens Mulheres
Profissionais em direito 631.994 367.578 264.417
Advogados e juristas 611.762 354.699 257.063
Juizes 4.667 3.202 1.465
Nao classificados 15.566 9.677 5.889

Fonte: IBGE. Censo Demografico populacional, 2010.

Verifica-se, através dos dados acima, que a quantidade de formados em Direito, dentro da
semana de referéncia, supera um milhdo e trezentos mil bacharéis. Se compararmos com a
guantidade verificada no censo de 2000, apresentado na tabela 2, percebemos que o numeros de
formados quase triplicou ao longo de 10 anos. Tal fator ndo surpreende, pois, conforme ja
observado anteriormente, dentro dessa década a oferta de vagas para o curso de Direito também
cresceu.

Um cenario onde mais de um milhdo e trezentos mil profissionais possui um diploma de
bacharel em Direito, e apenas 52,7% permanece com uma ocupagdo profissional na rea, se ndo é
alarmante, € no minimo preocupante, para o Brasil.

Ao longo desse capitulo foi possivel identificar que o ensino juridico cresceu em nlimeros
de cursos, ofertas de vagas, académicos e bacharéis, mas que talvez ainda esteja buscando se

desenvolver, a passos lentos, desde 1908. Nessa realidade é que Bastos e Zugman (2013, p. 114)
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afirmam que o curso de Direito no Brasil possui uma funcdo certificatoria, de forma que o
certificado conferido pelas aulas de transmissdo de conteddo dos professores simplesmente
propicie com que os alunos logrem éxito em provas de concurso publico e da OAB, seguindo
modelos de memorizacao e reproducéo de informac6es e ndo de construcdo do conhecimento.
Estudar o ensino juridico e encontrar novos caminhos para a sua inovagdo e aprimoramento
deve precipuamente nascer do ambiente académico. Conforme assevera Juliatto (2005, p. 63), é
importante considerar as vozes de fora da universidade, analisando as opinifes diversas com
liberdade e autonomia, lembrando sempre que a predominancia das posi¢cdes tomadas pelas
instituicdes ndo deve ser por juizes externos, pois assim, corre-se 0 risco de acabar com um produto
de ensino piorado. Ademais, deve-se ressaltar que o modelo de formacdo juridica é capaz de
melhorar ou piorar a regulamentacdo da vida em sociedade, gerando impactos no Poder
Jurisdicional do Estado e na capacidade das instituicdes privadas e publicas na resolucdo de seus

conflitos.

1.3 Cursos de Direito no Parana

Nos itens anteriores foi possivel compreender o caminho pelo qual passou o curso de Direito
no Brasil, até chegarmos em 2015, com seus 1172 cursos, distribuidos em todos os estados
brasileiros.

A presente pesquisa preocupou-se inicialmente, em delinear os caminhos mais amplos do
Direito no Brasil, para neste momento, trazer dados importantes sobre o curso no limite territorial
paranaense, uma vez que, a instituicao e os alunos que proporcionaram 0s encaminhamentos deste
estudo estdo concentrados na cidade de Guarapuava e regido, no centro-oeste do estado do Parana.

O Parang, conforme dados do portal e-mec (2017), possui 89 cursos de graduacdo em
Direito, distribuidos em 39 municipios; possui ainda, 07 cursos de pos-graduacao stricto senso: 05
em nivel de mestrado e 02 de doutorado, conforme informacdes encontradas na Plataforma
Sucupira (CAPES, 2016). O mapa abaixo evidencia a disposi¢do da quantidade dos cursos de

graduacdo nos municipios paranaenses:

Imagem 2 - Municipios do Parana que possuem curso de Direito
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ESTADO DO PARANA: MUNICIPIOS

www.mapasparacolorir.vial2.com
Elaborado a partir de base cartografica do IBGE

Fonte: MEC, 2017
Legenda: azul=publicas/ laranja=privadas.

Os cursos de graduagdo em Direito, assim como todos os outros no Brasil, sdo avaliados
pelo MEC, de acordo com varios fatores dispostos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes). O referido sistema é operacionalizado pelo INEP que se utiliza de
diversos fatores de avaliacéo, tais como 0 ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade social,
0 desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, o corpo docente e as instalacdes, dentre outros
guiados pela lei 10862 de 2004, que criou o0 programa.

O Sinaes possibilita que as instituicbes e 0s seus cursos sejam avaliados por meio de
conceito em nameros, que vdo de 1 a 5. A avaliagdo, compreendida por varios fatores ja citados,
gera um conceito de indice geral que indica a qualidade dos cursos ofertados pelas Instituicdes de
Ensino Superior- IES. No estado do Parana, os cursos de Direito das IES que o ofertam possuem
diferentes indices de acordo com as peculiaridades encontradas nas avaliagbes. Conforme consulta
realizada no portal e-mec, em marco de 2017, nenhum curso de Direito no Estado do Parana possuia
o Indice Geral de cursos - IGC maximo, que corresponde & nota 5. A tabela abaixo apresenta a

quantidade de cursos em cada nivel de conceito:
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Tabela 4 — 1ES Paranaenses e 0s indices gerais continuos de avaliacao

indice Geral de Cursos Quantidade de IES com IGC indicado
IGC 2 6 IES
IGC 3 50 IES
IGC4 14 IES

Fonte: MEC, 2017.

Dos 87 cursos ofertados no estado do Parana, apenas 9 sao de instituicdes de ensino publicas
e 0 restante, correspondente a 89,6% dos cursos, sdo de instituicbes de ensino superior privadas.
Essa diferenca de oferta do curso de Direito entre publicas e privadas apenas corrobora os estudos
ora apresentados, em que foi possivel verificar que as IES privadas séo responsaveis por 90% das

graduacOes dos bacharéis em Direito no Brasil.

1.4 Estudo de caso: A faculdade e o perfil dos estudantes do curso de Direito

A instituicdo de ensino que foi ambiente para esta pesquisa, conforme jA mencionado,
possui sua sede em Guarapuava, e tem 16 anos de atividades. Atualmente, conta com 14 cursos em
diversas areas?.

A IES que foi ambiente da pesquisa possuia no segundo semestre de 2015, exatamente 3463
alunos matriculados (dados fornecidos pela IES), sendo o curso de Direito um de seus maiores
cursos, com 892 académicos matriculados entre o primeiro e o décimo e ultimo periodo.

A turma escolhida para a aplicacdo da metodologia, que sera apresentada no altimo
capitulo, é composta de alunos matriculados no terceiro periodo, ou seja, no segundo ano de sua
graduacéo. A escolha da turma se deu em razao de ser numerosa, com aproximadamente cinquenta
alunos, além de contemplar académicos de varias idades e diferentes condi¢bes socioeconémicas
e educacionais. Ademais, trata-se de uma turma que ja possui conhecimentos iniciais sobre a
ciéncia juridica e que tinha condigdes de resolver o caso proposto identificando todos os elementos

de direito material e processual.

20s cursos ofertados pela IES sdo: Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Biomedicina, Direito, Enfermagem,
Engenharia Agrondmica, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecanica, Engenharia de Producao,
Medicina Veterinaria, Nutricdo, Psicologia, Publicidade e Propaganda e ainda possui autorizagdo do MEC, para ofertar,
a partir de 2016, o curso de Medicina, que aguarda apenas instrucoes do programa do governo federal Mais Médicos,
para a abertura de 50 vagas de ingresso no primeiro periodo do curso.
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Para compreender melhor a realidade socioecondmica e educacional dos alunos, um
questionario foi aplicado, por meio da plataforma SurveyMonkey, que permitiu aos alunos
responderem online todas as questdes do formulario. O questionario foi dividido em trés etapas: a
primeira sobre questdes socioecondmicas; a segunda com questes voltadas a percepcao
educacional do aluno, identificando suas perspectivas sobre o curso e sua relagdo com a didatica
usualmente presente em sala de aula; e a terceira, com questdes acerca da intimidade do aluno com
as tecnologias, principalmente com relacao a internet.

A realidade econémica que prevalece no grupo pesquisado, diz respeito a alunos que
possuem um renda mensal familiar entre 1 a 4,5 salarios minimos; essa parcela de alunos representa

76,74% da turma, conforme se verifica no quadro abaixo:

Grafico 5 — Rentabilidade familiar dos entrevistados
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Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados sobre a rentabilidade familiar da turma chamam a atencdo, pois, 58,14% dos
alunos recebem alguma espécie de auxilio dos programas governamentais como PROUNI e FIES.

Verifica-se, portanto, que mesmo com condic¢des financeiras de valores baixos, o auxilio dos
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programas governamentais propicia que uma grande quantidade de alunos consiga estar em um

curso de nivel superior em uma instituicdo de ensino privada.

Grafico 6 - Percentual de beneficiarios de incentivos estudantis
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Fonte: dados da pesquisa.

Outro dado que chama atengdo diz respeito ao numero de horas as quais os alunos se
dedicam ao trabalho durante a semana, pois aproximadamente 70% da turma indicou ter que
trabalhar de 20 a 40 horas semanais ou até mais. Esses dados séo de suma importancia, pois estéo
diretamente ligados a quantidade de horas que o aluno consegue dedicar para seus estudos, além
do horério em que deve estar na faculdade. Um aluno que trabalha 40 horas na semana e estuda
pelo menos mais dezesseis horas no periodo em que esta na faculdade, dificilmente conseguira
dedicar-se com mais intensidade aos estudos e pesquisas. E o que se verifica no grafico abaixo,

onde 83,79% dos alunos indicam ndo dedicar ao menos uma hora por dia para estudos
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complementares. Esse percentual elevado se revela quando somados os percentuais dos que néo
tém tempo, com os que dedicam até trés horas, bem como com os que dedicam de trés a cinco horas

semanais:

Gréfico 7 — Tempo disponivel para estudos fora do horario de faculdade
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Fonte: dados da pesquisa.

Com relacdo aos questionamentos de percepcdo educacional e didatica aos alunos, as
primeiras perguntas estavam relacionadas a escolha do aluno pelo curso. Em tal questionamento
perguntou-se quais das hipoteses apresentadas melhor descreviam a motivacao do aluno na escolha
pelo curso de Direito. Percebe-se, pelos dados apresentados, que a valorizagédo profissional, bem
como a inser¢do no mercado de trabalho, destacam-se nas motivagdes da maioria das respostas.
Uma hipotese motivadora que é apontada como relevante pelos alunos, no entanto, diz respeito ao
status social que o curso de Direito, em tese, poderia proporcionar ao profissional. Tal dado vem
ao encontro com o fato, por exemplo, de que poucos alunos apontaram ser a vocagdo a principal
motivacgdo para a escolha de um curso que, provavelmente, estara ligado a sua profissao.

Destaca-se ainda que, ao serem indagados sobre a principal contribuicdo que o aluno
poderia esperar do curso de Direito, a obtencdo de diploma de nivel superior e a expectativa de

melhoria de rendimentos foram as op¢oes classificadas como de maior relevancia para os alunos,
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estabelecendo como de menos importancia fatores ligados ao desenvolvimento de habilidades

profissionais ou até mesmo o status social.

Tabela 5 — Motivacao para a escolha do curso

Opgodes de resposta Namero médio Namero total Respostas
Insergdo no mercado de trabalho
Influéncia familiar
Valorizagdo profissional 3 136 42
Prestigio social
Vocagio 3 119 42

Total de respondentes: 42

Fonte: dados da pesquisa.

Tabela 6 — Principal contribuig¢éo do curso

Opgdes de resposta Namero médio Namero total Respostas
Obtencgdo de diploma de nivel superior
Melhoria de rendimentos 3 144 42
Desenvolvimento de habilidades e compsténcias profissionais 3 114 2
Status social

Agregar novos conhecimentos

Total de respondentes: 42

Fonte: dados da pesquisa.

Com relagédo especificamente ao ensino do Direito, a maioria da turma, equivalente a
92,86%, respondeu achar adequada a forma como se estabelece o ensino em sala de aula. Alguns
alunos ainda, quando indagados se tinham alguma sugestdo para a melhoria do ensino, fizeram
algumas sugestdes pessoais, principalmente relacionados as aulas préaticas e estudos de casos,

conforme as declaragdes a seguir:

Aluno: Aulas mais dindmicas com casos reais, a partir do primeiro periodo.
Aluno: Discussfes em sala sobre decis6es judiciais relacionadas ao tema, desta
forma traz de forma pratica a utilizagdo das normas estudadas.

Aluno: Maior preocupagéo na aprendizagem, poderia ser inserido paralelamente
aos conteudos casos praticos, trabalhar mais a oratoria, seminarios, fundamentais
para 0 exercicio na area (respostas da questdo de n°® 19 do questionario
socioeconémico).
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Vérias formas de ensino, com métodos distintos, foram apresentadas aos alunos, com o fim
de questionar qual o nivel de interesse dos alunos, diante de cada uma das modalidades. Verifica-
se na tabela a seguir que o ensino constituido prioritariamente por repassar contetdos e que exige
trabalhos e pesquisas mais profundas para serem realizados fora do horario dedicado para as aulas,
foi o que apresentou menor interesse, apresentando a menor média responsiva dentre todas. Por
outro lado, 0 modelo que € constituido prioritariamente por estudos de casos concretos ou ficticios
para a compreensdo dos temas abordados em sala de aula, possui a maior média de demonstracao
de interesse. O interesse relacionado ao estudo de casos praticos € de grande relevancia para esta
pesquisa, que busca aplicar um novo método para o ensino do Direito que esteja ligado tanto a
teoria, quanto a prética. Conforme observa locohama (2011, p. 186), a pratica tem papel
fundamental na formacao do académico em Direito, pois, desde que bem instruido e mediado por

uma aprendizagem significativa, o aluno encontra melhores condicdes de assimilar o

conhecimento.
Tabela 7 — opcéo por métodos de ensino
Néo me Me Me Me Total Média
interessa  interessa  interessa  interessa ponderada
pouco muito
Aquele que é constituido prioritariamente pela proposigéo de atividades em sala de 2,38% 19,05% 47,62% 30,95% 42 3.07
aula como: trabalhos, leituras, semindrios, atividades em grupos 1 8 20 13
Aquele que é constituido prioritariamente por aulas expositivas pelo professor, 0,00% 9,52% 33,33% 57,14% 42 348
repassando o conte(do de forma organizada, relacionando a doutrina e a 0 4 14 24
legislagdo de cada assunto
Aquele que é constituido prioritariamente por estudos de casos concretos ou 0,00% 4,76% 16,67% 78,57% 42 3.74
ficticios para a compreensao dos temas 0 2 7 33
Aquele que é constituldo prioritariamente por repassar contetdos e exige trabalhos 4.76% 28,57% 47,62% 19,05% 42 281
e pesquisas mais profundas para serem realizados fora do horério dedicado para 2 12 20 8
as aulas

Aquele que é constituldo prioritariamente pela transmissao de conceitos de cada 4,76% 26,19% 45,24% 23,81% 42 2,88
instituto juridico, de acordo com a doutrina tradicional de cada 4rea 2 1 19 10

Fonte: dados da pesquisa.

Na sequéncia dos questionamentos sobre o ensino do Direito e a concepc¢do dos alunos
sobre a ciéncia juridica, uma ultima questdo foi realizada, com o objetivo de verificar qual a
percepcdo deles acerca da funcdo e aplicabilidade do Direito no cotidiano das relagdes em

sociedade.
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Vérias indicacGes sobre a ciéncia juridica foram feitas, pedindo aos alunos que indicassem

o0 grau de relevancia em cada uma delas. O resultado pode ser verificado na tabela 8, onde a média

de escolha de relevancia entre as hipoteses apareceu com poucas diferencas na opcao dos alunos.

Tabela 8 — Funcdes do Direito

Irrelevante
Resolver judicialmente os conflitos entre pessoas fisicas e juridicas de 0,00%
interesse particular 0
Resolver extrajudicialmente os conflitos entre as pessoas fisicas e juridicas 2,38%
de interesse particular 1
Ajudar na interpretacio das leis, requlamentos, portarias e outras normas 0,00%
Oferecer solugdes juridicas para problemas sociais de interesse pablico 0,00%
Dar punigdo para as pessoas fisicas e juridicas que transgridem as leis 0,00%
Realizar a aplicagdo da Justica 0,00%
Direcionar as condutas sociais que serdo tomadas pelas pessoas em suas 7,14%
relagbes didrias 3

Evitar conflitos sociais, sejam de interesse particular ou pablico. 0,00%

Pouco
relevante

2,38%

114%
3
1,50%
3

114%

K]

19,05%
8
114%

3

23,81%

11,90%

o]

Fonte: Dados da pesquisa.

Relevante

45,24%

19
42,86%
18

37,50%

35,11%

19

35711%

40,48%

42,86%
18
52,38%

Muito Total
relevante
52,38% 42
47,62% 42
55,00% 40
22
57,14% 42
45,24% 42
19
52,38% 42
26,19% 42
1

35,11% 42
15

Média
ponderada

3,50

3.36

3,50

345

2,88

Destaca-se dos dados apresentados acima, a hipotese com menor média, que diz respeito ao

direcionamento das condutas sociais tomadas pelas pessoas em suas rela¢fes diarias. A irrelevancia

apontada pelos alunos demonstra um desconhecimento ou desconsideracédo acerca das funcdes do

préprio Direito, uma vez que, conforme as licdes de Miguel Reale (1994), a ciéncia juridica é

tridimensional, estabelecida pelo fato, pelo valor e pela norma, no seguinte sentido:

[...] onde quer que haja um fendmeno juridico, ha, sempre e necessariamente, um
fato subjacente (fato econdmico, geografico, demografico, de ordem técnica etc.);
um valor, que confere determinada significacdo a esse fato, inclinando ou
determinando a acdo dos homens no sentido de atingir ou preservar certa
finalidade ou objetivo; e, finalmente, uma regra ou norma, que representa a
relacdo ou medida que integra um daqueles elementos ao outro, o fato ao valor

(REALE, 1994, p. 119).
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Percebe-se, conforme as respostas oferecidas na questdo de nimero 23, que a aplicagéo do
Direito ainda ndo é muito clara na concepcao dos alunos questionados, isso pode ocorrer por fatores
de deficiéncia do processo de ensino ou até mesmo pela imaturidade académica de alunos, que
estdo ainda no inicio do percurso de formacdo no curso de Direito.

Este capitulo inicial se mostra relevante para compreender o caminho percorrido pelo
ensino juridico no Brasil, possibilitando identificar questdes regionais e locais que ndo podem ser
dissociadas daquelas de nivel nacional. Ndo ha como discutir questdes sobre o ensino juridico sem
compreender fatores determinantes como ofertas de vagas, qualidade do ensino e o0 sonho que move
tantos jovens brasileiros em busca de uma carreira sobre a qual se constroi prestigio e relevancia
social.

Compreender a realidade do ensino juridico e as concep¢des do curso sob variados prismas
fortaleceu as intencbes desta pesquisa na identificacdo de novas possibilidades para se ensinar e

aprender o Direito.

CAPITULO 2
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TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO E O USO DA INTERNET
NO ENSINO JURIDICO

No capitulo anterior foi possivel uma compreensao do cenério atual em relacéo ao curso de
Direito no Brasil. Ndo h4 como se pensar o ensino, tampouco propostas para que ele seja
reformulado, sem que se tenha o entendimento necessario sobre os caminhos que devam ser
seguidos para o ensino do Direito nos proximos anos. Neste capitulo serdo abordadas
primeiramente as tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) e sua ligacdo com o ensino
superior, destacando os posicionamentos criticos de tedricos que se dedicam ao estudo do tema e
apontam para uma necessidade de adequacdo das préaticas de ensino as demandas de uma sociedade
permeada por uma comunicagdo cada vez mais rapida e acessivel por vérias classes da populacéo.

Indo ao encontro do objetivo desta pesquisa que procura apresentar a WebQuest como
elemento para apontar melhorias no processo de ensino e aprendizagem juridica, primeiramente se
fard um panorama sobre o uso das TIC no ensino superior €, posteriormente serdo apresentadas
algumas experiéncias com a ferramenta da internet para o ensino de Direito. Em um terceiro
momento serdo apresentados os dados coletados a partir de um questionario aplicado aos alunos,
em que se buscou identificar a relacdo do aluno com o uso da internet como instrumento de
aprendizagem e de atuacdo profissional. Os dados coletados das respostas dos alunos contribuiram
compreender melhor o perfil dos alunos. Neste sentido, é possivel adaptar uma expressdo popular
utilizada pela professora Flavia Caimi (2015) para pensarmos o ensino juridico: para ensinar
Direito a Jodo, é preciso saber de Direito, de ensinar e de Jodo. Portanto, é preciso saber quem esta

aprendendo, o seu perfil, de modo que se possa propor algo que repercuta em qualidade formativa.

2.1 As tecnologias de informagédo e comunicagdo no Ensino Superior

A tecnologia web causou grande impacto no mundo, ao criar um novo mundo alternativo,
o0 mundo virtual. Essa realidade virtual atinge todas as areas do conhecimento, possibilitando
acesso aos mais diversos tipos de informacgéo, em qualquer tempo e lugar, fazendo com que o
usudrio tenha conhecimento de qualquer fato em milésimos de segundo. Castells (1999, p. 437)

enfatiza que a “Era da Informagéo” desencadeou uma capacidade produtiva jamais vista mediante
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0 poder da mente, dessa forma, distancia e tempo ndo mais impedem ou dificultam a aquisicéo de
conhecimento.

Quando o mesmo autor (1999) oferece argumentos sobre os impactos sociais da
comunicacéo global por meio da internet e computadores na sociedade, ele ressalta uma mudanca
cultural que se revela em varios ambientes. Um desses ambientes é o da Universidade, que, para
ele, possui papel importante na mudancga da cultura, como uma espécie de mola propulsora para o

alcance da comunicacdo global, no seguinte sentido:

[...] a historia parece ser a mesma em todo o0 mundo. Esse processo de difusdo com
base em universidades é significativo porque tem o mais alto potencial de
expansdo de know-how e habitos da CMC( comunicacdo global mediada por
computadores). Na verdade, ao contrério do suposto isolamento social sugerido
pela imagem da torre de marfim, as universidades sdo os principais agentes de
difusdo de inovagBes sociais, porque geracdo apoOs geragdo de jovens por ali
passam, ali conhecem novas formas de pensamento, administracdo, atuagéo e
comunicacao e se habituam a elas (CASTELLS, 1999, p. 415).

Assim como Castells, Pierre Levy (1999) também se concentra em ressaltar a relevante
mudanga social trazida pela cibercultura e presente no ambiente do ciberespago. Ao discutir a
mutacdo contemporanea das relacdes sociais dos individuos com o mundo que 0s cerca, 0 autor
(1999, p. 157) aborda trés constatacGes acerca da mudanca que entende ja serem perceptiveis pelo
impacto das tecnologias. Sua primeira percepcao se revela na propria questdo do conhecimento
adquirido, uma vez que reconhece que, pela primeira vez na histéria da humanidade, o
conhecimento adquirido por um sujeito em seu percurso profissional pode estar completamente
obsoleto ao fim de sua carreira. 1sso se da diante das inimeras possibilidades de acesso a
informacdo que podem ser buscadas e langadas em rede.

Outra constatacao revelada por Levy diz respeito a concepcao da natureza do trabalho. Para
0 autor, trabalhar passa a ser uma transmissdao de saberes, gerando mais aprendizado e
conhecimento. Essa alteracdo da natureza do trabalho leva a uma terceira constatagdo: a de que a
tecnologia no ciberespaco amplifica, modifica e exterioriza inimeras fun¢des cognitivas humanas.
Atividades como imaginar, enxergar, interpretar, ouvir, planejar, dentre outras, ganham amplitude
e passam a ser mais utilizadas e mais desenvolvidas pelas pessoas de uma forma geral.

O impacto das tecnologias e, mais precisamente no foco deste estudo, o impacto da internet
e da possibilidade de relacdo e comunicacdo global entre as pessoas, sem duvidas oferece
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oportunidades de crescimento, descobertas, conhecimento e comunicacdo de forma global. Nesse
sentido, destaca-se uma descri¢do sumaéria de internet apresentada por Rui Manoel Moura:

A rede global de informacdo, mais conhecida por Internet, alterou a forma de
comunicar e aceder & informacdo. A medida que caminhamos para o final do
século, a Internet vai-se afirmando cada vez mais nos diversos espagos da nossa
vida contemporanea: politica, economia, publicidade, comunicacdo social,
investigacdo, etc. A Internet assume-se como um novo lugar de lazer, de
divertimento, de comércio e servigos, de educacdo, de investigacdo, de
informacédo, de comunicagdo, etc. A Internet vai, cada vez mais, abrangendo as
mais diversas areas da nossa sociedade (MOURA, 1998).

As tecnologias aliadas ao computador e a rede mundial que os conecta por meio da internet
ja sao realidade em todo o mundo. Dados de 2015 da Unido Internacional das Telecomunicacdes,
vinculada a ONU, revelam que 3,2 bilhdes de pessoas estavam conectadas a internet. De acordo
com pesquisas feitas no ano 2000 pela mesma organizacéo o nimero chegava apenas a 400 milhGes
de usuérios. Mesmo com um aumento expressivo ao longo de 15 anos, o alcance da internet, ainda
ndo chega a 50% da populacdo mundial.

No Brasil, segundo dados divulgados pelo IBGE (PNAD, 2013), estima-se que 49,4% da
populacdo com idade superior a 10 anos possui acesso a internet com a utilizacdo de instrumentos
como o microcomputador, tablets e celulares. Esses dados podem ser verificados no grafico abaixo

(8), que apresenta o percentual em cada regido do Brasil:

Grafico 8. Utilizacdo da internet no Brasil



Grafico 9 - Percentual de domicilios com utilizacao da Internet, por tipo de equipamento
utilizado para acessar a Intemnet, no total de domicilios particulares permanentes com

utilizacdo da Internet, segundo as Grandes Regides - 2013
%
o S

i - <

r ] r

® N hid &

® o
It
] ]
o -'R=1 - o w
E m fg S - © 5
o b2
<
™
<t @ < 2
L = 3 ©
™ <
= 0:3' ] o~ ™ g
=3 =] =] o
Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste

. Microcomputador Telefone mavel celular ou tablet . Telefone maovel celular

[ Tablet I Televisdo

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimenteo, Pesquisa Nacional por Amostra de Domici-
lios 2013.

Qutro equipamento

Outro dado relevante da pesquisa aponta que a maioria da populacéo que possui contato
com a tecnologia web esta concentrada na faixa etaria entre 15 a 24 anos. Tal dado possui grande

importancia quando se verifica, por exemplo, que é a mesma faixa etaria mais presente no
ingresso e permanéncia no ensino superior no Brasil.

Gréfico 9: Percentual de brasileiros que usam internet
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Grafico 16 - Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia dos
ultimos trés meses, na populacao de 10 anos ou mais de idade,

segundo os grupos de idade - Brasil - 2013
%

65,2 65,2

46,7
40,6
34,0
26,8

12,6

Mal4d 15217 180ul19 20824 25829 30a34 35339 40ad44 45349 50ab54 55a58 60anocs
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos  ou mais

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagio de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de Domici-
lios 2013.

Dados como os apresentados, tanto em nivel global quanto nacional, apenas reforcam o
impacto que as tecnologias de informacdo e comunicacdo, mais precisamente a internet, possuem
na sociedade. Essa perspectiva indissociavel entre internet e as relagdes pessoais e interpessoais
esbarra sensivelmente no ensino. J& ndo € mais concebivel pensar, estudar e compreender préaticas
de ensino e de formacéo de individuos, sem reconhecer a influéncia da tecnologia em rede nas mais
diversas areas e fases da formagdo humana.

Assim como a tecnologia web esta incorporada aos relacionamentos sociais, ela também
estd intimamente ligada ao processo educacional do sujeito. Neste sentido, Seymour Papert (1994)
ao abordar a teoria construcionista, decorrente do construtivismo de Piaget, destaca que o espaco
temporal atual deveria ser nominado como a “Era da Aprendizagem” e ndo, como outros dizem:
a“Era da Informatica”. Para o autor, a sociedade vive um tempo de revolugéo tecnoldgica que faz

com que cresca a necessidade de aprender mais e, consequentemente, melhor.

A mesma revolucdo tecnoldgica que foi responsavel pela forte necessidade de
aprender melhor oferece também os meios para adotar acGes eficazes. As
tecnologias de informacdo, desde a televisao até os computadores e todas as suas
combinagdes, abrem oportunidades sem precedentes para a acao a fim de melhorar
a qualidade do ambiente de aprendizagem, pelo que me refiro ao conjunto inteiro
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de condicbes que contribuem para moldar a aprendizagem no trabalho, na escola
e no brinquedo (PAPERT, 1994, p.6).

Quando oferece elementos para discutir a aplicacdo de tecnologias ligadas ao computador,
o0 autor (1994, p. 43) resgata conceitos sobre o funcionamento mental trazidos por Piaget. Ele indica
o primeiro elemento, que diz respeito a assimilacao, pelo qual existe uma mudanga no individuo
sobre sua representacdo de mundo, encaixando-a aos seus modos de pensar. J& o elemento da
acomodacdo exige que o individuo adapte seus modos de pensar para encaixar-se no mundo.
Quando retoma esses conceitos, Papert afirma que o ensino, de uma maneira geral, deu como
primeira resposta ao computador a assimilagdo. N&o existe uma mudanca pela influéncia do novo
aparelho; a escola como um todo, por sua caracteristica conservadora, vé& o computador através de
suas proprias formas de fazer e pensar. Para Jamile Santinello (2015, p. 79), Papert “visualiza a
revolucdo das ideias, e ndo da tecnologia, procurando compreender os dominios de conhecimentos
especificos e da aprendizagem”.

Sobre 0 uso inadequado do computador, que ndo propicie a mudanca no processo de ensino
aprendizagem, José Armando Valente (2008) também reforca o entendimento de que é preciso
fazer o uso inteligente do computador, para que ndo se corra o risco de cair na informatizacdo do
ensino tradicional baseado na simples transmissao do conhecimento.

No ambito da educacdo, as tecnologias de comunicacao e informacdo constituem-se hoje
uma obrigatoriedade curricular em diversos niveis de ensino e nas mais diferentes areas. Sua
aplicacdo acaba gerando certa perspectiva coletiva de referéncia na qualidade do ensino. De acordo
com Pablos (2008, p.74), a ideia de que as TIC se apresentam como sindnimo de qualidade na
educacéo se apoia na potencialidade das tecnologias em gerar novos ambientes de aprendizagem
que se adaptem as caracteristicas das pessoas em formacgdo. O autor observa que é importante
considerar que a presenca das tecnologias na educagéo néo significa em si mesma, uma garantia de
qualidade.

Outros autores também comungam da opinido que as TIC por si S0 ndo séo capazes de gerar

uma melhoria na formacao dos individuos. Neste sentido, salienta Juana Maria Sancho:

[...] de um lado, diferentes organismos internacionais advertem sobre a
importancia de educar alunos para a Sociedade do Conhecimento, para que
possam pensar de forma critica e autbnoma, saibam resolver problemas,
comunicar-se com facilidade, reconhecer e respeitar os demais, trabalhar em
colaboracdo e utilizar, intensiva e extensivamente as TIC. Uma educacédo
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orientada a formar esse tipo de individuos requereria professores
convenientemente formados, com grande autonomia e critério profissional. Mas
também escolas com bons equipamentos, curriculos atualizados, flexiveis e
capazes de se ligar as necessidades dos alunos. Além de sistemas de avaliacdo
auténticos que possam mostrar o que os alunos tenham realmente aprendido
(SANCHO et al, 2008, p. 20).

Na discussdo trazida pela autora, muitas outras perspectivas se apresentam quando se volta
um olhar para a aplicacdo das TIC no ensino. Com visdo ampla, o trecho acima revela varios
aspectos a serem considerados, demonstrando que apenas a inser¢do das TIC, sem que elas
propiciem de forma evidente o aprendizado, de nada servem para a formag&o do aluno. E preciso
repensar outras questdes como as de curriculo, de atuacdo do professor, bem como os métodos de
avaliacdo. Nesse mesmo sentido, Luiz Carlos Pais (2008, p. 119) destaca que as tecnologias,
principalmente as ligadas a informatica, tém a capacidade de ampliar oportunidades na educacéo,
uma vez que possibilita 0 aumento do acesso as informacdes, alterando inclusive, os paradigmas
de constituicdo de novos saberes, redimensionando o cenario pedagogico e o sistema didatico e,
desse modo, indicando novas formas de aprender.

A aplicacdo de tecnologias na educacdao deve ser permeada, conforme ja apresentado
anteriormente, por uma visdo sisttmica. Ndo ha como se falar em tecnologia para o ensino, sem
falar no papel dos agentes que permeiam a pratica do processo ensino-aprendizagem. José
Armando Valente (1999, p. 3) destaca com énfase a atuacao do professor como fator essencial na
qualidade da aplicacdo de tecnologias ligadas a informatica. Para o autor, o professor deve ampliar
sua capacidade em alternar de forma adequada as atividades tradicionais com atividades que usem
0 computador, que pode servir como instrumento de resolucao de problemas, reflexdo e depuracéo
de ideias. E preciso reconhecer que ndo apenas o professor, mas todos 0s segmentos do ambiente
escolar: administracdo, pais, conselhos e comissfGes precisam dar suporte para as mudancas
necessarias na formacao de um novo profissional conectado com tecnologias web. Nesse sentido,
Valente (1999, p. 31) defende que o paradigma educacional esta sofrendo alteragdes, pois antes 0s
professores empurravam a informagdo ao aluno, atualmente, o aluno precisa ser conduzido para
“puxar” informagdes.

A introducdo das TIC no ambiente educacional é assunto que ganha grande repercussdo em
todos os niveis escolares. A grande maioria dos pesquisadores que se dedicam a educacéo
reconhecem a necessidade de aplicacdo das TIC no ensino. Nessa perspectiva, Juana Maria Sancho
apresenta uma preocupacao no sentido de combater praticas de aplicabilidade educacional das TIC
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que se atenham apenas ao investimento financeiro na infraestrutura de equipamentos tecnoldgicos,
uma vez que, conforme observado pela autora, “é mais facil conseguir fundos para comprar
equipamentos do que transformar as concepgoes e praticas educativas” (SANCHO, 2008, p. 27).

A autora acima citada apresenta sete axiomas para a conversao das TIC em motor de
inovacdo pedagdgica (2008, p. 27-35). Esses axiomas sdo apresentados por ela, atraves de reflexdes
encontradas nas pesquisas do professor Robert McClintock, diretor do Instituteof Learning
Technologies. A apresentacao dos axiomas busca fazer com que o leitor compreenda o minimo de
condicdes necessarias para que as TIC se desenvolvam com qualidade na educacao. A compreensdo
desses axiomas fortalece o presente estudo, pois auxilia na investigacdo da metodologia aplicada
possibilitando uma analise dos pontos positivos e negativos no curso da pesquisa.

O primeiro axioma diz respeito a infraestrutura adequada, uma vez que ndo ha como se falar
em uso de tecnologias web de forma efetiva se ndo houver bons computadores, equipamentos,
servidores compativeis com a quantidade de portas de acesso, dentre outras questdes técnicas
aplicadas diretamente a web, como por exemplo, a velocidade e capacidade de conexdo. Ja o
segundo axioma apresentado fortalece a necessidade de readequacdo dos meios nos processos de
ensino e aprendizagem. Para a autora, 0 computador e a internet ndo podem ser tratados como
meios eventuais nas praticas dos professores, eles precisam se tornar um recurso de uso cotidiano.

O terceiro fator trazido como axioma na aplicabilidade das TIC na educacéo diz respeito ao
enfoque construtivista de gestdo escolar. Segundo Sancho, torna-se mais efetivo “fomentar e apoiar
as iniciativas dos professores do que impor as visdes da direcdo ou administragao” (2008, p.31). O
guarto axioma se refere a necessidade de investimento na capacidade do aluno de adquirir sua
propria educacdo, construindo a concepgéo de que o0 éxito na educagdo ndo esta no resultado dos
exames, mas sim na qualidade da aprendizagem do aluno.

O quinto axioma estd na impossibilidade de prever os resultados da aprendizagem. De
acordo com a autora, “os educadores devem abandonar a premissa de que podem prever o que tera
aprendido um bom estudante como resultado de uma experiéncia educativa” (2008, p. 31). Dessa
forma, a experiéncia pedagdgica dos alunos ndo deve ser baseada exclusivamente na repeticéo de
explicacOes feitas por professores, mas sim, no uso de diferentes fontes e meios de informacéo e
comunicagéo.

O penultimo axioma se concentra no fator da ampliacdo do conceito de interacdo docente.

Para alcancar esse axioma, é preciso abandonar a estrutura formal de ensino, que representa uma
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unica forma do saber: a do professor e do livro. Ampliar a dimenséo da interacdo docente so é
possivel quando se colocam em pratica ambientes diversificados de aprendizagem.

Com relacdo ao dltimo axioma, a autora reflete sobre questionar o senso pedagdgico
comum. Sdo apresentadas questdes sobre: Quem pode realizar escolhas pedagdgicas validas?
Como deve funcionar o controle do processo educacional? Nesse sentido, enxergar o aluno como
carente de conhecimento ou entdo, com a perspectiva padronizada na qual todos devem aprender
do mesmo jeito, além da percepc¢do escolarizada que apresenta a escola como o Unico ambiente de
aprendizagem possivel, ndo sdo diretrizes adequadas em um mundo mediado pela tecnologia e pelo
acesso massivo a informagéo.

O uso das TIC neste estudo se concentra na seara do ensino juridico, sob a 6tica do Ensino
Superior. Nesse sentido, se faz necessaria, ainda que breve, uma analise da incorporacdo das
mesmas em nivel educacional superior.

A realidade da relacdo indissociavel entre sujeitos e tecnologia apresenta-se como um
grande desafio para o ensino superior. Atualmente, esforgos vindos de varias dire¢cdes na busca da
implementacdo de curriculos com disciplinas ligadas a tecnologia, implantacdo de ambientes
virtuais e laboratérios, por si s4, ndo conseguem garantir uma transformacdo na cultura da
aprendizagem mediada na universidade.

O desafio de transformacdo da conducdo do ensino superior é abordado com radicalidade
por Vani Moreira Kenski:

A cultura tecnoldgica exige a mudanca radical de comportamentos e préticas
pedagogicas que ndo sdo contempladas apenas com a incorporacdo das midias
digitais ao ensino. Pelo contrério, ha um grande abismo entre o ensino mediado
pelas TIC, praticado em muitas das universidades e faculdades, e 0s processos
dindmicos que podem acontecer nas relacbes entre professores e alunos on-line
(KENSKI in CNE/MEC, 2012, p. 116).

A mudanca necessaria reconhecia por Kenski também é abordada por Stavros Panagiotis
Xanthopoylos (CNE/MEC, 2012, p 104) O autor reconhece a necessidade de transformagéo ao
mesmo tempo em que compreende a dificuldade para que isso ocorra. Xanthopoylos indica o fator
geracional como principal aspecto de estranhamento, inadequacdes e conflitos na aplicagdo das
TIC no ensino superior. O autor faz referéncia as trés diferentes geracGes e suas concepcdes desse

novo mundo integrado entre elas, denominadas como boomers, X e Y, que dividem
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respectivamente aqueles que nasceram e cresceram entre 1946 a 1964; os que tiveram sua
juventude formada entre 1965 a 1979; ¢ a “Y”, a faixa etria mais jovem, que cresceu entre 0s anos
1980 a 2000. Essa ultima geracdo, a Y, também é chamada por outros autores de Geracdo net e
geracdo nintendo. Estudos realizados pela Lab SSJ (2008), um instituto privado de educagédo
corporativa, apontam que 92,2% dos jovens dessa geracdo dizem aprender mais facilmente por
meio de tecnologia; 88,2%, com foco na prética; 83,9%, por meio da experiéncia e 66,4%, com a
utilizacdo de networks, de forma colaborativa.

A andlise dos fatores geracionais conviventes simultaneamente também foi abordada por
Prensky (2001), que designou um tipo de geracao como “Nativo Digital”, por oposicéo as pessoas
que ndo foram precocemente expostas a tecnologias como a Internet, e que possuem um uso menos
instintivo da tecnologia, a que esse autor designa como Imigrantes Digitais. Esse panorama divisor
entre geragcdes também € apontado por Bruno Leal (2016), quando faz uma reflexdo sobre a
participacdo dos referidos nativos digitais como instrutores em salas de aula, na posigdo de
professores.

Na percepcdo trazida por Leal, os professores que sdo considerados nativos digitais e, em
tese, se beneficiaram com o0 acesso as tecnologias e se desenvolveram em uma cultura digital,
acabam mantendo posturas tipicas de um ensino tradicional da mesma forma como aquele

conduzido pela geracdo de imigrantes digitais.

Boa parte das aulas ainda sdo demasiadamente expositivas, com poucos recursos
visuais, por exemplo. Apesar da inovacdo de parte dos livros didaticos, muitos
professores — e ai me refiro sempre ao universo do ensino de histéria, do qual faco
parte — ainda se sentem impelidos a um ritmo linear de ensino. Sentem-se mais
seguros usando antigas formulas. As avaliagdes pouco ou nada tem de inovadoras.
A maioria ainda langa mao apenas de trabalhos mais mecénicos, fichamentos,
resumos e congéneres mnemonicos que pouco estimulam o senso de investigagdo
dos alunos — que hoje dispGem de tantos recursos e alguma predisposicao para o
trabalho investigativo, criativo e colaborativo (LEAL, 2016, p. 40).

A discussdo apresentada acima também é apontada por Kenski (CNE, 2012, p. 117) quando
a autora revela que, mesmo com tantas possibilidades de intercomunicacdo que podem ser
alcancadas pelas tecnologias digitais, a pratica docente nas Instituicdes de Ensino Superior ainda
se concentra fortemente em aulas expositivas, com o uso simplista de Power Point e videos, bem

como ambientes virtuais servindo apenas de suporte para textos. O que se verifica no
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posicionamento dos autores é que ndo ha renovagdo na préatica do ensino, e em nivel superior,
pouco se percebe préaticas que tenham intimidade com a sociedade da informacéo em constante e
acelerada mudanca.

Os desafios para a mudanca do ensino, especificamente na area das graduacdes precisam
ser vencidos e combatidos por todos os agentes envolvidos que tém por interesse a qualidade da
aprendizagem. Como observou Levy, “ndo se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo”
(1999, p. 172). E preciso encarar de forma consciente, uma sociedade que ndo comporta mais
instituicbes e mentalidades culturais tradicionais. Faz-se necessario renovar os questionamentos

sobre os papéis de professor e aluno, diversificando os métodos de ensino.

2.2 O uso das tecnologias de informacao e comunicagao via web no ensino juridico
brasileiro

A introducdo das Tecnologias de informacdo e comunicacdo — TIC - no ensino juridico
exige atividades dindmicas que envolvam o aluno. Conforme ja abordado ao longo desta pesquisa,
reconhecer a necessidade de readequacéo das praticas de ensino é uma realidade que precisa ser
vislumbrada nédo apenas para o Direito, mas para 0 ensino como um todo. As tecnologias da
informagao séo apontadas por Oscar Vieiracomo um elemento fundamental de mudanga no Direito

€ no ensino deste:

Um terceiro elemento, externo ao direito, que tem provocado uma mudanca
profunda no ambiente profissional e, consequentemente, demandado uma
atualizacdo do ensino e da pesquisa esta relacionado as rapidas transformacdes no
campo da tecnologia da informagédo. Embora esse fendmeno néo se confunda com
a globalizacéo, ele potencializa seus efeitos, com enormes consequéncias para a
profissdo juridica e o ensino do direito. A tecnologia deixa mais fluidas as
barreiras territoriais, aumenta a velocidade da informacédo e 0 acesso a ela, altera
a organizacdo da producdo. Se, no passado, os advogados eram repositorios de
conhecimento enciclopédico sobre o direito, e ai estava o seu valor, hoje a
informacdo estd disponivel a todo aquele que tiver o minimo de habilidade
tecnoldgica e de capacidade de articular as perguntas certas (VIEIRA, 2012, p.
34).

Nesse cenério de acesso livre e fécil a informacao, o ensino juridico ja ndo € concebivel
em modelos em que o aluno é um mero repositorio de informagdes. E preciso uma mudanga de

postura em um ensino que estimule a pesquisa e 0 pensamento, onde o professor coloca-se a
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caminho com o aluno, estando aberto a riqueza da exploragdo e a descoberta de que ele também
pode aprender com o aluno.

Para Paulo Roney Avila Fagundez (2000, p. 44), o ensino juridico deve possibilitar a
construcdo do conhecimento e ndo apenas a reproducdo, uma vez que o Direito possibilita o
encontro de novos caminhos para as relagdes sociais e, consequentemente, novas leis, novos
julgados e uma diferente postura do Judiciario perante a sociedade. Anténio Alberto Machado
(2009, p. 78) também reforca sua critica ao ensino juridico baseado em uma légica formal, pois
para o0 autor, € uma metodologia que propicia apenas um conhecimento abstrato do Direito,
reduzindo o fenbmeno juridico a uma dimensdo meramente formalista e normativa. Abordar o
Direito apenas sob a Otica positivista ndo proporciona ao jurista um saber consistente e
fundamentado em outras bases como a de cunho historico, por exemplo.

Com relacdo a inadequacao do atual modelo de ensino juridico preconizado nas academias
brasileiras, Roberto Freitas Filho (2013, p.76) afirma que o formalismo e a tradicionalidade nao
condizem mais com a realidade social e com a complexidade das relagcdes entre os individuos
envolvidos nas mais diversas situacdes processuais e demandando por direitos de diferentes
geragdes. Para o autor, “a ideia de linearidade e permanéncia com a qual o paradigma tradicional
funciona é pouco util quando se pensa na efetivacdo dos direitos sociais previstos
constitucionalmente” (FREITAS FILHO, 2013, p.79).

De acordo com Machado (2009, p. 104), o atual sistema preponderante de ensino de Direito
no Brasil possui uma perspectiva altamente tecnicista. Machado apresenta os chamados “riscos
ético-politicos” que podem atingir o profissional do direito orientado sem percepgdes criticas da
realidade socioecondmica; sdo eles: o risco de ser sutilmente manipulado pelas forcas econdmicas
que estruturam as classes sociais pelo bindmio dominante/dominado e o risco de ser um
instrumento de injustica social quando mediar relagdes juridicamente legais, mas eticamente justas.
Com relacdo as criticas sobre o ensino juridico preponderante no Brasil, quando se fala em uma
presente crise, destacam-se os apontamentos de Luiz Flavio Gomes que aponta uma triplice crise
no ensino juridico, de carater cientifico-ideoldgico, politico-institucional e metodoldgico. Com

relacdo ao aspecto metodoldgico, que toca a presente pesquisa, revela-se o seguinte trecho:

[...] A terceira crise do ensino juridico no Brasil esta relacionada com a (total e
absoluta) faléncia do método classico de ensino, que padece de muitas anomalias.
Esse ensino vem respaldado por curriculos repletos de informacgoes, de teorias e
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de principios cientificos (em tese Uteis e até interessantes) mas que no dia-a-dia
da faculdade ndo sdo ministrados. E quando ministrados ndo sdo devidamente
aprendidos (sendo decorados). E o que é aprendido (decorado) ndo € usado
(porque néo se aprende fazendo — learningdoing —; aprende-se para depois saber
fazer). A velha concepcdo, em suma, € a seguinte: primeiro adquirir
conhecimentos, para depois aprender a usa-los. Primeiro a sistematizacdo de tudo,
depois a problematizacdo. Primeiro a teoria, depois a pratica. Esse método de
ensino estd completamente equivocado! Alids, a faculdade que continua nele
ancorada estd com os dias contados (em termos de reputacdo), porque esta
colocando na rua toneladas de bacharéis subinformados (nada ouviram sobre
coisas importantes) ou super(mal) informados (ouviram falar de muitas teorias,
mas pouco uso sabem fazer delas) (GOMES, 2008, p. 3).

Nessa direcdo critica e reflexiva, se faz relevante a postura do professor, destacado por

Fagundez (2006, p. 78) como

aquele que procura um novo conhecimento, que envolve os alunos huma proposta
critica do sistema posto. A letargia do sistema juridico se deve a anestesia dada
pelos reprodutores dos conhecimentos dogmaticos. E um circulo vicioso que
parece nao ter fim. A incapacidade do operador de Direito de fazer frente as novas
tecnologias e & busca de novos conhecimentos resulta do amordagcamento do
Direito as verdades preestabelecidas.

As mudancas nas relacdes sociais geram diretamente um forte impacto no Direito e no
ensino deste. Os Ultimos anos apresentam avangos, principalmente de ordem tecnoldgica em
velocidade muito maior do que em periodos anteriores. Essas mudancas sao apontadas por Veiga
(1999, p. 17) como uma revolucdo tecnoldgica que se prospecta no Direito em dois campos
principais: primeiramente na regulagéo da vida em sociedade no que se refere ao uso das novas
tecnologias e depois, na utilizacéo pelos operadores do Direito, das vantagens e facilidades trazidas
pelas novas ferramentas. Nesse aspecto, considerando essas dimensdes, torna-se necessaria a
preparacdo do académico em Direito para que tenha uma boa formacdo que contemple o uso de
tecnologias e a compreenséo de seu impacto na sociedade.

Para Aires Jose Rover (1999, p. 207), a sociedade vive um grande paradoxo, pois impde
um elevado grau de jurisdicializagéo do cotidiano, quando se verifica 0 excesso de acgdes judiciais
em tramitacdo no Brasil, conforme ja apontado no primeiro capitulo, em detrimento de uma
exigéncia de agilidade na solugdo dos conflitos juridicos. Rover denomina esse fenémeno de
“complexidade administrativa do sistema juridico”.

As TIC no ensino juridico permitem simular a realidade no ambiente da sala de aula,
vinculando de forma mais facil a teoria com a pratica profissional. De acordo com Mercado (2016,
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p. 4), o académico em Direito deve ser preparado para resolver problemas complexos que
estimulem sua capacidade de interpretar, analisar criticamente e fundamentar respostas.

As experiéncias brasileiras sobre o uso das TIC no ensino juridico ainda sdo muito timidas
se comparadas com outras areas em nivel superior. Ainda ndao é comum encontrar com facilidade
trabalhos sobre o ensino do Direito que contemplem a utilizagdo de tecnologias no processo de
ensino-aprendizagem. S&o mais habituais atividades de estudo de caso, analise de textos, estudos
de processos e jurisprudéncias, debates, visitas orientadas com estudo de meio, dentre outras que
se estabelecem como préticas positivas no combate ao ensino tradicional denominado por criticos
(Ministro Marco Aurélio, Paulo Roney Avila e Horacio Wanderlei Fagundes) da crise no ensino
juridico como aquele “movido a cuspe e giz”.

No sentido de demonstrar a baixa producéo de pesquisas sobre a inser¢édo de tecnologias do
ensino juridico, foi realizada uma busca de dados nas publica¢6es disponibilizadas pelo Conselho
Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacdo em Direito - CONPEDI® em seus eventos de caréter
nacional e internacional nos anos de 2014 a 2016. A pesquisa se concentrou apenas nessa base de
dados, em virtude da relevancia nacional e internacional que possui 0 CONPEDI quando se fala
em pesquisa na area juridica. A tabela abaixo apresenta o0 ano de referéncia dos encontros e
congressos realizados, bem como a quantidade de producBes cientificas que envolvem
primeiramente Direito e Tecnologia, depois Ensino Juridico e na sequéncia, Tecnologias Aplicadas

ao Ensino Juridico.

Quadro 1-Publicacdes CONPEDI sobre ensino juridico e tecnologia

Ano e evento Quantidade de Quantidade de Quantidade de
publicacdes sobre publicacdes sobre publicacdes sobre
Direito e tecnologia ensino juridico ensino juridico e
tecnologias

30 Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-graduacdo em Direito (CONPEDI) é a Sociedade Cientifica do Direito no
Brasil, organizado através de uma associacéo civil com personalidade juridica de direito privado e sem fins econémicos
gue incentiva e promove os estudos juridicos e o desenvolvimento da p6s-graduacdo em Direito no Brasil. Suas agdes
institucionais respondem ao desafio de projetar a pesquisa juridica para o avango social do Brasil.
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2014 XXIII Encontro 25 26 0
Nacional CONPEDI
UFSC

2015 XXIV Encontro 24 24 0
Nacional do CONPEDI

2015 XXIV Congresso | 0 40 1
Nacional Do
CONPEDI -
UFMG/FUMEC/

2016 XXV 0 28 0
ENCONTRO
NACIONAL DO
CONPEDI -
BRASILIA/DF

2016 V ENCONTRO 19 23 0
INTERNACIONAL
DO CONPEDI
MONTEVIDEU —
URUGUAI

2016 XXV 14 21 1
CONGRESSO DO
CONPEDI —
CURITIBA
Fonte: CONPEDI, 2014-2016

Percebe-se no quadro acima, que nos Ultimos trés anos, 244 trabalhos foram publicados
com as tematicas que envolvem Tecnologia e Direito e Ensino Juridico. No entanto, verifica-se que
apenas dois trabalhos abordaram temas que discutissem a aplicacdo das TIC para o ensino juridico.
O trabalho publicado nos anais de evento do CONPEDI, intitulado “A utilizagdo da tecnologia no
processo de ensino” (SOUZA e PINHEIRO, 2015), ndo apresenta experiéncias sobre o uso das
tecnologias no ensino de Direito, apenas aponta algumas reflexdes sobre a insercéo das tecnologias
no processo de ensino aprendizagem, bem como sobre as competéncias necessarias ao professor
que atua como mediador do conhecimento juridico. Ja a pesquisa intitulada “A aplicabilidade da
cibernética no processo avaliativo do ensino juridico: rompendo o tradicionalismo e utilizando o
"BOYD" numa "IES” de Sdo Paulo” (BRAGA E BEZERRA, 2016), apresenta uma experiéncia que

é definida pelos autores como

uma nova tendéncia a ser utilizada para satisfazer as aspiracGes da geracdo atual
e vindoura de discentes, isto é, sobre a influéncia da cibernética no processo de
ensino-aprendizagem na Educagao Juridica com a utilizagdo do “BYOD” (“Bring
Your Own Device”, que significa: “Traga seu Proprio Dispositivo) (2016, p. 138).



S7

Destacam-se na sequéncia, as praticas de ensino com o uso de tecnologia web que foram
encontradas em algumas pesquisas esparsas pela internet, indicadas em blogs e divulgacdes de
metodologias de algumas instituicdes. Outras praticas que possuem ferramentas ligadas a
tecnologia, mas que ndo necessitam de internet ndo serdo contempladas, uma vez que o foco da
presente pesquisa se limitara, mais a frente, a analisar uma metodologia tecnoldgica em rede.

O uso do Blog ou site por professores é uma das ferramentas mais utilizadas. Uma pagina
para postagem de atividades, videos, links, artigos e outros materiais € criada e alimentada pelo
professor que disponibiliza para que os alunos possam fazer pesquisas nos materiais disponiveis
pelo professor.

Verificou-se também em alguns trabalhos a chamada “aula-pesquisa na internet”. Essa
modalidade possibilita a utilizacdo de revistas e jornais online que podem ser acessados pelos
alunos conforme indicacao do professor. Outra ferramenta utilizada sdo os videos. Esse recurso é
utilizado tanto para que o aluno assista a contetdos disponiveis via web, como para a realizagdo de
atividades que indicam aos alunos a confeccdo de videos e posterior disponibilizacdo desses
materiais produzidos em paginas e canais especificados pelo professor.

Uma ferramenta interessante que € utilizada por professores das areas de Criminologia,
Direito Penal e Ciéncia Politica se concentra nos jogos online. Os alunos sdo estimulados a jogar
jogos disponiveis na internet, que muitas vezes sdo 0s mesmos que eles ja possuem ou possuiram
algum contato. O professor estimula para que os alunos sejam criticos durante a execucdo da
atividade, para posteriormente convida-los a integrar discussGes sobre temas sociais que sao
vislumbrados nos jogos. Dentre os games utilizados citam-se alguns: Counter-Strike; GTA; Age
of Empires; Second Life etc. Algumas instituicbes de ensino superior, inclusive a instituicdo
ambiente da presente pesquisa utilizam a interface do Classroom da Google. Constitui-se como um
ambiente de comunicacdo online entre professores e alunos e que apresenta ferramentas de diélogo,
foruns, analise de dados, usa de pesquisas, avaliagdo em tempo real etc.

Muito presentes em diversas instituicdes de ensino juridico, estdo as plataformas que que
simulam as praticas de processos eletronicos atuais oficiais como Pojudi, PJ-e e E-proc, nas quais
se organiza um processo digital. Essas simulacfes sdo mais utilizadas em escritorios e nucleos de
pratica juridica para que os alunos consigam ter contato com todas as fases de um processo

eletronico e a utilizacdo dos sistemas.
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As ferramentas e interfaces que utilizam a internet e que sdo aplicadas no ensino juridico
em ambito nacional foram encontradas em blogs e sites de noticia de algumas IES. No entanto, é
compreensivel que possam existir outras formas ja experimentadas e que ainda ndo foram
divulgadas. Ressalta-se que a WebQuest, metodologia aplicada nesta pesquisa, ndo foi encontrada
em qualquer pratica de ensino juridico, tornando este trabalho ainda mais relevante por sua
originalidade e ineditismo.

2.3 Estudo de caso: os alunos e o envolvimento das tecnologias web na
aprendizagem

O questionario socioecondmico e educacional aplicado aos alunos participantes da pesquisa
abordou em sua segunda parte, questdes relativas ao uso da internet pelos alunos nas atividades de
estudo de uma forma geral, bem como nas atividades propostas em sala de aula. Tais questdes séo
de extrema relevancia, uma vez que o método aplicado na pesquisa utiliza-se precipuamente da
internet, viabilizando a ferramenta WebQuest para o ensino do Direito.

O bloco de questdes sobre o uso da internet foi vital para verificar a presenga das tecnologias
web no cotidiano dos alunos, bem como a intimidade deles com a tecnologia de computadores,
smartphones e tablets, por exemplo. Destaca-se que a média de idade dos alunos era de 24 anos,
sendo que, dos 42 respondentes, 4 tinham acima de 30 anos e 9, abaixo de 20 anos.

Verifica-se que no caso, tratou-se de uma turma precipuamente composta por “nativos
digitais”, sendo que os respondentes apresentaram um percentual muito alto de acesso a internet,
inclusive demonstrando a possibilidade de acesso em qualquer horario do dia, conforme se verifica

no gréafico abaixo:

Graéfico 10 — Tempo de acesso diario a internet
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Tenho acesso
durante uma...

Tenho acesso
até 3 horas...

Tenho acesso
até 5 horas...

Tenho acesso

até 8 horas...
Tenho acesso
em qualquer...

Néo tenho
acesso

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: dados da pesquisa.

Note-se que nenhum aluno indicou ndo possuir acesso a internet. Ao analisar as respostas
dos alunos, verificou-se que os respondentes estdo acima do percentual nacional para a sua média
de idade, uma vez que o IBGE (PNAD, 2015), aponta que 70,5% dos jovens entre 20 a 24 anos
possuiam acesso a internet naquele ano. Tal dado é de suma importancia na pesquisa em apreco,
pois demonstra que na turma pesquisada, todos os alunos tinham acesso a internet na época da
pesquisa, ainda que de forma reduzida, ficando evidente, pelas respostas da questdo 27 do
questionario socioecondmico em anexo, que o local de maior frequéncia de acesso era a propria
residéncia dos alunos, sendo que 50% deles indicou possuir computador portatil e aparelho movel,

conforme dados a seguir:
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Gréfico 11 — Tipos de equipamentos para conexao a internet

Possuo apenas
computador d...

Possuo apenas
computador...

Possuo
computador d...
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computador...
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computador...

Nio possuo
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B80% 90% 100%

Fonte: dados da pesquisa.

Destaca-se que nos dados da amostra, apenas um aluno indicou ndo possuir equipamento
para conexao com a internet. Todos 0s outros possuiam ao menos, 0 microcomputador fixo ou
portatil. Percebe-se que o perfil dos alunos da pesquisa vai ao encontro do cenario nacional
brasileiro, que de acordo com dados do IBGE (PNAD 2015), indica que mais de 50% da populacéo
na época possuia em sua residéncia um microcomputador, tablet ou outro aparelho mével como
smartphone, por exemplo.

Estes dados sdo relevantes para identificar as possibilidades de acesso que os alunos tém a
internet ndo apenas nos momentos em que estdo na faculdade, mas também em outros locais de sua
convivéncia social e familiar. Conhecendo o alcance dos alunos com a tecnologia web, o professor
tem condi¢Oes de pensar em praticas que ultrapassem os ambientes da sala de aula. Nesse sentido,
é possivel identificar possibilidades de aprendizagem inclusive fora de sala de aula e, por isso, 0
docente na area juridica precisa mediar a utilizacdo de ambientes de aprendizagem que possibilitem
um melhor aproveitamento e adequacdo pratica dos temas para o aluno (SOUZA E PINHEIRO,
2015, p. 224).
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Com relacédo ao uso da internet para o estudo do Direito, todos o0s respondentes indicaram
ser um instrumento importante ou muito importante; destaca-se que nenhuma das respostas indicou

a internet como irrelevante, tampouco pouco importante para os estudos juridicos.

Gréfico 12 - Relevancia da internet para o estudo do Direito
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Fonte: dados da pesquisa.

Os alunos reconhecem a relevancia do uso da internet para estudar Direito, no entanto,
quando indagados sobre 0 uso da internet para as atividades propostas pelos professores em sala

de aula, verifica-se que é um fator ainda pouco explorado, conforme se observa abaixo:
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Gréfico 13 — Frequéncia do uso da internet para atividades propostas pelos professores
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Fonte: dados pesquisa.

Percebe-se que o uso constante de simples aulas expositivas e a pouca aplicabilidade de
outras metodologias ou ferramentas para o ensino de Direito é cenério frequente em diversas
instituicOes brasileiras. Sobre esse aspecto, Renan Moreira de Nordes Brito (2015, p. 169-170)
proporciona uma reflexao sobre a necessidade de mudanca de postura tanto de professores, quanto
de alunos. Para o autor, 0 uso de aulas expositivas condiciona o aluno a achar que apenas o que é
abordado em sala de aula é suficiente para sua atuacdo profissional. Brito observa que alguns
professores também contribuem para a comodidade do aluno, pois além da aula meramente
expositiva, entregam aos alunos apontamentos sobre os temas abordados, exigindo em suas
avaliagcdes um conhecimento raso e simplificado.

Apesar da opinido positiva dos alunos quanto a importancia da internet para estudar Direito,
quando indagados sobre a efetividade das acdes propostas pelos professores com o uso da internet
para o ensino de Direito, demonstraram respostas diversas, prevalecendo sua opinido de que as

vezes e frequentemente, tal aprendizado possa ocorrer.
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Gréfico 14 — Internet como instrumento de aprendizado do Direito
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Fonte: dados da pesquisa.

Conforme apontado pelo grafico acima, fica claro que se professores raras vezes utilizam-
se da internet para ensinar, os alunos sentir-se-ao timidos na utilizacdo de tal recurso, vez que ndo
sdo estimulados em sala de aula nas atividades orientadas, ainda que tenham apontado nas respostas
da questdo 33 do questionario socioecondmico em anexo, ser a sala de aula o ambiente de maior
frequéncia de acesso a internet dentre todos os outros na faculdade, como os préprios laboratérios
de informatica ou até mesmo biblioteca e &reas de convivéncia.

Com o objetivo de identificar a percepc¢do dos alunos sobre o uso da internet nas diversas
areas de atuacdo do profissional formado em Direito, o Gltimo bloco do questionario encerrou-se
com algumas questdes que buscaram identificar se os alunos tém a percepgéo, ainda que superficial,
de que o uso da internet para a pratica diaria de qualquer profissao juridica ira acompanha-los néo
sO apenas na graduacdo, mas durante as suas carreiras profissionais.

N&o é possivel pensar atualmente em comunicacao, sem relaciona-la com a internet; essa

nova forma de comunicacgédo € denominada por Levy (1999) de ciberespaco. O autor destaca que
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essa interconexdo mundial propiciada por meio dos computadores é responsavel por um novo
espaco de sociabilidade e transagéo, que cria um novo mercado de informacédo e conhecimento.
No Direito, o ciberespaco ja acontece. Um simples olhar voltado, por exemplo, para as
plataformas virtuais de processos, como PROJUDI, E-PROC e tantos outros que possibilitam
atualmente o processamento de a¢des judiciais totalmente de forma digital, j& demonstra a relacdo
do profissional do Direito com a internet. Advogados, magistrados, promotores e demais servidores
da Justica, na maioria dos Estados brasileiros, ndo tém mais a necessidade de processos fisicos
repletos de folhas, impressdes, pastas e volumes que demandavam espacos grandiosos de arquivos
pelos foruns e tribunais de todo os pais. Nesse sentido, Marco Antonio Machado Ferreira Melo

destaca a mudanca que a tecnologia web esta causando na atuagdo dos operadores do Direito:

o operador do Direito estard, sem ddvida, conectado a internet e usufruindo de
todas as informacGes de bibliotecas juridicas virtuais, dos cartérios e foruns.
Novas oportunidades de trabalho estdo surgindo com o nascimento de novos
Direitos, tal como o Direito da Informatica. Virdo com certeza as consultorias
juridicas pela Web, prestacdo de servicos através da rede, bem como a utilizagao
de servigo online oferecidos por 6rgdo do Poder Judiciario. Inquirir testemunhas
e instruir processos poderdo tornar-se atividades corriqueiras atraves do uso das
tecnologias da informacdo aliadas a telemética (MELO, 2000, p. 31).

A afirmacéo trazida por Melo no trecho acima ja € realidade. Atualmente varios foruns
possuem estrutura para fazer videoconferéncias e realizar audiéncias para inquirir testemunhas ou
até mesmo, para realizar sessdes de conciliagdo e mediacdo sem que a distancia fisica entre as
partes do processo se torne um impeditivo. Tal possibilidade encontra seu amparo no Novo Codigo
de Processo Civil Brasileiro, que entrou em vigor no ano de 2015. Este diploma legal dispde a

seguinte permissao:

Art. 236. Os atos processuais serdo cumpridos por ordem judicial.

§ 3° Admite-se a préatica de atos processuais por meio de videoconferéncia ou
outro recurso tecnolégico de transmissdo de sons e imagens em tempo real
(BRASIL, 2015).

O novo caodigo processual civil também permite a realizacdo de sustentacdo oral nos
tribunais superiores por meio de videoconferéncia, para que o procurador das partes nao tenha que
se deslocar até as capitais dos Estados para tal ato. A previsao ja esta disposta no codigo mas ainda

encontra barreiras instrumentais para sua efetivagdo pratica, uma vez que os Tribunais devem
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realizar investimentos financeiros que oferecam as condic¢Oes efetivais para a transmissdo em
tempo real.

Diante da realidade da presenca e importancia da internet e das tecnologias no cotidiano do
profissional em Direito, € que os alunos foram questionados acerca da utilizacao de tal ferramenta,
em diversas carreiras juridicas. As respostas demonstram que a maioria dos alunos reconhece a
importancia da internet para qualquer carreira juridica, uma vez que, a maioria das respostas

classifica a internet como relevante ou muito relevante em cada area de atuacdo, conforme a tabela

a sequir:
Tabela9 - Relevancia do uso da internet nas carreiras juridicas
Irrelevante Pouco relevante Relevante Muito relevante Total Média ponderada

Advocacia particular 2,38% 4,76% 21,43% 71,43% 42 362
1 2 9 30

Advocacia piblica 0,00% 4,76% 21,43% 73,81% 42 3,69
0 2 9 3

Magistratura 0,00% 9,52% 3571% 54,76% 42 345
0 4 15 23

Promotoria 0,00% 9,52% 30,95% 59,52% 42 3.50
0 4 13 25

Delegacia 0,00% 2,38% 30,95% 66,67% 42 3,64
0 1 13 28

Investigagéo 2,38% 0,00% 28,57% 69,05% 42 3,64
1 0 12 29

Analista/técnico judiciario 2,38% 4,76% 30,95% 61,90% 42 352
1 2 13 26

Consultor/assessor juridico 0,00% 2,38% 28,57% 69,05% 42 367
0 1 12 29

Conciliador/ Mediador/ érbitro / Juiz leigo 0,00% 1,32% 29.27% 63,41% 4 3,56
0 3 12 26

Professor 0,00% 0,00% 33,33% 66,67% 42 3,67

0 0 14 28

Fonte: dados da pesquisa.

Percebe-se que existe entre a maioria dos alunos a no¢ao da continua relagéo entre a internet
e a profissdo do bacharel em Direito, igual percepcdo também se deu, quando os alunos foram
questionados sobre o0 uso da internet para a execucdo de diversas atividades inerentes as varias

profissdes juridicas.
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Tabela 10 - Atividades juridicas com o auxilio da internet

Irrelevante Pouco Relevante Muito Total Média

relevante relevante ponderada

Estudar doutrina das diversas areas juridicas 2,44% 7,32% 39,02% 51,22% 41 3,39
1 3 16 21

Consultar jurisprudéncias 2,44% 0,00% 17,07% 80,49% 41 3,76
1 0 7 33

Ter contato com legislagdes, portarias e regulamentos 0,00% 0,00% 21,43% 78,57% 42 3,79
0 0 9 33

Ter acesso a processos administrativos 0,00% 2,38% 23,81% 73,81% 42 3.71
0 1 10 31

Ter acesso a processos judiciais 0,00% 2,50% 22,50% 75,00% 40 3,73
0 1 9 30

Encontrar provas para usar processualmente 0,00% 7,14% 50,00% 42,86% 42 3,36
0 3 21 18

Encontrar dados de pessoas fisicas e juridicas 0,00% 2,44% 36,59% 60,98% 41 3,59
0 1 15 25

Comunicar-se com outros profissionais da rea juridica 0,00% 476% 23,81% 71,43% 42 3.67
0 2 10 30

Ler artigos, revistas, boletins e outros materiais com estudos e pesquisas 0,00% 2,38% 16,67% 80,95% 42 3,79
na area do Direito 0 1 7

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir dos dados apresentados na tabela acima, € possivel reconhecer novamente que a
maioria dos alunos questionados tém a convicgdo de que a internet € sem ddvida uma ferramenta
imprescindivel para a aplicacao e estudo da ciéncia juridica.

A valorizacdo exagerada da aula expositiva e tradicional, no modelo pelo qual o professor
é 0 detentor do conhecimento e os alunos meros receptores das informac@es ainda é constante nas
salas de aula, mesmo estando em desacordo com as mudancas sociais, conforme observa Henrique

Lanza Neto:

Permeia a sociedade atual o amplo acesso a informacdo que chega acelerada e
pode ser portadora de potencial ndo construtivo, pois pode servir de canal de
divulgacdo da mediocridade e da superficialidade. As pessoas, dentro desta
sociedade, precisam construir um “pensamento critico” devido aos constantes
“bombardeamentos” por informacdes. Emerge uma cultura virtual e a educagao
tradicional formalizada com um detentor do saber denominado “mestre” que
transmite seus saberes aos totalmente leigos, os “alunos”, ndo mais se sustenta,
sendo o papel do professor repensado para ser 0 agente ajustador dessa realidade
(LANZA NETO, 2015, p. 285).

A indissociabilidade entre o Direito e a internet ndo deve ser ignorada durante o tempo no

qual os alunos se formam para exercer a profissdo juridica. E preciso incluir as tecnologias de
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informacgdo e comunicagdo de forma continua no processo de ensino aprendizagem do Direito.
Repensar as praticas para o ensino juridico, vencendo barreiras de um modelo tradicional ainda tdo
difundido nas IES brasileiras, permite mudar o comportamento inclusive dos estudantes pelo viés

de um aprendizado significativo, pois de acordo com Horita e Dias:

A problemética esté principalmente nos universitarios, corresponde a uma préatica
extremamente utilitaria por parte do aluno que, razBes imediatistas e mais
confortaveis, preocupam-se com a memdria de curto prazo, ou seja, com a
mentalizacdo do conteido programatico restrito as provas avaliativas e trabalhos
que pontuam o aluno nos meros periodos do programa, treinando estes estudantes
a correrem somente “‘cem metros”, enquanto a realidade mercadologica ira exigir
dos mesmos a pratica, disciplinas e o espirito de verdadeiros maratonistas
(HORITA e DIAS, 2016, p. 92).

E nesse aspecto de identificacdo de um novo perfil de profissional, que precisa ser
convidado durante sua formacdo a desenvolver caracteristicas mais dinamicas, autdbnomas e
participativas, que a inclusdo das TIC no ensino juridico se apresenta como necessaria, buscando
aliar a teoria a pratica; elas se mostram presentes na vida dos alunos e na compreensao que eles
tém sobre a profissdo que irdo seguir. Nesse sentido, o proximo capitulo se destaca nesta pesquisa,

pois apresenta a metodologia WebQuest como uma nova alternativa para o ensino do Direito.
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CAPITULO 3

O PROCESSO DE APRENDIZAGEM JURIDICA A PARTIR DA METODOLOGIA
WEBQUEST

Diante das discussdes ja apresentadas nos capitulos anteriores foi possivel identificar alguns
aspectos sobre o ensino juridico no Brasil, adentrando as questdes sobre a necessidade da formacéo
de profissionais juridicos que atendam as constantes mudancas sociais e as necessidades de uma
“Sociedade da Informagdo” permeada pela indissociabilidade entre Direito e Tecnologia.

Este capitulo apresenta uma proposta metodologica alternativa para o ensino juridico a
partir do recurso tecnologico educacional de resolucao de problemas WebQuest, o qual utiliza uma
tecnologia web que visa melhorar o processo de ensino e aprendizagem do Direito, gerando bons
resultados na formacao de profissionais com mais autonomia para atuacdo na esfera juridica.

Na sequéncia, serdo abordados os elementos fundamentais na constru¢do da WebQuest,
apresentando detalhes da plataforma na qual esta alojada, além de demonstrar os resultados e 0s

dados coletados durante a pesquisa com os alunos do curso de Direito.

3.1 A metodologia WebQuest como ferramenta de ensino
3.1.1 Apontamentos iniciais sobre a WebQuest

Conforme abordado no capitulo anterior, a aprendizagem juridica por meio do uso de
tecnologias web ainda é muito timida no contexto brasileiro. A proposta desta pesquisa propiciou
a aplicacdo de uma WebQuest para alunos do curso de Direito, buscando investigar a utilizacéo de
uma metodologia investigativa que propicie aos alunos a interacdo com o conhecimento, néo
apenas por meio de aulas expositivas, mas no contato dinamico do processo e recursos oferecidos

por uma WebQuest curta.
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Dentre as experiéncias brasileiras com o uso da WebQuest destacam-se algumas areas*
como a Matematica; Fisica; Ciéncias; Educagdo e na Historia, area na qual se desenvolve o projeto
“Janela para a histéria”,> desenvolvido por um grupo de pesquisa da Universidade Estadual do
Parana — UNESPAR de Campo Mouréo, que aplica a metodologia para o ensino de Historia em
escolas publicas no Parana.

A metodologia aplicada na presente pesquisa foi realizada por 46 alunos do terceiro periodo
do curso de Direito, alunos que cursam o final do segundo ano do curso. A escolha da turma se deu
pelo fato de serem académicos em fase inicial do curso, mas ja amparados com conhecimentos
necessarios ao desenvolvimento da tarefa proposta na metodologia, uma vez que a tarefa possuia
certa complexidade em sua execugéo.

Utilizando a hospedagem de um site particular, sob o dominio www.direitoemrede.com, 0s
alunos foram conduzidos em todos os passos para a realizacdo da tarefa. Pelo fato de ndo terem
conhecimentos processuais sobre o Direito, foi preparada uma possibilidade processual mais
simples, que diz respeito a arbitragem, regulada pela lei 9307 de 1996, aos e caracterizar como uma
forma extrajudicial de resolucéo de conflitos, onde uma pessoa indicada como arbitro, ou um grupo
de arbitros, decide o litigio existente entre as partes. O caso fui intitulado: A obrigacéo positiva de
fazer nos contratos empresariais.

A metodologia WebQuest e a proposta desta pesquisa oferecem uma experiéncia inovadora
para o ensino do Direito, pois, com o atual cenario dos avancgos tecnoldgicos, revela-se a
consideragdo de Moreira no sentido de que “a WebQuest € um recurso que se enquadra na sociedade
em gue vivemos e nas suas exigéncias, pois promove a procura, a cooperacao, a partilha, a reflexao
e a criatividade” (MOREIRA, 2009, p. 31).

Os desafios para o desenvolvimento de préaticas de ensino que estejam em consonancia com
as exigéncias sociais sdo inumeros. As praticas que envolvam as tecnologias ligadas a web possuem
grandes possibilidades no incentivo aos alunos para que sejam mais reflexivos, pesquisadores,
curiosos e, consequentemente mais criticos. Nesse sentido, a WebQuest se encontra na abordagem
construcionista difundida por Papert e j& abordada no segundo capitulo, pois ndo utiliza o
computador e a internet como meros transmissores de contetdos, mas sim, como ferramentas para

que o aluno encontre autonomia no processo de aprendizagem, ““ usando o computador para buscar,

4 Levantamento mais apurado sobre as publicagdes de pesquisas sobre a WebQuest no Brasil pode ser verificado na
dissertacdo de Adaiane Giovanni (2016, p. 40-49).
5> Mais informag@es sobre o projeto estdo disponiveis em <http://janelaparaahistoria.unespar.edu.br>



70

selecionar, inter-relacionar informacdes significativas na exploracédo, reflexdo, representacdo e
depuragdo de suas proprias ideias” (NETTO, 2005, p. 143).

A WebQuest surgiu em 1995, como uma alternativa metodoldgica criada por Bernie Dodge
e Tom March na Universidade de San Diego, na Califérnia. A WebQuest é “uma investigagao
orientada na qual algumas ou todas as informagdes com as quais 0s aprendizes interagem s&o
originadas de recursos da internet” (DODGE, 1995, p. 1).

A metodologia surge como uma nova alternativa para o ensino, caracterizando-se pelo uso
da internet como possibilidade de uma abordagem de contetdos que auxiliem o desenvolvimento
do aluno. Quando apresentada a metodologia WebQuest, também se pressupde a interacdo entre
grupos de tamanhos diferenciados, conforme se verifica na explicagdo abaixo:

as atividades de uma WebQuest podem ser realizadas em grandes grupos ou em
pequenos grupos. A estratégia também foi desenhada para que os alunos
pudessem rentabilizar o tempo em atividades que lhes permitissem transformar
informacdo em conhecimento, nos niveis de dominio cognitivo mais avancados
(BOTTETUIT e COUTINHO, 2011, p. 5).

A WebQuest é considerada como um recurso que potencializa a aprendizagem na web,
motivando os alunos para a sua utilizacdo. O produto final realizado pelos alunos pode ser enviado
por e-mail ou apresentado a turma que lhes fornecera um feedback do trabalho desenvolvido. Para
além de potencializar a Web como meio de aprendizagem, a WebQuest fomenta a ideia de um
ensino colaborativo em que o trabalho individual e as suas opinies sdo parte importante para o
produto final a que chegam, conforme observa Dodge (2010), em entrevista divulgada pela TV
SESC através do canal Youtube. Quando o professor se propde a trabalhar uma perspectiva
colaborativa, como na WebQuest, a aprendizagem do aluno precisa ser tdo significativa,
desafiadora e instigante, que mobilize o aluno junto de seu grupo a buscar solucdes que possam ser
discutidas e concretizadas (BEHRENS, 2010, p. 77)

De acordo com Bernie Dodge, a WebQuest pode ser elaborada de duas formas: curta ou
longa. Para o autor, a modalidade curta deve ser preparada para ser executada em um periodo entre
1 a 3 aulas, propiciando ao aprendiz compreender a relacdo com um numero significativo de
informagdes, dando sentido a elas. J& a WebQuest de longa duracdo deve ser preparada para o
periodo entre uma semana a um més e deve permitir um aprofundamento do conhecimento,

“transformando-0 de alguma maneira, e demonstrando uma intelec¢do do material com a criagédo
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de algo que outros possam utilizar, no préoprio sistema (Internet) ou fora dele” (DODGE, 1995,
p.1).

O tempo dedicado para a conducdo das atividades propostas para a WebQuest tem
implicacdo apenas didatica e ndo deve ser confundido com o tempo de aprendizagem, pois segundo
Luiz Carlos Pais (2008, p. 135-135), o periodo de aprendizagem deve ser analisado de forma
individualizada para cada aluno, pois diz respeito as particularidades de cada um, se caracterizando
pelo conflito préprio das mdaltiplas diferencas individuais. O tempo didatico e o tempo de
aprendizagem ndo podem ser igualados, uma vez que aquele esta préximo do aspecto cronoldgico
e este é inerente a vivéncia de cada aluno.

Para a elaboracdo da WebQuest € indispensavel o papel do professor, ele serve como um
guia, um norteador de atividades que conduzird os caminhos seguidos pelos alunos, além de
formular a atividade e adapta-la as necessidades da turma ou do tema. Hugo Martins revela a

importancia do papel do professor no seguinte sentido:

No momento de resolucdo da WebQuest, o professor deve incentivar os alunos a
percorrer a WebQuest. Nas aulas seguintes, os alunos devem desempenhar as
respectivas tarefas, em grupo ou em pares, explorando livremente o documento.
O professor s6 deve intervir se os alunos solicitarem a sua ajuda (MARTINS,
2006, p. 40).

O professor atua na posicdo de mediador, pois deve organizar a WebQuest. Sua agéo
pressupde a competéncia docente em trabalhar com diversas formas de informacdes, pesquisas e,
desse modo, associé-las e aplica-las as situagcBes de interesse para o0 caso proposto. Ademais,
conforme observa Fabio André Hahn (2015, p. 89), o papel docente é essencial para a metodologia
WebQuest, pois pode evitar que o aluno faca uso indiscriminado das informacGes pela rede, que
resultam em um consumo instantaneo, dificultando a aprendizagem. Jamile Santinello oferece
reflexbes importantes sobre a atuacdo do professor que busca utilizar a informéatica como

ferramenta educacional, no seguinte sentido:

o professor deve assumir o papel de desbravador, e sua acdo pedagdgica deve
tornar o processo de ensino-aprendizagem interessante. Nessa perspectiva, 0s
alunos internalizam a necessidade de trabalhar em equipe, compreendem o
processo das relacBes interpessoais existentes e evidentes na sociedade,
aplicando-as de maneira contextualizada (SANTINELLO, 2015, p. 68).
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A WebQuest se destaca por algumas caracteristicas que sdo apontadas por Hernandéz (2008,
p. 6) como elementos primordiais para o seu pleno desenvolvimento, dentre as quais destacam-se:
a) estrutura clara e orientada, por meio da qual o aluno consegue situar-se exatamente nas
atividades que precisa executar; b) favorecimento da aprendizagem auténoma e reflexiva,
desenvolvendo no aluno capacidades estratégicas; c) trabalho cooperativo que cria
interdependéncia entre os membros do grupo; d) otimizacdo do uso da internet em sala de aula; e)
contextualizacdo do aluno acerca da realidade préatica dos temas estudados e por fim, f) natureza
interdisciplinar em razdo da possibilidade de aplicacéo de varias areas do conhecimento com o uso
de temas transversais.

E importante compreender a estrutura da metodologia para que se possa elaborar uma
atividade que atraia os alunos, a0 mesmo tempo em que se proporciona um sentido l6gico para o
tema abordado. No que se refere a estrutura da WebQuest, os pesquisadores Bottentuit Junior e
Coutinho (2011) ressaltam a importancia da pagina inicial da WebQuest, uma vez que a mesma se
configura como um “cartdo de visitas” para 0s alunos, e relatam que deve conter alguns itens de

suma importancia, tais quais:

a) titulo da WebQuest;

b) faixa etaria a que se destina;

c) dados referentes a data de criacdo e ultima atualizacéo;

d) nome do(s) autor(es);

e) contato destes autores (que podera ser e-mail ou telefone);

f) imagem alusiva a tematica a ser trabalhada;

g) explicitar se a atividade é do tipo curta (até 3 aulas) ou longa (de 1 semana a 1
més de trabalho), e como sugestédo adicional;

h)contexto em que a WebQuest foi elaborada (BOTTENTUIT JUNIOR;
COUTINHO, 2011, p. 4).

Para além das informacdes iniciais e layout da pagina, Dodge (1995), Bottentuit Junior e
Coutinho (2011) relatam que a WebQuest € constituida por seis elementos: introducéo, tarefa,
processo/recursos, avaliacdo, conclusdo e pagina do professor/informagBes. Todos estes
componentes serdo tratados adiante juntamente com a apresentacdo da proposta aplicada na

pesquisa.

3.2 A aplicacéo de uma alternativa metodoldgica de ensino juridico
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3.2.1 O caso proposto e os componentes da WebQuest

O caso idealizado para a presente pesquisa apresentava um contrato entre duas empresas,
no qual uma delas se comprometia a executar a manutencao de determinados equipamentos, a fim
de melhorar a captacdo de co2. No decorrer do contrato, a empresa contratante para de pagar as
parcelas referentes ao servico sob a alegacdo de que a manutencéo realizada pela contratada néo
foi satisfatoria. Insatisfeita com as condicGes dos servigos, a empresa contratante busca resolver o
seu problema por meio da arbitragem, com a ajuda de uma camara arbitral.

A modalidade de decisdo arbitral escolhida, de acordo com Pablo Stolze Gagliano (2013,
p. 248), se caracteriza pela celeridade e informalidade do procedimento, confiabilidade nos arbitros
escolhidos, confidencialidade do caso e flexibilidade nas fundamentagdes do julgamento e da
sentenca. Dessa forma, a escolha de um caso juridico que seja resolvido por meio de arbitros e ndo
por Juizes de Direito, facilita o desenvolvimento da atividade, ainda que por alunos que nunca
tiveram aulas de processo civil, por exemplo.

Procurando observar os elementos estruturantes de uma WebQuest curta, o0 caso
desenvolvido para esta pesquisa foi trabalhado com os alunos durante dois encontros, cada um,
com duas aulas cada, sendo que alguns grupos terminaram a atividade dentro do periodo previsto
e outros terminaram em momento posterior, tendo todos eles cumprido o dia marcado para a
entrega da tarefa. A seguir, serdo destacados todos os elementos da construcdo da WebQuest para

uma melhor compreensdo de sua elaboracéo e aplicacdo no processo de aprendizagem.

Introducéo

E o espaco/ambiente inicial. Deve levar o aluno a se interessar pela tematica abordada,
situando-o no contexto; de acordo com Dodge (1995), ¢ o momento de se preparar o “palco”,
fornecendo algumas informagc@es iniciais. E o primeiro elemento estruturante, que deve situar o
aluno no contexto proposto. Bottentuit Junior e Coutinho (2011) alertam para a importancia em se
escolher uma abordagem motivadora da tematica que sera trabalhada e que deve ser envolvente
para o aluno desde seu acesso ao conteldo nos momentos introdutdrios da atividade.

No caso proposto, a introducdo apresentou o litigio entre duas empresas, diante de um
contrato de prestacdo de servicos que realizaram entre si. Na introducdo, o termo inicial da
arbitragem, explicando a insatisfacdo de uma das partes, oferece um amplo envolvimento e

contextualizagcdo do académico com relacdo ao caso.
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Imagem 3 — Tela introdutoria ao caso

Caso

TAREFA PISTAS AVALIACAO CONCLUSAO

A OBRIGACAO POSITIVA DE FAZER NOS CONTRATOS EMPRESARIAIS

O caso que vocé ira conhecer envolve uma obrigacdo de fazer estabelecida por contrato entre duas empresas. Alguns problemas levaram as

partes a um litigio, que deverd ser resolvido por meio de um procedimento arbitral. Na sequéncia, voce poderd verificar informacées iniciais
sobre as negociagdes entre as partes.

Insatisfeita com os servigcos prestados por Engeforte Ltda, a empresa Concreta Ind S.A procura o Centro de Mediacao e Arbitragem
Empresarial, informando os fatos e trazendo documentos contratuais importantes, a fim de prosseguir com um procedimento arbitral
para solucionar o presente conflito. A referida insatisfaco esta registrada no termo inicial de abertura de procedimento arbitral:

Fonte: www.direitoemrede.com

Na mesma pégina de explicagdo sobre o litigio entre as partes, foi disponibilizado um
documento denominado de termo inicial da arbitragem, esse documento apresenta o relato do
descontentamento da uma das empresas com relacdo aos servicos prestados. Esse termo € uma peca
inaugural do procedimento da arbitragem; é através dele que os primeiros pontos da controvérsia
juridica podem ser verificados pelos alunos.

Imagem 4 — Apresentacdo do caso e motivacao

“ DiFEitU CREDITOS

em Rede

TERMO INICIAL DOS FATOS E DOS PEDIDOS DO SOLICITANTE DA ARBITRAGEM
SOLICITANTE: CONCRETA IND S.A

Relata a empresa Concreta Ind S.A, que formalizou um contrato de engenharia industrial com a
empresa Engeforte Ltda. Como objeto do contrato, conforme cldusula primeira, a empresa Engeforte
Ltda comprometeu-se a verificar toda a estrutura de tubulagdo de captagdo de diéxido de carbono da
empresa Concreta Ind S.A, que utiliza para carregar cilindros de gases para chopeiras, tornearias, e
outras dreas do comércio e da industria.

Informa inicialmente, que com a consultoria técnica realizada pela empresa Engeforte Ltda, ficou
demonstrado que, com uma economia de 3 horas didrias, a solicitante extrairia a mesma quantidade
de gés diariamente, jd que geralmente gastavam 8 horas por dia e com as reformas apresentadas no
projeto, reduziriam para 5 horas didrias de funcionamento das maquinas, gerando uma economia
efetiva com os prejuizos financeiros decorrentes do consumo de energia elétrica.

No contrato firmado, a empresa Engeforte Ltda comprometeu-se em realizar o servico no prazo de 40
dias. Na realizagdo dos servigos, estavam inclusas as substituicdes de pegas da tubulagdo e outras no
motor de envaze, bem como no motor de extragdo, conforme o projeto anexado ao contrato,
totalizando um valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais).

Fmdo 0 prazo para a entrega da revitalizagdo, a empresa Engeforte Ltda cumpriu o termo proposto e a

AAAAAAAAAAAAAAA diimn mmenalas da DE CAAAA AN lrinaiianta mil raniel aada rackandna antrac diae na

Fonte: www.direitoemrede.com
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A elaboracéo de todos os documentos, principalmente do termo inicial da arbitragem foi
construido com base em todas as exigéncias que a lei regulamentadora exige, uma vez que muitos

dos alunos nunca haviam tido contato com qualquer procedimento arbitral.

Tarefa
A tarefa é a proposta que deve ser apresentada ao aluno, deve desafia-lo a uma atividade
executavel. Adaianne Giovanni destaca a importancia desse momento dentro da metodologia:

Cabe aqui destacar que a tarefa deve ser interessante, pois é partir dessa proposta
de investigacdo que o aluno se envolvera ou ndo na temética. Destaca-se também,
neste ponto, a sua importancia para se atingir o objetivo de aprendizagem
esperado, uma vez que o exercicio de selecdo, problematizacédo e transformacao
das fontes disponibilizadas aos alunos se dardo respeitando os critérios
especificados na tarefa. Este item ocupa espaco central na metodologia, por
promover o desenvolvimento de competéncias como: classificar, organizar,
analisar, sistematizar, refletir e concluir o desafio proposto (GIOVANNI, 2016, p.
34).

Abar e Barbosa (2008), a luz dos ensinamentos de Dodge (2002), apontam doze tipos de
tarefas para a WebQuest, criando assim, o que ficou conhecido como “Taskonomia” de Dodge,
fazendo referéncia metaforicamente aos estudos de Bloom (1972), que apresenta exigéncias no
desenvolvimento de tarefas pelo aluno, despertando habilidades de compreensdo, aplicacéo,
andlise, sintese, avaliacdo e producdo. Os tipos de tarefa foram organizados no quadro abaixo para

melhor analise, incluindo alguns exemplos para melhor compreenséo:

Quadro 2 - Tipos de Tarefas

TIPO DE TAREFA IDEIA CHAVE RESULTADO FINAL | Exemplo
Repeticdo Sintese e refinamento | Construcdo de um texto | Redagao

de informacéo dissertativa
Mistério Dificuldade elevada Interacéo de Caca ao tesouro

personagens com
experiéncias
imaginarias ou reais
Jornalistica Precisdo de Noticiar um Texto
informacBes/ tomada | fato/problema jornalistico para
de posicdo do aluno um site




Elaboracdo de um

Organizagéo e

Proposta para atingir a

Aumentar 0s

integracdo de
diferentes
posicionamentos

plano escolhas meta preestabelecida lucros de uma
empresa

Criativas Aluno assume o papel | Apresentacdo de sua Projeto de

de personagem ideia arquitetura,

publicidade,
engenharia

Construgéo incentivar a analise, Realizacdo de atividade | Proposta de

Consensual articulacéo e gue apresente consenso | projeto de lei

persuasiva

de vista para
convencimento

Autoconhecimento reflex&o sobre temas Atividade Mdsica ou
de valores éticos e preferencialmente com | poema
morais. recursos artisticos
Analitica abordagem Apresentar a discussdo | Verificar
interdisciplinar e analise de um ou mais | problemas em
assuntos sob um uma area urbana
mesmo e apresentar
aspecto/elemento propostas
Persuasao promover a habilidade | Apresentar seu ponto Realizagdo de

um debate sobre
determinado
tema

Tomada de decisdo

universo de
informacGes, itens,
documentos etc

devera optar por uma
quantidade especifica
dos itens apresentados

Sentencga ou
acordéo sobre
um processo

potencialidades e
limitacGes

judicial
Cientifica experiéncias Realizacdo de testes Reacdo de
cientificas concretas para posterior, produtos
apresentacao de guimicos em
resultados com suas uma planta

Fonte: Elaborado pelo autor com referéncia de ABAR e BARBOSA (2008, p. 40-42). Exemplos sugeridos pela

pesquisadora.
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De acordo com Hugo Martins, as tarefas podem ser simples ou complexas, o autor sugere

varias opcoes tais como textos, videos, tabelas, gréaficos, apresentacdo de informagdes, dentre

outras, independente do formato, a importancia esta no envolvimento do aluno:

Para tornar estas tarefas mais interessantes e motivadoras convém envolver o
aluno no desempenho de uma diversidade de papéis como de repdrter, historiador,
pintor, cantor, poeta, ou até levar o aluno a um conhecimento mais profundo sobre
si ou sobre a sociedade em que vive (MARTINS, 2007, p. 34).
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A tarefa deve tornar concretas as intengdes curriculares do professor e para ser bem
concebida, factivel e motivante, exige dos alunos um pensar que vai além da compreensdo baseada

em memorizacdo. A tarefa que foi apresentada na pesquisa € a seguinte:

Tarefa

Em encontro inicial ndo foi possivel obter um acordo entre as partes. Agora, vocé e seus amigos fazem parte
do tribunal de arbitros que precisa proferir a sentenga para as empresas Concreta S.A e Engeforte Ltda.
Utilize sua criatividade e, principalmente, conhecimentos juridicos para solucionar o caso. Fique atento
as pistas e ndo esqueca que a leitura do compromisso arbitral € o mais importante antes de comegar a sua
tarefa. Vocé podera utilizar todas as pistas que devem fundamentar a sua decisdo, observando a caracteristica
do sigilo para proteger a identidade das partes e a solucdo que terd o caso. Lembre-se: Uma deciséo arbitral
gue ndo esteja bem fundamentada pode ser anulada a pedido das partes. As partes confiaram em seus
conhecimentos para resolver o litigio delas.

A sentenca devera conter todos os requisitos solicitados pela lei da Arbitragem.

Bons estudos!

Por meio da tarefa apresentada, o aluno se coloca na condicdo de produtor de informacéo e
ndo apenas mero receptor (SANTOS, 2017, p.76). Outro aspecto importante de acordo com
Botentuit e Coutinho (2012, p. 76,), é dar destaque para a autonomia, proporcionando que o aluno
seja capaz, de forma individual ou em interacdo com o seu grupo, desenvolver a tarefa proposta
sem o auxilio constante do professor.

Percebe-se no caso apresentado, que na propria tela da tarefa, ja é possivel clicar na palavra
pistas e ser direcionado para o0 processo e recursos da metodologia, facilitando o caminho que o

aluno deve percorrer para compreender o caso.

Processo e Recursos
E o item que servira para orientar o aluno conduzindo-o na construcao da tarefa. O processo
deve ser claro de modo que qualquer ambiguidade ou obscuridade pode afetar diretamente os

resultados. O processo € construido pelos recursos e sobre eles, afirma Hugo Martins:

Os recursos devem estar, preferencialmente, disponiveis na Web para a producdo
efectiva do conhecimento. Porém, se a tematica o exigir, pode recorrer-se a
recursos provenientes de outro suporte. Os recursos devem ser alvo de uma
seleccdo rigorosa, ndo de quantidade mas de qualidade, ou seja, estes devem ser



http://www.direitoemrede.com.br/pistas.php
http://www.direitoemrede.com.br/pistas.php
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pertinentes para a resolucéo da tarefa tendo sempre em consideragéo a faixa etéria
dos alunos para o qual a WebQuest se destina (MARTINS, 2007, p. 35).

Os recursos fornecidos pelo professor devem ser provenientes de bases confiaveis e
atualizadas para que haja confiabilidade nas informacdes. E por meio dos recursos que se evita o
uso desregrado da rede pelos alunos. O processo também deve orientar os alunos sobre o seu papel
durante a atividade, levando-os a perceber diferentes perspectivas e dividir responsabilidades
durante o trabalho desenvolvido.

Ocupa esse item, um papel instrutor ndo esta claro, pois apresenta o passo a passo para a
execucdo da tarefa descrevendo-a em etapas e de maneira clara, objetivando assim a compreenséo
imediata do leitor/executor da atividade. Percebe-se que, na propria tarefa apresentada, o processo
de cada passo a ser dado ja estd motivando os alunos.

Outro elemento importante da WebQuest diz respeito aos recursos, pois eles devem fornecer
0s subsidios necessarios para que o aluno possa concluir a tarefa. No caso proposto, foram
oferecidas aos alunos nove pistas que podem ser apreciadas nos anexos:

a) O contrato entre as partes.

b) O compromisso arbitral.

c) A resposta da empresa que esta sendo acusada.

d) O laudo do perito arbitral.

e) A manifestacdo dos assistentes de perito.

f) A manifestacdo das testemunhas.

g) O link para acesso a lei da arbitragem.

h) A indicacdo de doutrinas que apresentam o tema.

i) Os links para a pesquisa de jurisprudéncias de casos analogos.



Imagem 5 — Apresentacdo da nona pista

INICIAL CREDITOS

em Rede

9) Jurisprudéncias de Casos Analogos

Para fundamentar sua decisio, nada melhor do que demonstrar para as partes, decisdes de acordo com a sua
em casos semelhantes. Para isso é preciso pesquisar jurisprudéncias. Basta entrar nos sites de tribunais
superiores conforme os abaixo designados e colocar as palavras chaves que deseja consultar. Use as ementas
dos acordaos e nao esqueca de indicar onde as encontrou.

Pista 1
Pista 2
Pista 3
Pista 4
Pista 5
Pista 6
Pista 7
Pista 8

Pista 9

Fonte: www.direitoemrede.com

Avaliacao
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Este elemento € de extrema importancia para que o aluno tenha a informacéo sobre como

sera avaliado, quais aspectos serdo considerados a fim de instiga-lo a desenvolver a tarefa de forma

plena. Sobre as informacdes que devem ser disponibilizadas no ambiente de avaliacdo, destaca

Giovanni:

para cada tipo de produto final solicitado, aplicam-se os fatores centrais de
avaliacdo, sendo explicitados nas dimensdes quantitativas e qualitativas, podendo
ser aplicados valores percentuais a cada item, de modo que o aluno possa
previamente avaliar a atividade com base na rubrica disponibilizada (GIOVANNI,

2016, p. 36).

Outro aspecto de relevancia da avaliagcdo também esta em apresentar se os critérios serdo

avaliados de forma individual ou coletiva, sendo muito importante que os alunos saibam

exatamente por quais critérios serdo avaliados.

Conforme observa Rocha (2007, p.74), “é importante que o professor defina com clareza

os critérios que serdo utilizados para a avaliagdo do trabalho desenvolvido pelo aluno. Na

elaboracdo desses critérios, o principal ponto a ser considerado deve ser o nivel cognitivo que se
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pretende que o aluno atinja.” Dessa forma, um quadro de anélise foi disponibilizado para os alunos,

dentro do proprio site, conforme segue:

Quadro 3 — Critérios de avaliacao

Quesito Percentual nota

Entrega tempestiva da sentenca em documento impresso

5%

Fundamentos para a condugdo da decisdo

20%

Clareza e utilizagdo correta da grafia da lingua portuguesa

10%

Demonstragdo da utilizagdo das pistas para fundamentagao

20%

Adequagdo da sentenga com as exigéncias da lei da
arbitragem

15%

Trabalho em grupo, empenho e cooperagao no
desenvolvimento da pesquisa

15%

Apresentacdo oral da solucdo encontrada

15%

Fonte: www.direitoemrede.com

Concluséao

Neste espaco o professor tem a oportunidade de incentivar os alunos a continuarem a

investigacdo sobre a tematica abordada ou sobre seus desdobramentos. Indica-se neste ponto,

disponibilizar links de outras paginas nao contidas no passo a passo para contribuir na continuidade

dos estudos dos alunos. Bernie Dodge aponta que a WebQuest deve apresentar uma conclusao “que

encerre a investigagdo, mostre aos alunos o que eles aprenderam e, talvez, os encoraje a levar a

experiéncia para outros dominios” (DODGE, 1995, p. 2).

Bottentuit Junior e Coutinho (2011) relatam que “a conclusdo devera propor um desfecho

relembrando os objetivos da atividade e também uma pista para pesquisas ou atividades futuras na

mesma tematica”. Nesse sentido, a WebQuest proposta para esta pesquisa ofereceu aos alunos

indicacOes de textos e site, por meio de links, para que aprofundassem o seu conhecimento na

temaética das obrigagdes de fazer de meio e de resultado e também, sobre a arbitragem.

Imagem 6 — Concluséo do caso
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INICIAL “ DirEitU CREDITOS

em Rede

Caso

CASO TAREFA PISTAS AVALIAGAO

Conclusao

Agora voce ja sabe como funciona um processo arbitral, quais as diretrizes de uma sentenca e a importancia do papel do arbitro para
solucionar litigios. Lembre-se que conhecimento nunca ¢ demais! Por isso, indicamos aqui sites onde vocé poderd continuar
pesquisando sobre os temas abordados no caso que vocé solucionou.

Fonte: www.direitoemrede.com

Conforme assegura Rocha (2007, p. 75), a WebQuest pode ser um produto inacabado, € a
conclusdo é um elemento que deve propiciar a reconstrucdo do conhecimento, mostrando ao aluno

outras possibilidades para o seu aprendizado.

Pagina do Professor

Sobre este ultimo elemento, destacam Bottentuit Junior e Coutinho, 0 mesmo deve ser um
ambiente que fornega “explicagdes sobre o conceito da WebQuest, bem como a forma pela qual a
estratégia deve ser trabalhada/utilizada. E precisamente esta estrutura bem delineada que diferencia
a WebQuest de um site educativo qualquer” (BOTTENTUIT JUNIOR; COUTINHO, 2011, p. 2).
Giovanni (2016, p. 37) ressalta que a pagina do professor € um importante instrumento de
comunicacéo entre o criador da atividade e outros professores que possam se interessar em aplicar

a metodologia em novos contextos.

3.2.2 Andlise das tarefas desenvolvidas pelos alunos

Os resultados das avaliagdes dos trabalhos, com base nos critérios e subjetividade da

pesquisadora, serdo identificadas com uma numeracéo estabelecida por dupla ou trio, de modo que
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se possa estabelecer uma sequéncia linear de apresentacdo. No total foram analisadas 18 sentencas
elaboradas pelos alunos com possibilidade de pontuacéo até a nota 5,0:

S1. Abordaram varias pistas, utilizando-as na fundamentacdo. Observaram o0s
requisitos de uma sentenca apresentando uma decisao clara. Nota 4,8.

S2. Copiaram completamente os textos das pistas, ndo usaram fundamentos
juridicos para fundamentar a decisdo, nem indicaram quais provas levaram ao
convencimento. Nota 2,0.

S3. Utilizaram muito bem as provas para embasar a decisdo e organizaram de
forma clara para dar uma solucéo para o caso, utilizaram doutrina e jurisprudéncia.
Nota 5,0.

S4. Foi uma sentenca bem feita, no entanto, citaram poucas provas para a deciséo,
focando no laudo arbitral e no contrato. Nota 4,0.

S5. Néo colocaram na sentenca uma analise de convencimento e utilizacdo das
provas. Apenas colaram as pistas no documento da decisdo, citando duas
doutrinas e declarando ao final a decisdo, sem qualquer fundamento explicito nas
provas ou no cédigo civil. Nota 2,0.

S6. Excelente trabalho. Passaram por todas as pistas, indicaram jurisprudéncia e
ofereceram uma decisdo bem fundamentada. Nota 5,0.

S7. A sentenca foi bem fundamentada e as provas bem exploradas, no entanto os
requisitos de divisao da sentenca ndo foram bem observados. Nota 4,5.

S8. A sentenca possui fundamentos e dispositivo adequados e bem explicados, no
entanto, ndo possui relatério. Nota 4,0.

S9. Apesar de cumprir 0s requisitos da sentenga, ndo explorou todas as provas
apresentadas, ndo deixou claro o tipo de obrigacdo. Nota 3,8.

S10. Sentenga adequada, mas ndo mostrou apreciagdo de todas as pistas. Nota 4,0.
S11. Sentenca ndo tinha todos os requisitos e nem todas as provas foram
abordadas. Nota 2,8.

S12. Sentenca cumpriu todos os requisitos e todas as provas foram abordadas.
Nota 5,0.

S13. Falhas na fundamentacgdo faltando congruéncia com o que foi decidido ao
final. Nota 4,2.

S14. Sentenca ndo apresentou os requisitos de forma separada. Nota 4,0.

S15. Utiliza apenas fundamentos juridicos, ndo avaliou as provas produzidas pelas
partes. Notas 3,5.

S16. N&o separou 0s momentos da sentenca, fez um texto Gnico. Nota 3,8.

S17. Jurisprudéncia e doutrina ndo foram contempladas. Nota 4,0.

S18. Sentenca cumpriu todos os requisitos e abordou todas as pistas. Nota 5,0.

A média geral da turma se concentra em 3,9, considerando que algumas tarefas foram muito
bem executadas e outras ndo. Contudo, € preciso observar de forma individualizada cada uma das
sentencas. Destaca-se que a maioria dos alunos jamais havia tido contato com uma sentenca seja

de juiz togado ou de juiz arbitral; muitos sequer haviam lido qualquer contrato comercial, tampouco
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um laudo de perito. Dessa forma, verifica-se positivamente a atividade por ter possibilitado o
contato com novos instrumentos de aplicacdo e exercicio do Direito.

Outro fator importante que precisa ser destacado é que foram poucas as sentencas (1, 3, 6,
7, 8, 12 e 18) elaboradas pelos alunos que contemplaram as informacdes de todas as pistas
disponiveis. Isso mostra que nem todos os grupos se empenharam no desenvolvimento da atividade
a fim de identificar com dedicacédo as informacGes de todas as pistas. Por outro lado, apenas trés
delas (2, 5 e 11) foram entregues apenas com copia literal das pistas ou entdo, sem fundamentos na
decisdo exposta, sendo perceptivel pelos trabalhos que o grupo foi pouco dedicado na execugéo da
atividade.

De toda a turma, apenas dois alunos nao realizaram a atividade proposta, verificando-se que
a adesdo a atividade foi muito positiva.

Ao final da atividade, passando pelas pistas e analisando o caso, buscava-se que os alunos
pudessem ter um contato com o tema sobre obrigagOes civis de fazer de meio e de resultado de
forma dindmica e pratica.

Analisando as sentencas elaboradas pelos alunos, verificou-se que apenas as de nimero 2,
5 e 11 ndo apresentaram uma solucdo para o caso proposto, indicando se o contrato de obrigacao
de fazer era de meio ou de resultado. No restante das sentencas é possivel verificar com clareza
que os alunos compreenderam a diferenca entre as modalidades de obrigacdes, uma vez que 0s
grupos que condenaram a empresa “Concreta S.A” fundamentaram em uma obrigagao de resultado,
e os grupos que condenaram a empresa “Engeforte Ltda”, usaram fundamentacdes para apontar
uma obrigacdo de fazer de meio. Destaca-se que trés grupos (3, 6 e 14) elaboraram uma sentenca
que ndo condenou nenhuma das empresas, apenas extinguiu o procedimento, estabelecendo uma
compensacao de obrigacGes, com base na negligéncia de ambas as partes e no entendimento de que
0s contratos foram descumpridos pelas duas empresas.

Diante das analises de cada uma das tarefas apresentadas verifica-se que os alunos puderam
ter um contato dindmico e mais profundo com o tema sobre modalidades de obrigacdes de fazer,
passando por temas transversais alheios a disciplina que sdo da area de contratos e de arbitragem,
sendo possivel afirmar que o aprendizado esperado sobre a temética proposta foi alcangado por
meio da metodologia aplicada, nos grupos que apresentaram uma resposta adequada e que

representam a maioria da turma, excluindo os ja citados 2, 5 e 11.
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3.3 Percepcoes sobre o desenvolvimento da atividade

No que se refere ao campo das percepcdes acerca da WebQuest, vale mencionar que este
elemento cumpre papel importante em relacdo a toda a pesquisa. Por meio dos apontamentos dos
alunos, nos procedimentos de coleta de dados, pode-se observar a opinido dos mesmos acerca da
atividade que haviam desenvolvido com a metodologia.

Em decorréncia desse processo, intermediado por esses instrumentos, torna-se possivel
abordar e trabalhar a pergunta inicial que direciona o estudo: a metodologia WebQuest pode ou ndo
contribuir com a aprendizagem? Outro elemento para a interpretacdo da contribuicdo da

metodologia é a observacao da pesquisadora no campo de trabalho.

3.3.1 Percepcdes dos alunos

Ao final da realizacdo da atividade, os alunos foram convidados a responder um
questionario com 15 perguntas divididas entre abertas e objetivas a fim de identificar a adequacéo
da metodologia e o entendimento dos alunos sobre o tema proposto e o desenvolvimento de
habilidades, bem como sobre a atratividade da metodologia para aprender Direito.

A primeira questdo respondida pelos alunos versou sobre o grau de dificuldade da atividade.
Verifica-se no grafico abaixo, que 66,67% dos alunos identificaram uma dificuldade em grau
médio na resolucdo da tarefa. Tal fator era previsto na construcdo dos elementos da metodologia,
uma vez que o processo foi construido com base em varios recursos e a tarefa era a elaboracédo de

uma sentenga, texto de comunicagéo juridica ainda desconhecido por muitos académicos.

Graéfico 15 - respostas grau de dificuldade
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Qual o grau de dificuldade da atividade
WebQuest desenvolvida?

Muito facil

Facil l

Médio

Muite dificil
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% BO0% 90% 100%

Fonte: dados da pesquisa.

A percepgdo dos alunos sobre o grau de dificuldade, identificado como de grau médio a
dificil, pode estar relacionada com as notas obtidas, uma vez que a média da turma, conforme ja
observado foi de 3,9em uma pontuacdo maxima até 5,0. Observa-se que 10% dos respondentes
indicaram a atividade como facil ou muito facil. Tal percentual pode estar relacionado com a baixa
quantidade de grupos (1, 3, 6, 12, 18) que atingiram ou chegaram perto de atingir a nota maxima
da atividade proposta.

Com relacéo ainda as dificuldades que os alunos tiveram, outra questdo foi respondida,
solicitando para que fossem apontados possiveis fatores que possam ter dificultado o bom éxito da

atividade. A tabela a seguir apresenta as respostas dos alunos:

Tabela 11-fatores que dificultaram a realizagcdo da atividade

Opcdes de resposta Respostas
Desconhecimento do conteddo 15,79% -1
Forma diferente de abordagem do conteddo 28,95% 11
Tempo insuficiente para realizar a atividade 31,58% 12
Falta de motivagéio para fazer a atividade 0,00% ]
Nio tive qualquer tipo de dificuldade para realizar a tarefa 31,58% 12

Total de respondentes: 38
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Fonte: dados da pesquisa.

Verifica-se, nos valores acima, que o fator sobre a forma diferente de abordagem de
conteddo e o tempo insuficiente para realizacéo da atividade foram apontados com relevancia pelos
alunos, sendo que, ao lado dos percentuais estdo os niumeros de alunos que responderam. No que
tange a forma diferente, com certeza, uma atividade pela metodologia WebQuest ndo € semelhante
a nenhuma aula expositiva costumeiramente vivenciada no dia a dia pelos alunos e, com relagéo
ao tempo, compreende-se 0 apontamento em virtude de que uma grande parte da turma néo
conseguiu finalizar a sentenca dentro dos dois encontros disponiveis para a atividade, mas

entregaram no prazo agendado para o dia da apresentacdo. Neste sentido, observa Bottentuit Junior:

apos as dificuldades iniciais em aceitar uma nova cultura e uma nova forma de
criar e conceber seus conhecimentos, 0s resultados mostram-se promissores e na
maioria dos casos 0s alunos pedem para utilizar a metodologia em outras
disciplinas do curriculo (BOTTENTUIT, 2013, p. 25).

Outro guestionamento aos alunos foi para conhecer se eles indicariam a metodologia para
professores de outras disciplinas, bem como se a abordagem pela WebQuest foi ou ndo atrativa

para aprender; dentre todas as respostas destacam-se algumas:

“Indicaria, pois 0 modo em que 0s assuntos sdo abordados ficam mais evidentes
no momento que se 1€”.

“Indicaria, pois ¢ uma forma diferente da tradicional, em ensinar que Nos prepara
para o dia a dia como atuantes na profissdo”.

“A monotonia por si s6 ndo é atrativa, atividades fora da sala de aula, para o curso
de Direito sao raras, acho que fugir da rotina faz bem”.

“Pois 0 simples fato de ser um pouco pratico, j& d& uma nocdo maior, e
possibilidades de “gravar" o conteido de forma mais facil”.

“Indicaria porque é um método muito bom para o desenvolvimento do
aprendizado”.

“A web Quest foi um mecanismo que possibilitou tanto o entendimento das aulas,
como o interesse por caso da area civel”.

“O fato de precisar estudar as pistas e fundamentar a sentenga ajudam gravar o
conteudo”.

“O método desafia 0 aluno e exige do mesmo, autonomia, requisito indispensavel
para aqueles que desejam um ensino emancipatorio”.

“Sim, pois assim podemos colocar em pratica os contetidos de sala de aula. Assim
podemos realmente aprender”.



87

“Com certeza, ¢ uma experiéncia muito enriquecedora e que pode efetivamente
contribuir na pratica pedagoégica e no método de ensino: é uma forma estimulante
de aprender”.

Nas respostas oferecidas, de uma forma geral, mesmo com raras excegdes, pode-se afirmar
que os alunos fizeram com prazer a atividade e identificaram a sua relevancia para aprender melhor
0 tema proposto. Percebe-se que eles identificaram uma ligacdo importante entre a teoria e a pratica
e puderam aplicar alguns conceitos aprendidos em sala de aula, bem como aprender novas
ferramentas e instrumentos juridicos jamais vistos nas aulas tradicionais.

Ressalta-se 0 que ja foi exposto nos capitulos anteriores no sentido de que uma mudanca na
estrutura do ensino juridico se torna emergente. As respostas oferecidas pelos alunos sé reforcam
o0 fato de que as instituigdes estdo recebendo “nativos digitais” que muitas vezes sdo identificados
como preguicosos e acomodados, mas que a eles ndo lhes séo proporcionadas novas formas de
aprender, tampouco de encontrar significado naquilo que aprendem.

Outro questionamento aos alunos foi sobre a percepcao deles sobre o fato de terem ou nao

aprendido mais sobre obrigacdes positivas de fazer, algumas respostas séo trazidas a seguir:

“Sim, evidenciou claramente cada pista do caso o que deixou fécil aprender”.
“Muito, pois 0 caso pratico contribui para aprimorar o assunto”.

“Contribui significativamente, a busca por jurisprudéncia fez conhecer novos
casos e trazer deles o complemento da teoria”.

“A visualizac¢do do caso ajudou para compreender a obrigacdo”.

“Sim. Pois foi necessario que nos empenhassemos e fossemos atrds de
informacdes. jurisdi¢cdes e doutrinas”.

“Sim, pois teve uma abordagem mais ampla sobre o assunto”.

“Sim, pois a partir da leitura e compreensdo das provas fornecidas é possivel fazer
uma boa distin¢éo entre os dois”.

“Possibilitou conhecer todos os detalhes e inclusive as dificuldades de se resolver
casos relacionados a obrigagdes de fazer”.

“Sim, claro, pois ndo é focado em apenas um caminho, vocé tem que se aprofundar
para chegar em uma deciséo plausivel”.

“Sim, pois fui instigada a buscar mais e por meio do computador acompanhei
melhor o caso”.

“Sim, muito! Dinamismo, criatividade, desenvolvimento de raciocinio. Muito
bom!!!”.

“Sim, pois fui capaz de me colocar em diferentes papéis, no lugar de requerente,
requerido e juiza”.

“Sim, Muito! Até pesquisei no livro, coloquei citacdo, utilizei jurisprudéncia”.

Analisar o contetdo das respostas referentes a percepcdo do aprendizado dos alunos é de

extrema importancia para esta pesquisa, uma vez que € possivel afirmar por meio de suas proprias
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declaragdes e ndo somente com a analise da avaliacdo da tarefa, que foi possivel efetivamente
aprender sobre o tema proposto. Ademais, destaca-se que ndo foi uma simples “decoreba” ou
depdsito de conteddo, desenvolvendo uma postura de mais autonomia no processo de ensino e

dialogando com o que observa José Garcez Ghirardi:

A visdo sobre a educacdo juridica a partir da pratica acarreta uma consequéncia
importante, embora muitas vezes ela ndo seja explicitada. O cerne do processo de
aprendizagem ndo esta nem na teoria ou doutrina, que podem se tornar abstragdes
indteis, nem na préatica cotidiana, que pode se tornar repeticdo mecanica. O cerne
do processo de aprendizagem esta na forma como o aluno articula esses dois
termos, na forma como permite que cada um deles ilumine e desafie o outro
(GHIRARDI, 2015, p. 47).

Os proprios alunos, conduzidos pelo processo da metodologia, puderam encontrar as
melhores respostas e construir juntos o conhecimento aplicando-o no caso apresentado. Ainda
sobre a experiéncia dos alunos na atividade, outros fatores foram colocados para avaliacdo e podem

ser vislumbrados no quadro abaixo:

Tabela 12- Possibilidades trazidas pela atividade

Péssima Ruim Regular Boa Excelente Total Média
ponderada

Conhecer maig sobre obrigacbes positivas de fazer 0,00% 0,00% 513% 20,51% 74,36% 39 4,69
i] 0 2 8 29

MAprender a pesquisar com fontes diferentes (jurisprudéncias, 0,00% 2,56% 10,26% 15,38% 71,79% 39 4,56

documentos atc) i} 1 4 B 28

Despartar o interesse em buscar novas informages sobra 0,00% 0,00% 0,00% 28,21% 71,79% 39 472

procedimanto arbitral i} a i} 1 28

Reconhacer a importincia da fungio resclutiva do Direito, aplicando-o 0,00% 0,00% 0,00% 7,69% 92,31% 39 492

@fm um caso simulado i} 1] 1] 3 36

Aprender a trabalhar em equipe 2,56% 513% 7.69% 25,64% 58,97% 39 4,33
1 2 3 10 23

Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se pelos dados acima, que os alunos, em grande parte, avaliaram como excelente a
experiéncia da WebQuest. O Unico indice de menor impacto € o que diz respeito ao trabalho em
equipe (58,97% para excelente). A proposta de atividade em equipe ndo pode ser realizada com
todos os alunos. De toda a turma, 2 alunos ndo entregaram a atividade e 6 académicos pediram para
realizar a atividade de forma individual, sendo que suas respostas foram excluidas dos dados para
ndo comprometer a analise, uma vez que o objetivo da metodologia WebQuest é a atividade

compartilhada.
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Algumas perguntas sobre a realizacdo da atividade em duplas ou trios também foram feitas
aos alunos, a fim de compreender sua percepgdo no desenvolvimento da atividade dentro de seu
grupo. As tabelas abaixo demonstram as respostas para as questdes “Sobre o trabalho em dupla/trio

na WebQuest ” e “Sobre a aprendizagem em dupla/trio na WebQuest "

Tabela 13-Percepcéo sobre trabalho em equipe

Opgoes da resposta Respostas

Fol melhor trabalhar em dupla do que individualmente 53,85% 21

23,08%

o

Mo fez diferenca trabalhar em dupla ou individualmente

Foi mais dificil trabalhar em dupla do que individualmente 23,08% 9

Total 9

Fontes: dados pesquisa.

Tabela 14 — Facilidades geradas pela atividade em grupo

Opgdes de resposta Respostas

Facilitou a aprendizagem 73,68% 28

Mo facilitou nem dificultou a aprendizagem 23,68% 9

Dificultou a aprendizagem 2,63%

Total 38

Fonte: dados pesquisa.

Percebe-se pelos dados acima, que a atividade em duplas ou trios foi entendida de forma
positiva pela maioria dos alunos, uma vez que 53,85% considerou que € melhor trabalhar em
grupos do que de forma individual; além disso, 73,68% dos alunos revelam que a aprendizagem se
tornou mais facil em virtude do trabalho desenvolvido coletivamente. Outras respostas indicam
uma disposicdo dos alunos em compreenderem as ideias e fundamentos do outro colega,
respeitando os posicionamentos de cada um. Nesse vies de conhecimento partilhado e em conjunto,
a metodologia WebQuest encontra um espaco propicio para o desenvolvimento de habilidades
sociais. Nesse sentido, afirmam Bottentuit Junior e Coutinho (2011, p. 6) que “o trabalho
colaborativo é um dos principios da WebQuest, pois pretende modificar o uso individualista do
computador para um formato mais participativo, onde todos colaboram para resolver o problema
de cada tarefa”.

Unindo os aspectos analisados em cada uma das tarefas apresentadas, com a avaliacdo das

atividades entregues pelos alunos, bem como com a percepgéo pessoal deles por meio dos dados
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identificados nas respostas apresentadas neste ultimo item, pode-se afirmar ndo s a partir da visdo
da avaliacdo da professora/pesquisadora, mas também com a ratificacdo das manifestacoes
realizadas pelos alunos, que a metodologia WebQuest aplicada para a turma proporcionou
aprendizagem, desenvolvimento de habilidades por meio da experiéncia de uma nova alternativa
para se aprender o Direito de forma colaborativa, significativa, dindmica e criativa.

Alguns pontos relevantes sobre a percepcdo dos académicos foram apresentados. Na
sequéncia, alguns fatores de percep¢do por parte da experiéncia vivenciada pela pesquisadora

também serdo destacados para complementar aspectos relevantes da pesquisa.

3.3.2 Percepcdes da pesquisadora

Durante o desenvolvimento da pesquisa, com a aplicacdo da metodologia WebQuest para
alunos do curso de Direito, varios fatores conhecidos e desconhecidos, relacionados ao processo
de ensino-aprendizagem na area juridica, acabaram destacando-se e ganhando importancia efetiva,
de forma que ndo poderiam estar ausentes neste Ultimo item, uma vez que observada a realidade
na qual os alunos estéo inseridos faz-se mister revelar algumas experiéncias.

A observacdo, portanto, exige atencdo, despojamento de possiveis concepcles prévias e
cautela, para uma melhor descricdo das acdes presenciadas no campo de trabalho.

A WebQuest, como ja observado, € uma metodologia que pressupde uma atividade
preparada, construida e acompanhada pelo professor. Nessa perspectiva, o caso aplicado para esta
pesquisa foi cuidadosamente edificado pela pesquisadora; contudo, um instrumento seria
indispensavel para que os alunos realizassem a atividade: um computador com acesso a internet.

Ao verificar a possibilidade de internet WI-FI (rede sem fio) para uso na instituicdo
escolhida para aplicacéo da pesquisa, percebeu-se que ndo seria possivel utilizar varios notebooks,
tablets ou smarthphones em um mesmo local, pois o sinal da rede néo suportaria, afinal, tratava-se
de uma IES com mais de trés mil alunos, dentre esses, aproximadamente dois mil, vez ou outra
buscavam acessos nas redes sem fio espalhadas pelos diversos lugares, tais como cantinas,
restaurante, corredores etc. Com tanta disputa para acesso as redes, seria impossivel solicitar aos
alunos aparelhos moveis na sala de aula, logo, optou-se pelo uso dos laboratorios.

Para uso dos laboratdrios exclusivos para aulas (alguns permanecem abertos aos alunos para
pesquisas e consultas) seria necessario um agendamento prévio; ocorre que a pesquisadora, ao

verificar o agendamento foi informada de que os cursos de comunicacdo social, engenharias,
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administracdo e a disciplina especifica de tecnologia de informagdo possuiam preferéncia e que o
curso de Direito poderia utilizar os computadores caso sobrassem vagas e horarios. Ao questionar
0 porqué da exclusdo do Direito ouviu-se a seguinte resposta: “- O curso de Direito ndo precisa de
laboratorio, precisa apenas da biblioteca”. Mesmo ouvindo a referida resposta, foi possivel
encontrar na agenda um espaco de quatro aulas para que os alunos realizassem as atividades
utilizando o laboratdrio.

Chegados os dias para a realizacdo da atividade, era possivel perceber que entre os alunos
alguns se mostravam ansiosos para realizarem o trabalho e outros, receosos. Dois alunos revelaram
pessoalmente para a professora que ndo sabiam pesquisar na internet, e que nao tinham intimidade
com sites e outros mecanismos de informatica. Estes alunos realizaram a atividade com a ajuda de
colegas, que os incluiram em trios.

Alguns alunos reclamaram da realizacdo da atividade, revelando certa desidia no
desempenho da tarefa para ler as pistas ou pesquisar jurisprudéncias, por exemplo. Nesse sentido,
destaca Hugo Martins (2007, p. 43) que “os alunos precisam de tempo para se adaptarem a uma
nova metodologia. Libertar-se da dependéncia do professor, que tudo esclarece prontamente, e ter
que reflectir, seleccionar, comparar e sintetizar torna-se penoso”.

Outros alunos questionaram por ndo terem aula (expositiva) nos dias da atividade, de forma
que a tarefa da WebQuest fosse um trabalho para ser desenvolvido em casa e ndo no horério de
aula. Comentérios extraidos das respostas do questionario de percep¢do da atividade revelam o

posicionamento de alguns alunos:

“Achei incrivel a iniciativa, porém deveria ser dado como trabalho extra-sala”.
“Em sala ¢ mais pratico, as atividades da Webquest deviam ser em casa, pois existe
mais tempo, privacidade e concentragdo”.

“Creio que a WebQuest deve ser utilizada como atividade para se resolver em
casa, com futura discuss@o em sala de aula. Penso que junto da Web, poderia trazer
algumas leituras obrigatorias que ajudem a resolver a questdo proposta”.

Conforme ja observado no capitulo anterior, a valorizagdo da aula expositiva ainda é muito
presente no meio juridico. O tradicionalismo ainda presente nas aulas se revela na postura de
professores, bem como na ligacdo da profissdo do jurista com as habilidades de oratéria e
comunicacéo verbal em um contexto geral, além da presenca de um curriculo inflexivel, bem como
outros fatores historicos e ligados ao poder, conforme ja observado no capitulo inicial desta

pesquisa.
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Carreiras juridicas como da magistratura, promotoria e advocacia podem despertar no
imaginario social uma ligacdo do exercicio do poder pela palavra, principalmente ligada a
persuasdo e convencimento de outras pessoas e isso, consequentemente, se revela em sala de aula,
bem como na expectativa de alguns alunos.

Outro fator verificado pela pesquisadora diz respeito a questdo do tempo para a realizagdo
da atividade. Cada grupo tem suas caracteristicas proprias e uns foram mais organizados,
trabalharam melhor em equipe e foram mais concentrados. Outros perdiam o foco com facilidade
e quando percebiam ja estavam falando de qualquer outro assunto entre si, menos sobre a atividade.
Para estes Ultimos a atencdo e acompanhamento da pesquisadora foram mais necessarios. Apenas
10 grupos conseguiram entregar a tarefa ao final da ultima aula dedicada para a realizagdo da
atividade; os outros 8 entregaram a tarefa no dia da aula utilizada para discussdo do tema.

Para finalizar a atividade WebQuest, foi organizada uma aula para que os alunos pudessem
trocar experiéncias sobre o tema. Além da demonstracdo de seus pontos de vista, eles revelaram
que jamais pensaram o quanto seria dificil decidir e construir uma opinido sobre um conflito,
condenando ou absolvendo alguém. Outros alunos expressaram que o litigio sé havia acontecido
porque o contrato entre as partes teria sido mal elaborado e que, se houvesse uma consultoria
juridica preventiva, talvez o conflito ndo tivesse se instalado. Um fator apontado pelos alunos foi
a dificuldade em convergir 0s posicionamentos para proferir uma deciséo, vez que dentro dos trios
ou duplas existiam posicBes contrarias e entendimentos diferentes acerca do assunto.

Conforme ja demonstrado, os posicionamentos negativos com relacdo a atividade sdo muito
timidos. Alunos descomprometidos, desmotivados ou que, simplesmente foram indiferentes com
relacdo a atividade representam um ndmero pouco expressivo se comparados aos altos indices de
académicos comprometidos, dedicados e interessados em aprender de uma forma dinamica novos
temas sobre o Direito. As respostas da percepcdo dos alunos demonstram que a prética de
atividades que promovam uma aprendizagem integradora, significativa e que possibilitem o
desenvolvimento pessoal e profissional do aluno pode e deve ser realizadas cada vez mais pelos

docentes.
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Pesquisar tematicas que envolvam o ensino juridico no Brasil demanda uma analise que
ndo toca apenas o Direito, até porque o préprio Direito € uma area de estudo muito complexa, uma
vez que envolve as relacdes sociais. Ndo é surpresa para um aluno na area juridica ouvir nos
primeiros dias de aula que ird estudar um conjunto de normas, regras e principios juridicos que
disciplinam a vida em sociedade.

Se o Direito estuda e disciplina as rela¢fes sociais ndo hd como aprendé-lo ou ensina-lo
excluindo-se o contexto atual da sociedade: um cenario complexo, dinamico e imprevisivel
permeado pelo uso e influéncia das tecnologias de informacdo e comunicagdo que, por meio da
rede fazem com que as transformacGes se mostrem cada vez mais rapidas e intensas. Diante desse
cenario, a area juridica passou a demandar profissionais autbnomos, flexiveis, praticos e com
capacidade de relacionar-se de forma interdependente nos mais diversos ambientes em que possa
atuar.

Nesse sentido, o problema que escolhemos nesta pesquisa foi verificar como as tecnologias
educacionais, especificamente a metodologia WebQuest, contribui no processo de aprendizagem
dos alunos que buscam uma formacéo na area do Direito.

Recorremos a uma problematizacéo sobre o curso de Direito no Brasil, realizando alguns
apontamentos historicos, apresentando dados curriculares, dados estatisticos sobre ofertas de vagas
e coleta de informacdes para a andlise do perfil dos estudantes de Direito, verificando as suas
percepcdes sobre escolha do curso e suas intencdes profissionais enquanto bacharéis na area
escolhida.

A andlise dos dados e toda a discussdo proposta foi importante para demonstrar que o0 curso
de Direito, apesar de ser muito numeroso no Brasil, mantém um padréo tradicional, seja pela analise
curricular, seja pelos costumes de atuacdo de grande parte dos professores em sala de aula,
conforme apontados pelos alunos nos questionarios aplicados, e até mesmo pela compreensdo
valorativa que os proprios estudantes oferecem ao método: professor/transmissor e aluno/ouvinte.

Se estudar o Direito é estar atento as relagdes sociais, nao e possivel conceber que o ensino
juridico precipuamente realizado pelo ditado de conceitos, pela leitura magisterial de um codigo
comentado dispositivo por dispositivo, realizada por um professor que possui uma plateia diaria de
ouvintes mais ou menos atentos, seja continuamente reproduzido no ambiente académico.

Nessa direcdo, a pesquisa, ao abordar o uso das TIC no ensino superior, apresentou dados

relevantes sobre sua aplicacdo especificamente no Direito, uma area de atividade profissional que
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esta totalmente ligada as tecnologias, mas que, no que tange a sua aplicacdo para o ensino juridico,
pouco se destaca.

Percebeu-se que os alunos, em sua maioria “nativos digitais”, ao responderam o
questionario sobre o uso da internet e sua aplicacdo na atuacdo profissional, reconhecem a
necessidade e aplicabilidade, no entanto, apontam que praticas de ensino que envolvam as TIC s&o
raramente realizadas em sala de aula. Os dados reforcam o fato da baixa producao de pesquisas no
Brasil que apresentem propostas de ensino juridico que utilizem as TIC como ferramenta no
processo de ensino-aprendizagem. Muito se fala sobre a crise no ensino juridico, apontado como
simplista, previsivel e estvel hd décadas; no entanto, pouco se vislumbra em mudancas efetivas
por meio de a¢Bes que apresentem alternativas inovadoras com o auxilio da tecnologia web, por
exemplo. Um cenario como esse nao é adequado para o profissional da area juridica que atualmente
precisa lidar com a tecnologia processual, regulamentos da area cibernética, novas legislacoes,
negacios e atos juridicos que se atualizam no ambiente tecnoldgico e em rede todos os dias.

Diante da necessidade da formacdo de um novo perfil profissional para a atuagdo juridica,
a aplicacdo da metodologia WebQuest para o0 ensino de Direito se mostrou primeiramente, uma
alternativa inovadora. Conforme observado, um nimero bem reduzido de pesquisas brasileiras
sobre ensino juridico apresenta propostas que envolvam o uso de TIC em sala de aula, tampouco
que envolvam a tecnologia web.

Em um segundo momento, percebe-se que os alunos, conectados em rede diariamente e em
convivio constante com a tecnologia, ndo tiveram dificuldades de aspecto tecnoldgico para realizar
a atividade proposta. Tal fator é relevante, quando se verifica que um ensino tradicional na base de
reproducédo de conceitos, uso de manuais impressos, quadro negro e giz ndo esta mais adequado ao
perfil da grande maioria de estudantes que ingressa no ensino superior.

A aplicacdo da metodologia WebQuest para o ensino juridico se mostrou muito adequada,
pois permitiu que os alunos pudessem pesquisar, refletir sobre as pistas, discutir em grupo,
aplicando as regras juridicas e as condi¢des de um negdcio juridico como na vida real, para que
finalizassem com a tarefa de oferecer uma sentenca, ou seja, exercer a jurisdi¢do, “dizendo”, com
base em suas convicgdes, o direito para as partes.

Nessa direcéo, a WebQuest contribui como mediadora no processo de autonomia em relagéo
a construcéo do conhecimento, mostrando por meio da avaliacdo das atividades desenvolvidas, que

a metodologia leva a vérias possibilidades diferentes de compreensédo e de abordagem por parte
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dos alunos em relagdo ao tema proposto, 0 que nos remete ao seu potencial quanto a promogéo da
aprendizagem significativa.

Com base nessas observacOes das tarefas realizadas, além dos dados coletados nas respostas
sobre percepcdo da atividade, pudemos verificar que a maior parte dos alunos apresentaram maior
interesse pelo uso dos recursos tecnoldgicos para aprendizagem e atingiram 6timos resultados na
tarefa solicitada, o que reforga a potencialidade da WebQuest enquanto metodologia que intermedia
esse processo de contato dos académicos com as tecnologias em rede.

Outro fator relevante é que a atividade desenvolvida proporcionou aos alunos interagirem
com contratos de prestacao de servigos, depoimentos de testemunhas e analises de dados técnicos
das instrucdes periciais. Muitos deles jamais haviam tido contato com documentos desse nivel.
Toda a metodologia foi recebida como novidade, inclusive o fato de conhecer como ocorre um
procedimento arbitral e quais s@o os limites e fatores de responsabilidade da decisdo de um arbitro,
por exemplo.

A WebQuest se mostrou muito efetiva para a apresentacdo dos atos juridicos do processo,
0S quais eram essenciais para que os alunos pudessem formar sua convic¢do sobre o caso,
percebendo que uma decisdo deve ser bem fundamentada e clara quando se vai “dizer o direito”
para as partes de um processo. Nesse sentido, a atividade proporcionou que os alunos pudessem
refletir mais sobre a aplicacdo do Direito na vida das pessoas e 0 impacto que uma decisédo pode
causar, desenvolvendo nos alunos um senso de grande responsabilidade intrinseca ao profissional
da area juridica.

Percebeu-se que alguns grupos nédo leram atentamente todas as pistas € ndo as utilizaram
para formar sua convicgédo na tarefa desenvolvida. A pista de busca por jurisprudéncia apresentou
a menor utilizacdo, uma vez que poucos alunos, mesmo incentivados pela pesquisadora, se
dedicavam na tarefa de encontrar termos mais adequados para procurar decisdes proferidas nos
tribunais regionais ou superiores. Na atuacdo préatica, a pesquisa de jurisprudéncia € uma das
grandes dificuldades de diversos profissionais, que poucas vezes durante a graduacdo, sdo
estimulados a aprender a encontrar as decisdes utilizando os termos corretos que mostrem decisdes
em casos analogos.

Outro aspecto apontado por alguns alunos e verificado pela pesquisadora foi com relagédo
ao tempo. Ao trabalhar com textos mais extensos € indicada a aplicacdo de WebQuest longa. Maior

disponibilidade de tempo é fator importante, considerando que a assimilacdo em relacdo ao
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contetido deve respeitar o tempo de reacdo de cada aluno, pois alguns interpretam mais rapidamente
do que outros, o que pode afetar os resultados, tendo em vista que h4 um tempo preestabelecido
para aplicacao.

A realizacdo da tarefa proposta em grupos pelos alunos propiciou o desenvolvimento de
interdependéncia, estabelecendo entre seus pares a cooperagdo e a colaboragédo, propiciando
compreensdes relevantes a serem desenvolvidas pelo futuro bacharel em Direito que deve atuar de
forma sistémica na aplicacdo das normas juridicas, promovendo integracdo e interacdo, sendo
sensivel a informacdes relevantes dentro da analise de um litigio ou até mesmo na prevencao deste.

O ensino juridico precisa estar atento aos novos académicos que chegam no ensino superior
com perfil cada vez mais tecnolégico, podendo apresentar resultados qualitativos ainda mais
sensiveis e profundos em seu processo formativo, sendo esse, um publico potencial para a aplicacéo
da WebQuest.

Por fim, € preciso repensar a formacdo juridica urgentemente, para que ela ndo seja um
lugar de producédo de cegueira normativa. Estudar e aplicar alternativas para a efetivagdo de um
novo paradigma de ensino que desenvolva profissionais mais criticos, reflexivos e atentos as
demandas sociais é primordial para que o Direito possa cumprir suas fun¢des buscando sempre a

defesa e a efetivacdo da Justica.
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APENDICE 1

CONSTRUCAO DO CASO PARA APLICACAO POR MEIO DA WEBQUEST

Caso: A obrigacao positiva de fazer nos contratos empresariais

O caso que vocé ira conhecer envolve uma obrigacao de fazer estabelecida por contrato entre duas empresas.
Alguns problemas levaram as partes a um litigio, que devera ser resolvido por meio de um procedimento
arbitral. Na sequéncia, vocé podera verificar informagdes iniciais sobre as negociagdes entre as partes.

ABERTURA

Insatisfeita com os servicos prestados por Engeforte Ltda, a empresa Concreta Ind S.A procura o
Centro de Mediacdo e Arbitragem Empresarial, informando os fatos e trazendo documentos
contratuais importantes, a fim de prosseguir com um procedimento arbitral para solucionar o
presente conflito. A referida insatisfacdo estd registrada no termo inicial de abertura de
procedimento arbitral:



106

TERMO INICIAL DOS FATOS E DOS PEDIDOS DO SOLICITANTE DA ARBITRAGEM

SOLICITANTE: CONCRETA IND S.A

Relata a empresa Concreta Ind S.A, que formalizou um contrato de engenharia industrial com a
empresa Engeforte Ltda. Como objeto do contrato, conforme cldusula primeira, a empresa Engeforte
Ltda comprometeu-se a verificar toda a estrutura de tubulagdo de captagdo de didxido de carbono da

empresa Concreta Ind S.A, que utiliza para carregar cilindros de gases para chopeiras, tornearias, e
outras areas do comércio e da industria.

Informa inicialmente, que com a consultoria técnica realizada pela empresa Engeforte Ltda, ficou
demonstrado que, com uma economia de 3 horas didrias, a solicitante extrairia a mesma quantidade
de gas diariamente, jd que geralmente gastavam 8 horas por dia e com as reformas apresentadas no
projeto, reduziriam para 5 horas didrias de funcionamento das maquinas, gerando uma economia
efetiva com os prejuizos financeiros decorrentes do consumo de energia elétrica.

No contrato firmado, a empresa Engeforte Ltda comprometeu-se em realizar o servigo no prazo de 40
dias. Na realizagdo dos servigos, estavam inclusas as substituicdes de pegas da tubulagdo e outras no
motor de envaze, bem como no motor de extragdo, conforme o projeto anexado ao contrato,
totalizando um valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais).

Findo o prazo para a entrega da revitalizagdo, a empresa Engeforte Ltda cumpriu o termo proposto e a
solicitante pagou duas parcelas de R$ 50.000,00 (cinqiienta mil reais) cada, restando outras duas no
mesmo valor, com vencimento em 30 de agosto de 2015 e 30 de setembro de 2015.

Ocorre que, as duas Gltimas parcelas ndo foram pagas pela empresa solicitante, sob a alegagdo de que
os servigos executados pela Engeforte Ltda, ndo foram condizentes com as promessas na contrataggo,
pois a economia de horas em que a maquina permanece ligada ndo chegou no prometido, que seria de
3 horas didrias, mas permanece com economia de tempo entre uma e duas horas didrias, ou seja, bem
abaixo do contratado de 3 horas.

Diante de tal insatisfagdo requer-se:

a) Que a empresa Engeforte Ltda seja notificada dos fatos e do presente termo de solicitacdo de
procedimento arbitral, para que, querendo, proceda a sua defesa;

b) A realizagdo de pericia técnica para provar o alegado;

¢) A condenagdo pela multa contratual prevista, em virtude de inadimpléncia da empresa B e, a
consequente averiguagdo das perdas e danos suportadas pela empresa A;

d) A condenagdo em juros e custas do presente processo;

e) Arealizagio de provas para o justo deslinde do feito;

f) O recebimento dos fatos e o prosseguimento da arbitragem.

Nestes Termos, pede deferimento.

Guarapuava, 25 de novembro de 2015.

o

Administrador da'solicitante Concreta S A

Joao da Silva
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Contrato em anexo:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Contrato de Prestagdo de Servigcos entre CONCRETA IND S.A, neste ato denominada
CONTRATANTE pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°®
19.000.390/0001-70, com sede a rua Das Rosas, n° 10, Distrito Industrial, em Guarapuava —
PR, representada por seu administrador Jodo da Silva e a empresa ENGEFORTE LTDA,
neste ato denominada CONTRATADA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob n°® 35.908.888/0001-80, com sede a rua Das Horténcias , n° 1, distrito Industrial
de Guarapuava — PR, neste ato representada por sua socia Maria dos Santos, para os fins
que se especifica, resolvem celebrar o presente Contrato de Prestagdo de Servigos,
mediante as seguintes clausulas e condigdes. {

DO OBJETO:

CLAUSULA PRIMEIRA — O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigos
técnicos especializados para reforma de tubulagdo e motores para captagdo de dioxido de
carbono junto a empresa CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO:

A realizagdo dos servigos ocorrerdo conforme dados técnicos
inseridos no documento em anexo, denominado de projeto de reformulagdo de extracdo de
CO2.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES:

CLAUSULA SEGUNDA — As partes se obrigam a cumprir fielmente o presente contrato
nos termos a seguir:

§ 1° - Constituem obriga¢des do CONTRATADO:

a) Cumprir o presente contrato prestando os servigos descritos no projeto de reformulago
de extragdo de CO2.

b) Realizar os servigos na sede da CONTRATANTE, com mao de obra propria e
especializada, afastando qualquer obrigagdo decorrente de créditos trabalhistas para a
CONTRATANTE.

§ 2° Constituem obriga¢des da CONTRATANTE:

a) Colocar a disposicio do CONTRATADO todas as informagdes necessdrias para
realizar seu trabalho.

DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO:

CLAUSULA TERCEIRA — Fica estipulado o valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil

reais), a titulo de remuneragio 2 CONTRATADA, devendo esta ser paga pela 2
CONTRATANTE em quatro parcelas de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) cada, sendo o %@
primeiro vencimento no dia 30 de junho de 2015 e as demais no mesmo dia dos meses
subsequentes, sendo a Gltima parcela vencida no dia 30 de setembro de 2015.




PARAGRAFO UNICO:

Em caso de inadimplemento de qualquer das partes, fica estipulada
uma multa equivalente a 40% do valor do presente contrato, sem prejuizo de cobranca de
outros valores decorrentes de perdas e danos, juros moratérios e honorarios advocaticios.

DO PRAZO:
CLAUSULA QUARTA - O prazo de vigéncia do presente contrato é de 4 (quatro) meses,
iniciando no ato da assinatura deste, podendo ser prorrogado por maior ou menor prazo, se
as partes assim concordarem.
PARAGRAFO UNICO:

A CONTRATADA compromete-se a concluir as obras de
revitalizacdo no prazo de 40 dias, a contar da assinatura deste instrumento, sob pena de
inadimplemento, nos termos da clausula terceira, paragrafo tnico deste instrumento.

DA SOLUCAO DE LITIGIOS:

CLAUSULA QUINTA - As partes elegem o Centro de Mediagdo ¢ Arbitragem, para
dirimir quaisquer dévidas ou conflitos decorrentes da aplicagdo do presente contrato.

Guarapuava, 30 de junho de 2015.

M S Moue. oo M
Jodo da Silva Maria dos Santos

Contratante Contratado

Testemunhas:

Julio Machado wf /
Ana Lima \LY\Q imwo\
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Projeto para reformulacio de extracio de CO2 — anexo contratual

Elaboracio: ENGEFORTE LTDA.

Conforme disposi¢do contratual ja firmada pelas partes em 30 de junho de 2015, apresenta-
se o plano para reformulagfio de tubulago para extragdo de diéxido de Carbono na sede da
empresa CONCRETA IND S.A, a rua Das Rosas, n° 10, Distrito Industrial, em Guarapuava
-PR.

Das pecas que serdo substituidas:

Quantidade | Peca Justificativa para substitui¢do Valor unitério
5 Tubo Existem corrosdes em 5 tubos, gerando | R$ 10.000,00
galvanizado uma diminuigdo da captagdo do CO2 e

para subsolo | levando impurezas para o interior do
15mm/ 35 mm/ | extrator.

A% Medida
inteira: 5
metros

1 Sifao RWS | Substituigio necessaria, pois provoca | R$ 10,000.00
2253 - Stalfer | maior abertura na entrada/ captagdo de

gés externo.
1 Velociter WS | Substituigdo necessaria para oferecer | R$ 40.000,00
KHpl3 maior poténcia ao motor, quando ocorre a

sucgdo final.

Da prestacio de servigos necessiria:

Para a realizagéio da substituicdo dos itens, bem como a limpeza de outras pegas e demais
galerias, o valor dos servigos ficam em R$ 100.000,00 (cem mil reais).

Prazo para realizagdo dos servigos: 40 (quarenta) dias.

Melhorias previstas:

Diminuicio de carga horéria diaria de extragdo em aproxidamente trés horas. Esses dados
de economia se ddo para uma extragio didria de 2.000 m* (dois mil metros cibicos) de gas.
Valor total da obra de reformas: R$ 200.000,00 (duzentos mil reais)

Condigdes de pagamento: 2 combinar contratualmente.

Data: 30 de junho de 2015

Assinatura do Respg sav 1co uz — Engenheu‘o Mecanico Responsavel
— CREA-PR 22

Aceite da contratante: MNowo. vd&%
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TAREFA

Em encontro inicial ndo foi possivel obter um acordo entre as partes. Agora, Vocé e seus amigos
fazem parte do tribunal de arbitros que precisa proferir a sentenca para as empresas Concreta S.A
e Engeforte Ltda. Utilize sua criatividade e, principalmente, conhecimentos juridicos para
solucionar o caso. Fique atento as pistas e ndo esqueca que a leitura do compromisso arbitral € o
mais importante antes de comecar a sua tarefa. Vocé podera utilizar todas as pistas que devem
fundamentar a sua decisdo, observando a caracteristica do sigilo para proteger a identidade das
partes e a solucdo que terd o caso. Lembre-se: Uma decisdo arbitral que ndo esteja bem
fundamentada pode ser anulada a pedido das partes. As partes confiaram em seus conhecimentos
para resolver o litigio delas. Bons estudos! A sentenca devera conter todos os requisitos solicitados
pela lei da Arbitragem.
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PISTA1- COMPROMISSO ARBITRAL

CENTRO DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM EMPRESARIAL

COMPROMISSO ARBITRAL

Por este instrumento particular de compromisso arbitral, de um lado Empresa Concreta S.A e
de outro lado empresa Engeforte Ltda, tem entre si justo e contratado o seguinte:

1. Os contratantes resolveram submeter o seguinte litigio: PEDIDO DE APLICACAO DE
PENALIDADE POR INADIMPLENCIA CONTRATUAL 2 arbitragem na forma da Lei n.2 9.307, de
1996, utilizando para tanto, a estrutura do Centro de medicdo e Arbitragem Empresarial, pelo
que firmam o presente compromisso arbitral que é a convencdo através da qual as partes
submetem um litigio a arbitragem de uma ou mais pessoas, conforme define o art. 9.2 do
citado dispositivo legal.

2. De comum acordo escolhem como &rbitros os senhores: Vinicius de Morais, Antonio Carlos
Jobim e Nara Ledo, profissionais de confiabilidade das partes.

3. Ajustam que a matéria objeto da arbitragem serd pela verificagdo de inadimpléncia
contratual de qualquer das partes, diante do contrato firmado em 30 de junho de 2015, para
prestagdo de servigos de reforma de linha de extragdo de CO2 na sede da empresa Concreta
S.A.

4. A sentenga arbitral (art. 23 da Lei n.2 9.307 de 1996) sera proferida em (data final para a
entrega do trabalho). E terd como guia decisério: os termos do contrato; o projeto de estudos
e reformas anexado ao contrato; o laudo do perito arbitral; as regras de Direito Civil brasileiro
e jurisprudéncias aplicaveis ao caso.

Assim, por estarem justas e contratadas, firmam o presente compromisso, na presenca de
duas testemunhas a tudo presente, para que este surta seus efeitos legais e de direito.

Guarapuava, 27 de novembro de 2015

Representantes: Maria Santos e Jodo da Silva W\ Quly JE&M\ W é./-%a.
Testemunha: Vania Maria l 3 M\/

Testemunha Carlos Camw W\/\%Q
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PISTA 2 - RESPOSTA DA EMPRESA
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a)

b)

ILUSTRISSIMOS SENHORES ARBITROS DO CENTRO DE MEDIACAO E ARBITRAGEM EMPRESARIAL

ENGEFORTE LTDA, ja qualificada inicialmente, vem respeitosamente a presenca deste tribunal arbitral,
apresentar sua RESPOSTA, diante do processo arbitral N200000/2015, deste Centro de Medicdo E Arbitragem,
de acordo com o disposto na Lei. 9307/96, bem como o compromisso arbitral j& assinado.

DOS FATOS E FUNDAMENTOS

Ocorre senhores, que o presente pedido inicialmente feito ndo condiz com a realidade dos fatos. Vejamos:

A consultoria técnica e o projeto elaborado por nossa empresa, que estd anexado nos autos, comprova o real
comprometimento e demonstra o que efetivamente nos propusemos a realizar para a empresa Concreta S.A. No
relatério, consta que a reformulacio da tubulacdo e algumas substituicbes de pecas, trariam para a empresa
solicitante uma economia de trabalho de maquina diério entre duas horas e meia e trés horas. Percebe-se tdo
somente que os valores s3o varidveis, em virtude de condicdes climaticas do ambiente externo, principalmente
em dias onde a umidade do ar estiver abaixo de 40%, os valores médios poderdo ser reduzidos. Logo, senhores
arbitros, procurar-se-4 comprovar que apenas o servico de reformas e as pegas substituidas ndo sdo suficientes
para garantir uma diminuicdo do tempo de trabalho na maquina, mas também, condi¢Ses climdticas como a
umidade relativa do ar. Ndo ha, no caso concreto, como assegurar que os resultados serdo apurados pelo valor
de diminuigdo maxima de 3 horas.

No contrato firmado, nossa empresa comprometeu-se em realizar o servico no prazo de 40 dias. O que
efetivamente ocorreu com a finalizagio de todos os servicos pelos quais nos comprometemos na proposta
anexada ao contrato. Conforme j& mencionado inicialmente, o valor de todos os servigos foi fixado em RS
200.000,00 (duzentos mil reais). Referido valor foi dividido em 4 parcelas de RS 50.000,00 cada. Da totalidade
das parcelas, nossa empresa recebeu apenas as duas iniciais, pois, aquelas vencidas nos meses de agosto e
setembro, “sob a alegacdo de que os servicos executados pela Engeforte Ltda, ndo foram condizentes com as
promessas na contratagéo, pois a economia de horas em que a mdquina permanece ligada ndo chegou no
prometido, que seria de 3 horas didrias, mas permanece com economia de tempo entre uma e duas horas didrias,
ou seja, bem abaixo do contratado de 3 horas.” Nota-se, ilustres arbitros, que a empresa Concreta S.A esta de
mé-fé quando aponta tais indicadores de economia e, ainda, acha-se no direito de permanecer inadimplente
com suas parcelas. Conforme jd aduzido, a obrigagdo assumida por nossa empresa foi de oferecer uma
diminuicdo de horas de trabalho aproximada e jamais fixa, logo, é 6bvio que os valores de economia didria serdo
sempre varidveis e jamais fixos, conforme alegado pela empresa solicitante. Portanto, nao ha que se acolher
uma justificativa para a inadimpléncia da empresa Concreta S.A no pagamento de suas parcelas.

Diante do exposto, requer-se:

a) Que seja acolhida a presente defesa;

b) Que sejam produzidas todas as provas necessarias para o deslinde do feito, principalmente as de cunho
pericial;

c) Que seja condenada a empresa Concreta S.A, ao pagamento de multa contratual ja estipulada, bem como,
aos juros moratoérios e custas processuais.

d) Que sejam considerados improcedentes os pedidos realizados pela empresa solicitante.

Nestes termos, espera deferimento.

Guarapuava, 30 de outubro de 2015. N\ ;
] QU

Maria Santos - Socia Prpprieta’ria da empresa Engeforte Ltda



PISTA 3—-LAUDO DO PERITO ARBITRAL

LAUDO DO PERITO ARBITRAL

ILUSTRISSIMOS SENHORES ARBITROS DO CENTRO DE MEDIAGAO E
ARBITRAGEM EMPRESARIAL.

Respostas aos quesitos do processo arbitral N°000145/2015.

Pericia Realizada entre os dias 09 e 10 de novembro de 2015, no enderego:
Das Rosas, n° 10, Distrito Industrial, em Guarapuava — PR.

1)

2)

3)

Pergunta: As pecgas descritas no projeto anexado ao contrato foram
realmente substituidas e atendem as descricdes especificadas?
Resposta: Sim, as pecas descritas no projeto apresentado pela
empresa Engeforte Ltda, foram efetivamente substituidas, e atendem as
especificagdes contidas no documento de reforma, conforme indicagéo
fotografica em anexo.

Pergunta: As pegas substituidas s&o realmente novas?

Resposta: Sim, as pegas sao novas, sendo todas de fabricagéo e
instalagdo recente, acredita-se que pelo desgaste apresentado,
possuem um tempo de uso de no maximo 8 meses, conforme fotos da
pericia.

Pergunta: As pegas substituidas atendem as justificativas apresentadas
para sua substituicao? Ou seja, melhoram o funcionamento dos
motores, de forma a intensificar a extracdo de CO2 em um menor
periodo de tempo?

Resposta: Sim, as pegas atendem as justificativas de substituicao,
melhorando a captagéo de dioxido de carbono e aumentando a forca
dos motores de extracao.

Pergunta: Por quanto tempo os motores extratores devem permanecer
ligados diariamente para uma extragdo de 2 ( dois) mil metros cubicos
de gas?

Resposta: Em dias onde a umidade do ar nao ultrapassa 40%, precisa-
se de motores ligados entre 6 a 7 horas consecutivas para se chegar em
2 mil metros cubicos. Ja em dias onde a umidade permanece entre 40%
e 50% do ar, é possivel extrair a quantidade de 2 mil metros cubicos
com os motores ligados entre 5 a 6 horas consecutivas. Quando a
umidade ultrapassa 55%, o tempo de trabalho diario dos motores pode
chegar em 4 horas.

Fotos da pericia:
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Foto 1 —imagem do termohigréometro utilizado no primeiro dia de pericia.

Foto 2 — imagem do termohigrometro utilizado no segundo dia da
pericia.

Foto 3 — imagem dos tubos restaurados e substituidos.
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Foto 5 — sifao RWS

Sem mais, nos colocamos a disposi¢cdo para sanar eventuais duvidas.

k@@mw@

Assinatura: Jodo los — Engenheiro Mecanico- CREA PR n°® 44
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PISTA 4 - ASSISTENTES DE PERITO



Manifestagao dos ASSISTENTES DE PERITO

Assistente de perito indicado pela empresa Concreta S.A
Contestagao a resposta da pergunta n° 4, do laudo do perito arbitral:

Contestam-se os valores declarados em laudo pelo perito arbitral, uma
vez que, nos dias em que realizou a pericia, a umidade do ar
permaneceu estavel, conforme imagens do aparelho termohigréometro
exposta no laudo. Logo, ndo ha como se verificar se realmente o tempo
de trabalho da maquina corresponde as declaragées do perito arbitral,
pois ele ndo presenciou dias diversos com valores de temperaturas e
umidades diferentes, quando do funcionamento da maquina. Além do
que, as declaragbes trazem valores varidveis e nao fixos de
produtividade da maquina. Fato que precisa ser levado em consideracéo
no momento do julgamento da presente demanda.

Guarapuava, 16 de novempgyo de 2015.

Lorival Ribas — Engenheiro Mecanico — CREA/SC 234

e

Assistente de perito indicado pela empresa Engeforte Ltda:

Consideracdes a respeito da resposta da pergunta 4, do laudo do perito
arbitral:

Neste ato, venho perante este tribunal de arbitros, referendar o
posicionamento do profissional designado como perito arbitral, que
expds com clareza as respostas para o questionamento de todas as
questées apresentadas. Friso’que, em decorréncia da instabilidade das
condigdes climaticas, ndo é possivel transmitir valores exatos sobre o
tempo de funcionamento das maquinas para extragdo de didxido de
carbono. Portanto, declaro plena ciéncia e concordancia com os valores
apresentados na resposta para a pergunta de n° 4.

Mariana Camargo — Engenheira Mecanica — CREA/PR 4567
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PISTA 5 - DEPOIMENTO DAS TESTEMUNHAS

DEPOIMENTOS DAS TESTEMUNHAS
Julio Cezar — Testemunha da empresa Concreta S.A

Declara a testemunha, perante os arbitros deste tribunal e na presenca de
representantes das partes envolvidas, que ndo tem amizade ou inimizade com
qualquer das partes e que ndo possui interesse algum no litigio,
comprometendo-se a falar apenas a verdade daquilo que lhe for questionado.
Informa que é gerente de operagBes da empresa Concreta, declarando que:
“quando acompanhei a visita do técnico Tiago, da empresa Engeforte no
endereco da prestagio dos servicos, o técnico deixou muito claro que
ficarfamos muito satisfeitos com os resultados, ele afirmou também, que o
mesmo servico realizado em outras empresas, jamais surtiu uma economia
inferior a trés horas”. Ao ser questionado sobre o conhecimento de riscos e
possibilidades de variagdo da captagdo de CO2, em decorréncia do clima, disse
o seguinte: “ndo me recordo sobre a informag&o de tais variagdes, tanto é, que
fechamos o contrato com a convic¢do da diminuigdo dos custos com energia
elétrica para planejamento fixo de 2016”.

Ana Carla Alves — Testemunha da empresa Engeforte Ltda

Declara a testemunha, perante os arbitros deste tribunal e na presenca de
representantes das partes envolvidas, que ndo tem amizade ou inimizade com
qualquer das partes e que ndo possui interesse algum no litigio,
comprometendo-se a falar apenas a verdade daquilo que Ihe for questionado.
Informa que ¢é técnica em montagem industrial e trabalha na execugdo de
projetos da Engeforte. Sobre os fatos declarou que: “o servigo realizado foi por
mim conferido, foi executado na melhor forma possivel além do que, apés a
instalacdo organizamos um treinamento para os colaboradores da Concreta
Ind S.A, a fim de orienté-los sobre o uso do equipamento reformado”. Ao ser
questionado sobre o conhecimento de riscos e possibilidades de variacdo da
captagdo de CO2, em decorréncia do clima, disse o seguinte: “ no treinamento,
ficou destacado que nos dias mais chuvosos, eles conseguiriam captar os 2 mil
metros cibicos em apenas 5 horas de funcionamento de maquina, mas que em
dias de temperatura mais alta e clima seco, essas horas ndo diminuiriam tanto
assim”. Ao ser indagada sobre a quantidade de horas em que a maquina estava
permanecendo ligada na sede da Concreta, afirmou ndo recordar-se.

s P i
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PISTA 6 - LEI ARBITRAGEM
LEI DA ARBITRAGEM

N&o é possivel fazer uma sentenca arbitral sem conhecer os requisitos que ela precisa ter.
Confira esses detalhes na Lei da arbitragem, disponivel no link abaixo:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L9307.htm

PISTA 7 - OBRIGACOES DE FAZER

E possivel detectar que estamos diante de um litigio que envolve uma obrigacdo de fazer.
Para solucionar esse problema entre as partes, vocé precisa ler um pouco mais sobre essa
classificagdo de obrigagéo. Os livros abaixo indicados podem ser consultados para auxiliar
na solucéao do caso.

DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil brasileiro: teoria geral das obrigagdes. 26 ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

GAGLIANO, Pablo Stolze. Novo Curso de Direito Civil: obrigacdes. 12 ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011.

MONTEIRO, Washington de Barros. Curso de Direito Civil: obrigacdes — 12 parte. 36ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2011.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9307.htm
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PISTA 8 - JURISPRUDENCIAS DE CASOS ANALOGOS

Para fundamentar sua decis@o, nada melhor do que demonstrar para as partes, decisoes de
acordo com a sua em casos semelhantes. Para isso é preciso pesquisar jurisprudéncias.
Basta entrar nos sites de tribunais superiores conforme os abaixo designados e colocar as
palavras chaves que deseja consultar. Use as ementas dos acorddos e ndo esqueca de indicar
onde as encontrou.

WWW.Stj.jus.br
www.tjpr.jus.br
wWww.tjsc.jus.br
wWww.tjrs.jus.br
www.tjdft.jus.br

AVALIACAO:

Quesito Percentual nota

Entrega tempestiva da sentenca em 5%
documento impresso
Fundamentos para a conducédo da decisdo  20%

Clareza, utilizacdo correta da lingua 10%
portuguesa

Demonstracgéo da utilizacdo das pistas para 20%
fundamentacéo

Adequacdo da sentenca com as exigéncias 15%
da lei da arbitragem

Trabalho em grupo, empenho e cooperacdo 15%
no desenvolvimento da pesquisa

Apresentacdo oral da solucdo encontrada  15%

CONCLUSAO:

Agora vocé ja sabe como funciona um processo arbitral, quais as diretrizes de uma sentenca
e a importancia do papel do arbitro para solucionar litigios. Lembre-se que conhecimento


http://www.stj.jus.br/
http://www.tjpr.jus.br/
http://www.tjsc.jus.br/
http://www.tjrs.jus.br/
http://www.tjdft.jus.br/
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nunca é demais! Por isso, indicamos aqui sites onde vocé encontrard boas pesquisas sobre
0s temas abordados no caso que vocé solucionou.

http://www.cbar.org.br/
http://web.unifil.br/docs/juridica/01/Revista%20Juridica 01-11.pdf



http://www.cbar.org.br/
http://web.unifil.br/docs/juridica/01/Revista%20Juridica_01-11.pdf

