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RESUMO

No Brasil, segundo o Sistema Nacional de Adocdo e Acolhimento, o nimero de criangas
acolhidas institucionalmente é de 31.856 sendo o Parana o quarto estado que possui mais
criancas e adolescentes institucionalizados. Tendo em vista que os problemas enfrentados pela
crianca institucionalizada sdo frequentemente justificados pela sua condicdo de
vulnerabilidade, a presente pesquisa objetiva analisar como as docentes compreendem a
relacdo entre a producdo das queixas escolares e a historia da crianca institucionalizada. E
uma pesquisa de campo de cunho interdisciplinar, na qual a metodologia da pesquisa se
organiza por meio de observacao participante em sala de aula e no cotidiano das professoras,
que atendem criancas do primeiro ao quinto ano, acolhidas institucionalmente devido a
determinacdo judicial em consequéncia da violacdo de seus direitos, bem como entrevistas
semiestruturadas com profissionais de uma Escola Municipal, localizada em Cianorte-PR.
Para maior aproximacao entre 0s objetivos e os resultados a serem obtidos, desenvolvemos
um estudo pautado no levantamento de dados qualitativos, de cunho exploratério, levando em
conta as falas pontuadas por treze profissionais da educacdo, associado as observacoes
realizadas no espaco escolar. Nesta pesquisa priorizamos o referencial tedrico metodoldgico
da abordagem da Teoria das RepresentacGes Sociais, com aporte teérico de autores que
colaborem com a discussdo em parceria da Psicandlise e da Educacdo. Com efeito, analisamos
a crianca em situacdo de acolhimento como um ser humano que se constroi na relagdo com o
outro, pela via social e cultural. Dados e resultados, foram organizados em seis categorias de
analise: “o quem”, “o qué€”, “o como”, “para que”, “o por qué” e “ancoragem e objetivagdo”,
as quais evidenciaram a influéncia das perspectivas das professoras sobre as vivéncias
escolares dos alunos. Revelamos que treze mulheres percebem a profissdo carregada de
responsabilidade e como estas sofrem com falta de condicdes de trabalho adequadas. Que as
criangcas sdo percebidas como carentes, com comportamentos passivos ou agitados, e que
estas dificuldades, comportamentais e de aprendizagem, sao atribuidas a auséncia da familia.
Ao ver uma crianca assim compreende-se que esta € uma forma lidar com as emocGes
despertadas entre as profissionais, bem como a manutencdo do lugar de poder do professor e
resultado de um sentimento de culpa ao perceber a fragilidade e impoténcia sobre a realidade
das criancas em situacdo de acolhimento. Resultado de uma formagao elaborada por muitos
profissionais que desconhecem a realidade da sala de aula ou da escola, e que a sobrecarga de
trabalho burocrético, afasta a subjetividade da préatica profissional. Assim, a producdo de
queixas escolares e a compreensdo destas se ancora no processo de homogeneizacdo da
diversidade e envolve a precarizacdo do trabalho e da educacdo, com objetivos maiores como
a producdo de médo de obra barata e acritica. Contribuimos com pesquisas no campo da
Sociologia, Educacdo, Psicanélise, Psicologia, dentre outras &reas dedicadas & crianga
acolhida institucionalmente, que ampliam as condic¢des para que a escola seja um espaco de
socializacdo de saberes, culturas e conhecimentos, isto é, um espaco adequado para O
acolhimento das demandas emocionais e das experiéncias vividas por cada crianga.
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Educacao.
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ABSTRACT

In Brazil, according to the National Adoption and Shelter System, the number of children
institutionalized is 31.856, with Parand being the fourth state with the highest number of
institutionalized children and adolescents. Considering that the problems faced by
institutionalized children are often justified by their vulnerability, this research aims to
analyze how teachers understand the relationship between the production of school
complaints and the history of institutionalized children. It is an interdisciplinary field
research, in which the research methodology is organized through participant observation in
the classroom and in the daily lives of teachers who work with children from first to fifth
grade, who have been institutionalized due to judicial determination resulting from the
violation of their rights, as well as semi-structured interviews with professionals from a
Municipal School located in Cianorte, Parana. To better align the objectives and the results to
be obtained, we have developed a study based on qualitative data collection, of an exploratory
nature, taking into account the statements made by thirteen education professionals,
associated with observations made in the school environment. In this research, we prioritize
the theoretical methodological framework of the Social Representations Theory, with
theoretical contributions from authors who collaborate in the discussion between
Psychoanalysis and Education. In effect, we analyze the child in a shelter situation as a human
being who constructs themselves in relation to others, through social and cultural means. Data
and results were organized into six categories of analysis: “the who,” “the what,” “the how,”
“the why,” “the for what,” and “anchoring and objectification,” which revealed the influence
of teachers' perspectives on students' school experiences. We reveal that thirteen women
perceive the profession as burdened with responsibility and how they suffer from a lack of
adequate working conditions. The children are perceived as needy, with passive or agitated
behaviors, and these behavioral and learning difficulties are attributed to the absence of
family. Seeing a child in this way is understood as a way to deal with the emotions aroused
among professionals, as well as maintaining the teacher's position of power and a result of a
feeling of guilt when perceiving the fragility and powerlessness regarding the reality of
children in shelter situations. This is the result of training provided by many professionals
who are unaware of the reality of the classroom or the school, and the burden of bureaucratic
work distances the subjectivity of professional practice. Thus, the production of school
complaints and the understanding of these complaints are anchored in the process of
homogenizing diversity and involve the precariousness of work and education, with larger
goals such as the production of cheap and uncritical labor. We contribute to research in the
fields of Sociology, Education, Psychoanalysis, Psychology, among other areas dedicated to
institutionalized children, which expand the conditions for the school to be a space for the
socialization of knowledge, cultures, and experiences, that is, a suitable space for the
reception of the emotional demands and lived experiences of each child.

Keywords: Fostered children, Teachers, Social Representations, Psychoanalysis, Education.
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1 INTRODUCAO

Passamos muito tempo na escola, as vezes mais do que em nossa casa, e comigo® nio
foi diferente. Na verdade, talvez até tenha passado um pouco além da média comum, mas
diferente da maioria das criancas que conhece a escola e exerce o papel social de estudantes,
eu conheci a escola pelos “bastidores”. Filho de uma professora da rede municipal e estadual
de ensino, desde muito cedo participei desse ambiente.

Durante a gestacdo, minha mae fez uma especializacdo em Superviséo Escolar, desde
0 Utero vivenciei as demandas da educacdo, e caso vocé ndo acredite em vida mental
intrauterina, ainda afirmo que vivi, a partir das experiéncias de minha méae, a realidade da
educacdo publica. Desde muito cedo acompanhei os Conselhos de Classe, os livros, inclusive
os livros de chamada, enfim, a sala de aula foi um lugar de prazer e de possibilidades. Talvez
por isso “escolinha” tenha se tornado minha brincadeira preferida, nela podia ser o que
sempre quis e 0 que tanto admirei: professor!

O amor pela educacdo comecou em minha vida quase ao mesmo tempo e da mesma
forma com que descobri meu primeiro objeto de amor: minha mde. Desde entdo iniciou-se um
processo de construgdo da minha experiéncia escolar: o prazer descoberto na leitura, a timidez
em interagir com os grupos, a afinidade com as ciéncias humanas. O resultado disso foi um
intenso desejo em aprender, que apds a conclusdo do Ensino Médio me levou a graduacédo em
Psicologia na Universidade Estadual de Maringa (UEM).

Como psicologo, iniciei minha atuagdo na area social e ali experienciei a realidade das
politicas publicas, da rede de protecdo e da necessidade do trabalho interdisciplinar entre as
areas do servico publico. Foi que, entdo, como psicdlogo de uma instituicdo de acolhimento,
tive a oportunidade de conhecer a realidade de algumas criangas sob medida de protecéo.

Conforme o Sistema Nacional de Adogdo e Acolhimento (SNA), 31.856 criancgas e
adolescentes estdo acolhidos institucionalmente no pais. O estado do Parana ocupa o quarto
lugar entre os estados que mais acolhem criangas e adolescentes, com 2.893 acolhidos em 486
instituicdes, 489 familias acolhedoras e 14 programas de acolhimento familiar (BRASIL,
2023). Com a institucionalizacéo, a crianca ou o adolescente € inserido em um novo ambiente

e ndo é incomum que alguns apresentem certa dificuldade de adaptacéo.

! Este texto comega a ser escrito em primeira pessoa pois trata-se da minha experiéncia pessoal, sem seguido
passa a ser construido em segunda pessoa porque isso acontece com contribuigcdes de muitos autores.
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Essas criancas e esses adolescentes em situagéo de acolhimento tiveram seus direitos
violados ao serem expostos a violéncia fisica, psiquica, sexual, entre outras formas. Nesses
casos, mediante o reconhecimento da violacdo de direitos as criangcas, como medida de
protecdo, sdo afastadas do convivio familiar e encaminhadas as instituicdes de acolhimento,
como contido no artigo 98° do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). Essa informacao
é corroborada pelo artigo 101°: “verificada qualquer das hipdteses previstas no art. 98°, a
autoridade competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas: [...] VII -
acolhimento institucional” (BRASIL, 1990).

Criangas e adolescentes que vivem em casas de acolhimento foram vitimas de
violacdo de direitos, como, por exemplo, violéncia intrafamiliar, sexual, exploracdo de
trabalho, negligéncia, entre outras formas de violéncia. Mediante reconhecimento da violagédo
de direitos, as criancas devem ser retiradas do convivio familiar quando este ndo assegurar
e/ou preservar sua integridade fisica, psicolégica e moral (BASTIANI; TREVISOL, 2017).

A retirada da crianca de seu nucleo familiar s6 deve ser praticada quando essa decisao
representar o seu melhor interesse e 0 menor prejuizo ao seu processo de desenvolvimento.
Ferreira (2017) lembra que todas as medidas devem ser tomadas para garantir que o
acolhimento se dé no menor tempo possivel, inclusive para garantir o retorno da crianca ou
adolescente para a familia de origem ou, excepcionalmente, para uma familia substituta.
Dominico (2021) afirma que, mesmo que a Lei n.° 12.010 (BRASIL, 2009) estabelega que 0
tempo méaximo de permanéncia das criancas e dos adolescentes nas Casas de Acolhimento
seja de dois anos, a realidade brasileira apresenta situacdes de adoc¢do tardia ou de casos em
que ndo acontece 0 processo de adocao.

O ECA (BRASIL, 1990) tem o mérito de proporcionar a criacdo de um sistema de
justica para a infancia e para a juventude, tomar como suporte a lei da prioridade absoluta,
ampliar o espago para a implantacdo dos conselhos municipais e tutelares, cabe ao primeiro
definir as politicas de atendimento e ao segundo alcangar sua execugdo. Essa conquista
legislativa do campo dos direitos da crianga e do adolescente traz mudancgas ao panorama do
funcionamento das instituicbes de acolhimento que sdo configuradas em unidades pequenas,
com poucos integrantes, visando manter as relagdes familiares e comunitérias.

Quando essas criangas sdo acolhidas em institui¢Bes, vivenciam a quebra do vinculo
familiar, da sua identidade e individualidade. Chegam ao acolhimento institucional
fragilizadas, com sentimento de desvalia, carregadas de culpa por sofrerem abusos, motivo do

afastamento de seu lar, passam a viver em um lugar desconhecido com pessoas
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desconhecidas. Dominico (2021) corrobora essa discussao ao afirmar que, quando acolhida, a
crianca vem acompanhada de sua historia e nela estdo registrados os mais diversos
sentimentos ¢ memorias. Para Gulassa (2010, p. 17) “a memoria e a histéria mantém a
continuidade de uma pessoa ou instituicdo garantindo sua identidade. [...] A identidade e a
memoria que cada um tem como continuidade de si proprio”.

Apesar de todos os direitos violados, algumas criangas entendem que a pior violéncia
cometida contra ela é o afastamento da familia. A presenca de sentimentos de angustia,
desamparo, agressividade e dificuldades de aprendizagem sdo comuns entre as criangas
acolhidas. Ao ser institucionalizada, a crianca, além do afastamento do lar e da familia, é
imediatamente afastada de todas as suas referéncias de sujeito: escola, amigos, vizinhos,
brinquedos, comida e tudo aquilo que caracteriza o seu ambiente, seja ele bom ou ruim
(FERREIRA, 2018).

A Constituigdo Federal (BRASIL, 1988) introduziu mudangas nos direitos das
criancas e dos adolescentes. Ferreira (2017) ressalta que é dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar, com absoluta prioridade, a crianca e ao adolescente, o direito a vida, saide,
alimentacdo, educacdo, lazer, profissionalizacdo, cultura, dignidade, respeito, liberdade a
convivéncia familiar e comunitaria, além de garantir a protecdo a qualquer forma de
negligéncia, discriminacéo, exploracao, violéncia, crueldade e opresséo.

A educacdo é assegurada pela Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) como um dos
direitos do cidaddo brasileiro, inclusive, trata-se de um dever do Estado e da familia. Paralelo
a isso, as OrientacBes Técnicas para Servicos de Acolhimento (Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA, 2009) orientam que a instituicdo de
acolhimento deve estruturar um planejamento individual de atendimento em parceria com
outros 6rgédos que participam da rede de atendimento do municipio, entre eles a educacéo.

O estudo de como a escola tem recebido essas demandas especificas, relacionado a
particularidade de sentimento de abandono, de rejeicdo, bem como de sua elaboracdo em
decorréncia do rompimento vincular, é considerado instrumento central para anélise do social
e como agente de transformacéo, pois retrata a realidade da crianga institucionalizada. Diante
da forma em que a crianca é recebida pela e na escola, tais dificuldades podem perdurar por
mais tempo (LEAL; RIBEIRO; FONTELES, 2016). Nessa condi¢cdo em que a crianca se
encontra, muitas vezes, seu momento de expressdo do mundo interno ocorre no ambiente

escolar.
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O CONANDA (2009) sugere que a crianca seja mantida na escola em que estudava
antes da aplicacdo da medida de protecdo, com a finalidade de prevenir impactos emocionais
ou prejuizos académicos, mas a realidade da instituicdo de acolhimento faz com que essa
orientacdo seja dificilmente cumprida, tendo em vista as distancias. Logo, a crianca acolhida é
afastada de seu ambiente familiar e de seu ambiente escolar.

Higa e Shirahige (2004) compreendem a transferéncia como processo psicoldgico que
consiste em atribuir ao outro, na relacdo, emoc¢fes que existem desde a infancia. Para a
Psicanalise, a transferéncia é essencial para a cura, pois é a relacdo afetiva em que o paciente
estabelece com o terapeuta a possibilidade de reelaborar suas experiéncias passadas. As
autoras afirmam que, para a Psicandlise, a transferéncia € um poderoso instrumento no
processo de aprendizagem, uma vez que estd presente na relagdo professor-aluno, de modo
que é possivel justificar o que leva o estudante a acreditar no professor e chegar a aquisicao
do contetdo (HIGA; SHIRAHIGE, 2004). Desse modo, outras demandas que extrapolam o
contetido formal também sdo passadas para o aluno mediante transferéncia, como a forma que
o professor entende a influéncia do contexto da vida dessa crianca no processo de
aprendizagem.

No novo ambiente, € comum que as criancas apresentem certa dificuldade, até pelo
processo de adaptacdo, no entanto, como citado, diante da forma em que a crianca é recebida
pela e na escola, tais dificuldades podem perdurar. Levar, entdo, as “queixas escolares”.

Queixas escolares sdo compreendidas como as dificuldades das criangas e existem
muitas queixas vinculadas ao processo de escolarizacdo. Souza (2013, p. 137) indica que
podem ser consideradas queixas: “Nao aprende a ler”, “copia tudo, mas ndo entende o que
copiou”, “escreve mas nao 1€”, “escreve tudo atrapalhado”, “come letras”, “troca letras”, entre
outras formas. Essas queixas s3o “as demandas formuladas por pais, professores e
coordenadores pedagdgicos acerca de dificuldades e problemas enfrentados por estudantes no
ambiente escolar” (DAZZANI et al, 2014, p. 426).

As queixas podem advir de causas externas ou internas ao sujeito. Existe um consenso
entre os estudos quanto a multiplicidade de fatores e de eventos estressantes ou internos
vivenciados por criancas e por adolescentes institucionalizados. Entre as causas externas,
estdo a abordagem escolar, os métodos e os planos de ensino e a falta de um plano na escola
para garantir o desejo de aprender (DAZZANI et al, 2014; CARNEIRO; COUTINHO, 2015;
ENCARNACAO JUNIOR, 2015; PROENCA, 2004).
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Bastiani e Trevisol (2017) afirmam que conhecer os alunos € muito importante para
nos aproximar de suas experiéncias de vida e suas projecoes. Freud (2010) nos ensina que 0
ato educativo vai além da transmissdo de contetdo formal, h4& uma comunicacdo que
ultrapassa a percepg¢do consciente, pois um determinado conteudo afeta o sujeito de maneira
singular.

A crianca precisa ter suas necessidades atendidas, receber estimulos e deles se
apropriar para se desenvolver de forma integral e perceber-se como sujeito. Almeida e
Furtado (2020) asseguram que as histdrias de vida dessas criancas contribuem para a queda no
rendimento escolar, resulta em atraso no processo de escolarizagdo, como, por exemplo, 0s
sérios problemas na aprendizagem da leitura e da escrita.

Embora existam poucos estudos que abordem o processo de escolarizacao das criancas
e adolescentes acolhidos, percebemos que a escola passa a ser um lugar de rejeicdo e de
humilhacdo, ao invés de exercer a protecdo. Um espaco para se validar o sofrimento ligado a
injustica social, as desigualdades de tratamento conforme a origem, a légica da diferenciacdo
social (SERIKAWA, 2015).

As criangas institucionalizadas estabelecem uma rela¢do com a sociedade nas escolas,
onde a violéncia simbdlica mostra a sua pior face: a crianca é sempre identificada como
responsavel pelos problemas que enfrenta. Suas dificuldades sdo interpretadas como
consequéncia de suas incapacidades ou de seus desvios psicoldgicos, de sua ma vontade para
mudar sua existéncia, de viver como todo mundo, como discute Gaulejac (2006).

Batista e Almeida (2008) também evidenciam que a escola exerce funcéo reforcadora
dos estigmas sociais em relacéo a esses alunos, em atitudes de violéncia velada, os autores séo
os proprios profissionais da escola, alunos e familiares. Ou seja, em um espaco em que
reunimos diferentes percep¢bes de mundo, valores e conhecimentos, e que deveriamos
garantir a protecéo social de criangas e de adolescentes que tiveram, em outro momento, seus
direitos violados, séo expostas a novas marcas e mais direitos sdo violados.

Ante tudo o que aqui é exposto, Serikawa (2015) destaca a necessidade de formacéo
para os profissionais que lidam com essas criangas, tendo em vista que os professores e
equipe pedag6gica, ao se depararem com as dificuldades que emergiram da
institucionalizacdo, sentem-se despreparados. A formacdo continuada de profissionais que
atuam em casas de acolhimento, poderia contribuir para a prevencdo de muitos casos de
violagcdo de direitos, garantindo, assim, a promocdo dos direitos humanos no ambiente

escolar.
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E necessario ressaltar que a estigmatizagdo é um processo de descarte de
oportunidades de um individuo, h& atencdo direcionada a uma caracteristica inerente e que
mostra diferente das expectativas do que € considerado normal (GOFFMAN, 1988).

A Psicanalise pode contribuir com as vivéncias de criancas e adolescentes no ambiente
escolar, pois desloca-se entre elucidar o discurso e as praticas sociais e escutar o sujeito.
Dessa forma, seria possivel entender os modos pelos quais o aluno e o professor sdo afetados,
ha a potencialidade de problematizar como o discurso afeta a subjetividade.

Quando Freud (2010) possibilita que seus pacientes falem livremente, percebe que o
inconsciente poderia ser acessado e a fala ou o discurso se tornou o objeto principal da
psicandlise. Ao analista cabe, entdo, ouvir 0 que a pessoa dizia para que interpretasse baseado
na teoria até entdo produzida. Freud afirma que, ao falar, as inconsisténcias do discurso e do
pensamento dos pacientes traziam a tona questdes importantes de suas historias de vidas.

Ouvir, para Freud, tornou-se mais do que uma arte, tornou-se um método, uma via
privilegiada para o conhecimento, a qual os pacientes lhe davam acesso (GAY, p. 80, 1989).
Fochessato (2011) pontua que, por meio da fala, é dada ao paciente a oportunidade de se
conectar com ideias recalcadas que produzem 0s sintomas atuais, o que torna possivel uma
nova compreensdo do contetdo recalcado. Sendo assim, quando a reagdo é reprimida, o afeto
permanece ligado a lembranca e produz o sintoma.

Fochessato (2011) ainda nos lembra que um dos casos mais conhecidos de Freud,
Anna O., nos presenteia com a expressao “a cura pela fala” e empregou o termo “limpeza de
chaminé” ao referir-se ao tratamento que vivenciou junto de seu analista por meio da palavra.
Desse modo, problematizar o discurso dentro do espaco escolar é oferecer recursos que
aprofundem a percepcdo da comunidade escolar e notem que “a familia do aluno e o
desempenho dele ndo estdo sempre ligados” (LIMA et al., 2015, p. 1115).

Em vista disso, a presente pesquisa se justifica inicialmente pelo baixo niumero de
materiais encontrados sobre a tematica. As referéncias incluidas foram obtidas por meio das
plataformas: Google Académico, Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Periddicos
CAPES. Quanto aos critérios de inclusdo, foram: Idioma (portugués); Disponibilidade (texto
integral), artigos, dissertacdes, teses e/ou capitulos de livros, publicados nos ultimos 5 anos,
fazendo uso dos descritores: psicanalise, acolhimento institucional e escola. E importante
pontuar que, devido ao uso do descritor psicanalise, os materiais selecionados fazem

referéncia a autores como Sigmund Freud (2016) e Donald Winnicott (1958).
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Em um primeiro momento, foram obtidas 114 produgdes por meio das plataformas
Google Académico, SciELO e entre os Periddicos CAPES. Lidos 0s resumos de todos esses
textos, foram selecionados 23. Esses foram lidos em seu formato integral, com a finalidade de
observar seus objetivos, corpo tedrico e a metodologia de cada material.

Essa pesquisa também se justifica pelo fato de que a realidade do acolhimento
institucional permeia nossas escolas, e como acreditamos na educagdo como uma prética de
liberdade (FREIRE, 1965) se faz necessario que os agentes educacionais estejam preparados
para lidar com a diversidade das criancas e dos adolescentes, bem como a diversidade de suas
histérias e memodrias. Diante disso, essa pesquisa apresenta andlises dos nossos
posicionamentos individuais enquanto adultos, cidaddos e profissionais das mais diversas
areas que lidam com a infancia, pois somente desprendidos das imagens de uma infancia
saudosista e idealizada € que poderemos acolher a diversidade das realidades de cada uma
dessas criangas.

Ao escrevermos sobre a realidade dessas criangas, do ambiente escolar e do sistema
educacional desse pais, buscamos posicionamentos criticos capazes de alterar e ampliar a
realidade das criancas e adolescentes, incluindo aqueles que ja tiveram que lidar com a
violéncia de seus corpos, mentes e historias. Para tanto, escrever é uma forma de resisténcia e
de avaliar nossas posturas.

Assim, outra justificativa é a necessidade de problematizar os espacos em que essas
criancas e adolescentes se relacionam, produzem cultura e se constituem enguanto seres
humanos, desse modo e com esse olhar é possivel contribuir para a efetivacdo de politicas
publicas e acdes que beneficiem esse publico, como preconiza o ECA.

Em vista disso, essa pesquisa tem como objetivo geral investigar como educadoras/es
gue atuam no Ensino Fundamental | compreendem a relacdo entre as queixas escolares e 0
historico da crianca institucionalizada por meio das Representagdes Sociais. Esse objetivo
geral se desdobra em trés objetivos especificos: a) compreender a correlacdo entre as queixas
escolares de criancas acolhidas e as Representacfes Sociais de docentes que atuam ou
atuaram com criancas acolhidas; b) analisar como se organiza o contexto escolar voltado para
criangas acolhidas e se ha correlacbes com as representagdes sociais docentes e as respectivas
queixas escolares; c) averiguar as representacdes de educadoras/es sobre as queixas escolares
de criancas acolhidas no municipio de Cianorte-PR; 0s quais conduzirdo as secOes desta

dissertacao.



21

Compreendemos que os profissionais que atuam com criangas em situacdo de
acolhimento devem atentar para as narrativas dos estudantes, acompanhar as demandas
individuais de cada crianca e na medida do possivel, atendé-las, preservar seu mundo interno,
assegurar a contencdo de suas angustias e ansiedades e possibilitar um desejo de viver um
futuro (ROCHA, 2020).

No que tange a metodologia da pesquisa, estabelecemos parceria com uma escola
municipal localizada em Cianorte-PR, com intuito de obter material e autorizacao para uso do
espaco como campo de pesquisa. Solicitamos da equipe escolar uma listagem com professoras
e professores titulares das turmas que contemplam esse perfil de aluno (crianga
institucionalizada). Mediante a isso, foi possivel obter dados a partir de entrevistas
semiestruturadas com 15 profissionais dessa escola que aceitaram fazer parte da pesquisa,
bem como a observacdo de oito momentos, organizados em quatro turmas diferentes, suas
respectivas salas de aula e o dia a dia dos professores.

Nesta pesquisa, priorizamos o referencial tedrico-metodoldgico da abordagem da
Teoria das Representagbes Sociais (TRS) de Serge Moscovici (2015), Jodelet (1990) e
Jovchelovitch (2008), com aporte tedrico de autores da Psicandlise (FREUD, 1915;
WINNICOTT, 1958) e da Educacéo (FREIRE, 1967; PATTO, 1990; FRANCA, 2014). Esse
referencial se justifica tendo em vista que os profissionais que atuam com criangas em
situacdo de acolhimento, entre eles os da Educacdo, precisam de um olhar interdisciplinar
para com as criancas, respeitando-as em sua subjetividade e sua vulnerabilidade.
Compreendendo, dessa forma, as criancas como individuos em sua complexidade. E inviavel
a discussdo da temética apenas a partir de uma visdo disciplinar, o que faz necessario que haja
uma articulacdo entre as areas da Educacdo, Psicologia, Politicas Publicas, dentre outras.

Acreditamos que o estudo das representacdes sociais seja um caminho promissor para
atingir os propdsitos desta pesquisa, uma vez que a TRS investiga como se formam e como
funcionam os sistemas de referéncia utilizados para classificar pessoas e grupos e para
interpretar 0s acontecimentos da realidade cotidiana. Nesse sentido, Alves-Mazzotti (2008)
explica que as representacfes sociais constituem elementos efetivos a analise dos mecanismos
que interferem na eficacia do processo educativo, uma vez que mantém relacbes com a
linguagem, com a ideologia e 0 imaginario social e por seu papel de orientacdo de condutas e
das préticas sociais.

Entdo, deu-se inicio a escuta, a partir de entrevistas semiestruturadas, com docentes

gue concordaram, mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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(TCLE), nos relatar sobre sua atuagdo com criangas acolhidas e compreender como o tema
das queixas escolares se relaciona com a historia de cada crianca, assim como com o trabalho
docente. As entrevistas ocorreram em formato presencial e seguiram o0s protocolos de
biosseguranca fornecidos pela Secretaria de Saude do Municipio de Cianorte-PR, Ministério
da Saude e Organizacdo Mundial da Saude.

Finalizamos este processo investigativo com a observagdo participante (MINAYO,
1993), em sala de aula, de quatro turmas do Ensino Fundamental I, compostas por criangas
acolhidas institucionalmente e, em posse dos dados, foi realizada anélise e discusséo a partir
das categorias das RepresentacOes Sociais (0 que, como, porque), em articulagdo com autores
que versem sobre o acolhimento institucional e as queixas escolares (PATTO, 1990).

Para atender aos objetivos propostos, a presente pesquisa foi sistematizada em cinco
secOes. A primeira secdo ¢ a presente Introducdo; a segunda, intitulada “Representacdes
sociais e 0 acolhimento institucional: queixas escolares de criangas em situacdo de
acolhimento”, visa tratar do acolhimento institucional e sua realidade no pais e no estado do
Parana. Baseia-se em uma abordagem de conceitos fundamentais como acolhimento
institucional, representacGes sociais e queixas escolares. Esses sdo assuntos elementares que
se cruzam ao longo de toda a pesquisa e que, juntos, oferecem maiores condicGes de
compreender e obter respostas para o problema da pesquisa.

Na terceira se¢do, “Caminhos Investigativos da Pesquisa”, ¢ apresentada a realidade
do campo de pesquisa e seus participantes, bem como a descricdo dos critérios da escolha do
espaco e os caminhos que foram delineados para atender os objetivos da pesquisa e responder
a problematica orientadora.

Na quarta secdo, “Representagdes Sociais Docentes Sobre Queixas Escolares de
Criangas Acolhidas”, diante dos dados colhidos, da-se uma organizag&o de tais dados a partir
das categorias das representacGes sociais para estabelecer analises e associa¢fes com autores
que versam sobre as queixas escolares, como por exemplo, Patto (1980).

Por fim, nas consideracdes finais, demonstramos que ha impactos resultantes do
comportamento e do posicionamento dos integrantes do contexto escolar que interferem no
processo de ensino e de aprendizagem da crianga em situacdo de acolhimento, muitas vezes
por ser atribuido ao estudante a responsabilidade pela producdo das queixas escolares que

permeiam a vida escolar.
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2 REPRESENTACOES SOCIAISE O ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL:
QUEIXAS ESCOLARES DE CRIANCAS EM SITUACAO DE ACOLHIMENTO

A situacdo de criangas e de adolescentes em situacdo de vulnerabilidade nem sempre
foi pauta de discussdo social, muito menos relevante para a sociedade brasileira. Ao debrucar-
nos sobre a histdria, é possivel notar que criancas e adolescentes, em situacéo de abandono ou
maus tratos, passaram por diversas condigdes sociais.

Hoje a assisténcia a crianca e ao adolescente é elemento base das politicas publicas e a
discussdo dessa tematica € mantida nas principais instituicbes da comunidade, como as
universidades, por exemplo. A elaboracdo de politicas publicas que atendam criangas e
adolescentes cabe aos Conselhos Municipais da Crianga e do Adolescente, 06rgéaos
deliberativos que associam entidades da sociedade civil e o governo (RIZZINI, 2011).
Faremos, entdo, uma breve retomada histdrica acerca das medidas adotadas no Brasil a favor
desse publico, objeto da presente pesquisa.

Ao falar sobre acolhimento no Brasil, Baptista (2006) retoma esse contetdo historico
desde a chegada dos padres jesuitas em territorio brasileiro com o objetivo de catequizacao
dos nativos, de modo a colaborar para o processo de colonizacdo. Afirma o autor que houve
um intenso investimento educacional e catequético das criangas indigenas, consideradas
“almas menos duras” que levou ao afastamento de criangas de suas comunidades.

Rizzini (2011) destaca que, no periodo colonial, a responsabilidade pelas criancas e
pelos adolescentes em situacdo de abandono era da Corte e da Igreja Catdlica, momento da
histéria em que Igreja e Estado possuiam interesses em comum, exemplo disso € o cuidado
oferecido pelos jesuitas as criancas indigenas, os quais visavam tird-las do paganismo e
doutrina-las a partir das normas e dos costumes cristdos. As criancas foram submetidas a um
elaborado sistema educacional que teve como objetivo submeté-las a uma educacdo com base
nos padrdes estabelecidos por seus tutores.

Rizzini (2011) ainda informa que criangas filhas de cativos, mesmo apds a Lei do
Ventre Livre de 1872, continuavam na mao de “seus” senhores que optavam entre manté-las
até os quatorze anos de idade, usando-as para o trabalho, como meio de ressarcir 0s gastos
tidos ou as entregava ao Estado mediante indenizagdo. O abandono de criangas nesse periodo,
filhas de escravizadas ou ndo, foi um fato bastante comum até o século XIX.

Baptista (2006) assevera que, somente no século XVIII, foram criadas as primeiras

instituicdes de amparo a crianga abandonada, onde foram inseridas as trés primeiras rodas de
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expostos? em nosso pais: em Salvador (1726), no Rio de Janeiro (1738) e em Recife (1789). A
Santa Casa da Misericérdia exerceu grande relevancia na sociedade desse momento do Brasil,
para essas criancgas, por exemplo, implantou a Roda dos Expostos em que as criangas eram
deixadas para que fossem cuidadas por essa instituicdo (RIZZINI, 2011) e se tratava de uma

estrutura

[...] formada por uma caixa dupla de formato cilindrico, a roda foi adaptada
no muro das instituicdes caridosas. Com a janela aberta para o lado externo,
um espago dentro da caixa recebia a crianca ap0s rodar o cilindro para o
interior dos muros, desaparecendo assim a crianc¢a aos olhos externos; dentro
da edificacdo a crianca era recolhida, cuidada e criada até se fazer
independente (ARIZA, 2019, p. 1).

Viegas (2007) elucida que, no sistema de recebimento e de encaminhamento da Roda
dos Expostos, 0s bebés rejeitados eram cuidados pelas amas-de-leite externas. Posteriormente,
aos setes anos, essas criancas retornavam para a Casa dos Expostos que objetivavam abriga-
las em casa de familias ou outras formas de serem criadas.

A instituicdo seguinte a exercer o cuidado das criancas foi o asilo de Orfédos
(abandonados e desvalidos), ou conforme Rizzini (2011, p. 20), aqueles que estivessem
“fugindo ao controle das familias e ameagando a ordem publica”. Nesse momento prevaleceu
um estilo de cuidado que se referia a uma educacdo industrial aos meninos e, para as meninas,
uma formacdo domeéstica, que os/as preparavam para ocupar “seu” lugar na sociedade. Esses
asilos, em sua maioria, eram mantidos pela Igreja e por doagdes da comunidade, em casos
raros eram mantidos pelo Estado.

Ainda no século XIX, a prevencéo e a regeneracdo faziam parte das funcdes do asilo
de orfaos, que mantinham principios como o amor pelo trabalho e a educacdo moral, como
estabelecidos no regimento do Abrigo de Menores, em 1924. Santos (2004) demonstra que as
politicas direcionadas a infancia foram estruturadas em grandes sistemas de internagéo,
delineados como instituigcdes totais nas quais os membros realizavam todas as suas atividades
de cuidado. Diante dessa modalidade de recolhimento de criangas em um abrigo, criou-se uma
cultura institucional muito forte na assisténcia a crianca e ao adolescente que permanece até
hoje. Com o passar do tempo, as instituicdes receberam novas denominagdes, como forma de

avancar e descaracterizar a representacéo de praticas antiquadas. Nesse sentido,

2 Em termos do periodo, expor ou enjeitar era sindbnimo de abandonar (filhos recém-nascidos ou de tenra idade).
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0 regime de caserna, com grandes dormitorios coletivos e tratamento
impessoal, contrariava a convic¢do corrente, desde as primeiras décadas do
século XX, das vantagens do sistema familiar na educacdo das criancas.
Contudo, somente a partir dos anos 80, o sistema de internato destinado a
infancia pobre foi efetivamente questionado, por comprometer o
desenvolvimento da crianca e do adolescente, e por constituir-se enguanto
pratica dispendiosa, ineficaz e injusta, produzindo o chamado “menor
institucionalizado” — jovens estigmatizados, que apresentam grande
dificuldade de insercdo social apds anos de condicionamento a vida
institucional (RIZZINI, 2011, p. 21).

Ainda no século XIX, a responsabilidade dos menores foi destinada a classe médica,
movida pelas altas taxas de mortalidade infantil nas cidades brasileiras. A classe médica
identificou a necessidade de criar intervencdes no ambiente, com atencdo as condi¢cbes de
higiene das instituicbes que abrigavam as criancas, os adolescentes e as familias. Essa
intervencdo estabeleceu efetivamente melhor condicdo de higiene na Casa dos Expostos
(RIZZINI, 2011).

Carneiro e Dutra (2019) afirmam que os ideais dos medicos higienistas que
identificaram essas criangas como foco social da época, apesar de se tratar do campo da
assisténcia, ndo tinham como prioridade social, mas sim a ascensdo de um campo, ou seja, tais
médicos se identificavam com o movimento filantrépico que estabelecia embate com os

representantes das acOes de caridade. Vale distinguir filantropia e caridade:

A filantropia distinguia-se da caridade, pelos seus métodos, considerados
cientificos, por esperar resultados concretos e imediatos, como o bom
encaminhamento dos desviantes a vida social, tornando-os cidadaos Uteis e
independentes da caridade alheia. A no¢do de prevencdo do desvio e
recuperacdo dos degenerados entranhou de tal forma a assisténcia, que nas
décadas seguintes, filantropia e caridade tornaram-se sinbnimos. O conflito
foi superado por uma acomodacdo das disparidades, pois ambas tinham o
mesmo objetivo: a preservacdo da ordem social (RIZZINI, 2011, p. 22).

Para Carneiro e Dutra (2019), foi dessa forma que se desencadearam praticas de
assisténcia para com a crianca em situacdo de risco. Na passagem do século XIX para o
século XX, os juristas defenderam a ideia de um “novo direito”, que projetou uma justica
mais humana, fundamentada na reeducacdo em detrimento da punicdo. O cuidado desse
publico de rejeitados passou a ser dos juristas que trouxeram ideias adequadas para as
criangas.

As infragdes cometidas por criancas e por adolescentes ganharam énfase,

abandonaram a assisténcia. Rizzini (2011, p. 23) relata que “na década de 1920, consolidou-se
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a formula Justica e Assisténcia para os menores viciosos e delinquentes”, entendidos e vistos
como objetos que precisavam de vigilancia por parte do Juizo de Menores e da Policia. Tais
jovens foram classificados por aspectos como a origem, o historico familiar e, em seguida,
foram encaminhados as casas de correcdo, onde permaneceriam separados dos adultos, o que
nem sempre acontecia.

Nesse momento, por um lado, foi apresentada uma proposta de criacdo de tribunais
para menores, 0 que beneficiou criancas e adolescentes, ao passo que, por outro lado, a ideia
de “delinquéncia” resistiu como desafio de dificil solu¢do. Em 1922, uma reforma do Codigo
Penal elevou a maioridade de 9 para 14 anos. Com o Codigo de Menores de 1927, Decreto n.°
17.943-A, de 12 de outubro de 1927, chegou-se aos 18 anos e a prisdo de criangas e de
adolescentes ficou proibida. Em seu lugar, teriam de ser efetivadas medidas socioeducativas,
como se denominam hoje.

Segundo Westin (2015), o Brasil do fim do século XIX e inicio do século XX, teria
parte consideravel da populacdo em situacdo de miséria. Efeito do fim da escravidao, que
ocorreu em 1888, a populacdo negra se percebeu abandonada de uma hora para outra,
integrou os indices de pobreza da época. Como é sabido, em 1888 teve-se a lei que
estabeleceu a Aboligdo da Escravatura, no entanto, essa ndo foi suficiente para romper com
essa realidade. Florestan Fernandes (1978) lembrou que a auséncia de uma transicdo que
garantisse, protegesse e preparasse 0 negro liberto dificultou profundamente sua inser¢édo no
novo regime de vida e de trabalho, ou seja, a abolicdo acabou assumindo “o carater de uma
espoliagdo extrema e cruel”.

Com uma industrializacdo ainda no inicio do seu desenvolvimento, que atraiu a
populacédo rural e ndo absorveu toda a mao de obra disponivel, houve o aumento das cidades,
bem como do desemprego e da criminalidade. Nesse momento, algumas criancas e
adolescentes foram recrutados em abrigos, enquanto outros trabalhavam para complementar a
renda familiar, ambos cumprindo carga horaria de trabalho semelhante a dos adultos. A
exploracéo do trabalho infantil foi justificada pela retirada dessas criancas da dita ociosidade e
das ruas, deu-lhes uma “ocupagdo util”. Em 1930, “o governo implementou escolas de ensino
profissionalizante; o sistema nacional de aprendizagem industrial e comercial ficou, contudo,
nas maos dos empresarios” (RIZZINI, 2011, p. 24).

A intervencdo do Estado na familia englobou a suspensdo do “Patrio Poder”, o que
conhecemos como Poder Familiar, até a apreensdo dos menores ditos abandonados, mesmo

contra a vontade dos pais. Somente na década de 1930, com a Era Vargas, a familia e a
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crianga da classe trabalhadora se tornaram objeto de varias a¢cdes governamentais e inauguram
uma politica de protegdo materno-infantil.

Na década de 1940, segundo Rizzini (2011), a responsabilidade coube ao Estado, pois
até a criacdo do Servico de Assisténcia a Menores (SAM), em 1941, ndao houve um 0Orgao
federal responsavel pelo controle da assisténcia as criancas e aos adolescentes. O Servico de
Assisténcia a Menores foi organizado por meio do Decreto-Lei n.° 3779:

com a tarefa de prestar, em todo territdério nacional, amparo social aos
menores desvalidos e infratores, isto &, tinha-se como meta centralizar a
execucdo de uma politica nacional de assisténcia [...] tinha o SAM alguns
objetivos de natureza assistencial, quando enfatizava a importancia de
estudos e pesquisas, bem como o atendimento psicopedagdgico as criancas e
adolescentes carentes e com problemas de conduta, 0s quais eram
denominados desvalidos e delinquentes. No entanto, 0 SAM ndo conseguiu
cumprir suas finalidades, devido a sua estrutura emperrada, sem autonomia e
sem flexibilidade e a métodos inadequados de atendimento, que geraram
revoltas naqueles que deveriam ser amparados e orientados (VERONESE,
1999, p. 32).

O SAM manteve o sistema utilizado desde a década de 1920, pelos Juizos de Menores,
para atender as criangas e os adolescentes, “abandonados” e “desvalidos” e os encaminhar as
instituicdes existentes na época e as particulares conveniadas ao governo.

Em 1964, como diversas outras instancias, a assisténcia a crianca e ao adolescente em
situacdo de vulnerabilidade passou para a esfera de competéncia do Governo Militar. Rizzini
(2011, p. 27) elenca as medidas adotadas a época como a criacdo da Fundacdo Nacional do
Bem-Estar do Menor (FUNABEM) e a Politica Nacional do Bem-Estar do Menor (PNBEM),
que tinham como fun¢do “que a massa crescente de ‘menores abandonados’ ndo viesse a
transformar-se em presa facil do consumismo de drogas, associados no empreendimento de
desmoralizag@o e submissdo nacional”. Foi construido um sistema de protecéo e de assisténcia
em que qualquer crianga ou familia em condi¢do de pobreza pudesse ser enquadrada sob a
acdo da Justica e, consequentemente, da assisténcia. A institucionalizagdo como sindénimo de
protecdo foi utilizada como argumento fundamental nesse momento (BRASIL, 2009). A
politica adotada estabeleceu controle autoritario e centralizado na formulagcdo e na
implementacao da assisténcia a infancia como problema social. Apesar de invocar a primazia
pela prevengdo e pela reintegragdo social, no ambiente familiar e na comunidade, a
FUNABEM e PNBEM, ao contrario do proposto, favoreceram a internacdo na Fundacdo
Estadual para o Bem-Estar do Menor (FEBEM) e em entidades privadas de assisténcia
(RIZZINI, 2011).
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Em 1979, a assisténcia a crianca e ao adolescente se tornou competéncia do juizo de
menores, diante da revisdo do Codigo de Menores e atualizagdo com novos dispositivos. A
partir da atualizacdo do Codigo de Menores, coube ao Juiz de Menores intervir desde a
privacdo de condicdes essenciais a subsisténcia e a omissao dos pais até a autoria de infracéo
penal (RIZZINI, 2011). Seguindo essa logica, até os anos 1980, as politicas publicas dirigidas
a esse publico estiveram fundamentadas em propostas de carater tutelar com adequacao do
comportamento aos parametros de normalidade e visou a prestacdo de servicos, por meio da
insercdo nas escolas e a colocacdo sob a guarda da familia ou do Estado (CASTRO;
ABRAMOVAY, 2002).

Carneiro e Dutra (2019) elucidam que, por meio de lutas e de movimentos sociais a
partir dos anos de 1980, foram reivindicadas politicas publicas de atendimento para
democratizar as instituicbes, bem como atender a necessidade de mudar a realidade do
abandono dessa populagdo. Um novo quadro se formou em 1980, quando criancas e
adolescentes se tornaram sujeitos de direitos e passou a ser de conhecimento publico que
parcelas expressivas da populacdo infanto-juvenil pertenciam a familias pobres ou miseraveis.

Uma frente integrada por Organizacdes Nao-governamentais (ONGSs), pela sociedade
civil e com apoio da Igreja e de 6rgdos de governo pautaram a solicitacdo da garantia dos
direitos de cidadania para criancas e adolescentes (RIZZINI, 2011). Foi, entdo, instituida uma
proposta na Constituicdo Federal de 1988, sob forma do artigo 227:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de colocé-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploracéo, violéncia, crueldade e opressdo (BRASIL, 1988, p. 1).

Com essa dinamica foi elaborado o Estatuto da Crianca e do Adolescente, publicado
em 1990, e, consequentemente, uma nova no¢do juridica, politica e administrativa, em
consideracdo a outras demandas da temética da infancia no Brasil, com base na participacao
da familia, da sociedade e do Estado. O propdésito das mudancas legislativas, em especial o
ECA (BRASIL, 1990), foi a construcdo de novos paradigmas e, com isso, também de novas
praticas (GONSALVES; GARCIA, 2007).

Os servigos de acolhimento para criancas e para adolescentes integraram o servigo de
alta complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), de natureza estatal ou

ndo, com todos pautados nos pressupostos do ECA, do Plano Nacional de Promogéo, Protecao
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e Defesa do Direito da Crianga e do Adolescente & Convivéncia Familiar e Comunitaria, da
Politica Nacional de Assisténcia Social, da Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos
do SUAS, da Norma Operacional Basica do SUAS e no projeto de Diretrizes das Nacoes
Unidas sobre Emprego e Condi¢6es Adequadas de Cuidados Alternativos com Criangas.

O ECA (1990) reconheceu o direito a convivéncia familiar e comunitéria, da
excepcionalidade e da provisoriedade do afastamento desse convivio, de modo que o servico
de acolhimento institucional estivesse fundamentado no desenvolvimento cientifico ao
afirmar que o ambiente familiar saudavel seria o melhor lugar para o desenvolvimento da
crianga e do adolescente. Diante da necessidade do afastamento familiar, o acolhimento, a
reintegracdo familiar ou, excepcionalmente, a colocagdo em familia substituta, seriam
realizados segundo parametros que assegurassem as melhores condicdes ao desenvolvimento
da crianca e do adolescente.

E importante destacar que os servicos de acolhimento para criancas e para
adolescentes s&o diferentes dos estabelecimentos que acompanham adolescentes que
cumprem medidas socioeducativas de internacdo em estabelecimento educacional — como
preconiza o art. 112 do ECA (BRASIL, 1990) — bem como dos estabelecimentos destinados a
Educacdo Infantil, regidos pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN),
Lei n.° 9.394 de 20 de dezembro de 1996. Silva, Franca e Yaegashi (2021, p. 13) afirmam
que, a partir da publicagdo do ECA, o acolhimento institucional passou “a ser uma das
medidas de protecdo previstas aplicaveis para criancas e adolescentes que tiverem seus
direitos ameagados ou violados™.

Nesta pesquisa nos dedicamos exclusivamente ao estudo sobre as criangas que se
encontram sob medida protetiva de abrigo — art. 101 ECA (BRASIL 1990) — em situacdo de
abandono ou afastados do convivio familiar pela autoridade competente. Arpini e Quintana
(2003) ressaltam que é relevante repensar, recuperar e investir nessas entidades, na busca por
alterar a percepcdo estigmatizada longe ou ndo da realidade dessas instituicbes como um lugar
do “fracasso”, de modo a permitir que essas instituicdes sejam vistas como um local de
possibilidades, acolhimento, afeto e protecéo.

Souza (2015) discute que, no cotidiano de criancas em acolhimento institucional,
podem surgir alteracdes psicoldgicas, e demonstra a preocupacdo de uma de suas
entrevistadas com os danos das rupturas de vinculos e os traumas causados pelo acolhimento.

O impacto do abandono ou afastamento do convivio familiar pode ser minimizado se

as condicOes de atendimento no servigo de acolhimento propiciar experiéncias reparadoras a
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crianca e ao adolescente, bem como a retomada da convivéncia familiar. O atendimento
excepcional no servico de acolhimento deve ser transitorio, porém, reparador, evitar a
construcdo ou o reforco de imagem negativa ou de piedade da crianca e do adolescente
atendido, por estarem sob medida protetiva (BRASIL, 2009).

A crianga ndo compde um grupo familiar ou uma casa de acolhimento, como
discutimos neste trabalho. Em alguns casos, as crian¢as passam mais tempo na escola, com
suas professoras e com o0s demais membros do ambiente escolar, do que com a prépria familia
ou a equipe do acolhimento institucional. Além disso, a subjetividade de uma crianca €
atravessada pela atividade de todos aqueles que vivenciam suas historias. Nesse sentido, é
necessario pensar também sobre as representacdes sociais a partir da Psicologia Social e as

suas contribuicdes a educacao.

2.1 O espago que o Acolhimento Institucional tem ocupado na pesquisa brasileira:

revisdo de literatura

Em 2020 foi publicado o resultado de uma pesquisa ao SUAS, a pesquisa é fruto da
unido do trabalho da Associacdo de Pesquisadores e Formadores da area da Crianga e do
Adolescente (NECA), Federacdo Internacional das Comunidades Educativas do Brasil (FICE
Brasil) e o Movimento Nacional Pré-Convivéncia Familiar Comunitaria, além de um nimero
significativo de Organizag6es da Sociedade Civil voltadas a protecdo e a defesa de Direitos da
Crianca e do Adolescente. Tal pesquisa visou descrever e localizar as demandas e as a¢cdes de
servicos de Acolhimento Institucional e familiar durante o periodo da crise sanitaria
provocada pela pandemia de SARS-CoV-2.

Os resultados denunciam cenario de instabilidade, de falta de orientacdo das
autoridades gue teve como consequéncia a tomada de iniciativas das agéncias publicas locais
e dos servicos de protecdo social (atendimentos remotos, plantdes emergenciais ou com
substituicdo de profissionais). Ac¢des que colocam em risco a efetividade das atividades

desempenhadas, com énfase aos servigos de Acolhimento Institucional (BERNARDI, 2020).

A populagdo acolhida (no caso criangas e adolescentes temporéria ou
permanentemente afastados dos cuidados parentais), que estd sob 0s
cuidados do servigo, teve suas demandas acumuladas e ampliadas em todas
as areas. Questdes como visitas familiares, educacgdo, lazer, protagonismo,
escolarizagdo e sociabilidade passaram a apresentar novos desafios como
mostram os dados desta pesquisa (BERNARDI, 2020. p. 5).



31

Os principais achados da pesquisa e suas interfaces com o Plano Nacional de
Promocgdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria (PNCFC) foram organizados em eixos. O primeiro deles denominado
“Preven¢ao de rupturas, investimentos nas familias de origem”, pode evidenciar a urgéncia
em movimentar investimentos nas familias, como é comum ouvirmos dos trabalhadores do
SUAS, ndo devemos criminaliza-las pela situacdo de pobreza que as coloca em situacdo de
vulnerabilidade social e/ou em situagdes de risco.

Outra problematica destacada por Bernardi (2020) é o fato de que a situacdo
pandémica desencadeou busca intensa de outras alternativas anteriores ao acolhimento, como,
por exemplo, o apoio da familia extensa e da comunidade. Outras saidas mais incomuns
foram o acolhimento conjunto familia/crianca, saidas que puderam evitar a separacdo e a
institucionalizacdo de criancas e de adolescentes. A grande movimentacdo em prol da
agilizacdo da saida dos acolhidos para a reintegracdo familiar durante a pandemia e pds a
prova novas possibilidades de trabalho que poderiam e podem ser exploradas.

Bernardi (2020) evidencia que, ao levar em consideracdo os principais motivos do
acolhimento das criancas e dos adolescentes, ndo é possivel desconsiderar que as condicGes
de wvulnerabilidade social das familias aumentaram na pandemia, ao passo que 0S
acolhimentos ditos de emergéncia mantiveram o mesmo padrdo de periodos anteriores a
pandemia, apresentaram caracteristicas em comum, como, por exemplo: a negligéncia
continua justificada sem apresentacdo dos critérios de analise adotados pelos responsaveis e a
maioria dos acolhimentos foi realizada pelo Conselho Tutelar. O acolhimento ocorre sem ter
por base o Estudo Diagnostico Prévio, que incluia uma “criteriosa avaliacao dos riscos a que
estdo submetidos a crianca ou o adolescente e as condi¢Ges da familia para a superacdo das
violagdes de direitos observadas e o provimento de prote¢do e cuidados” (BRASIL, 2009, p.
29).

As criangas e o0s adolescentes em situacdo de rua foi outro motivo evidente
caracterizado pela pesquisa de Bernardi (2020). Esse publico precisou do Acolhimento
Institucional como via de protecdo durante a pandemia do Covid-19. O que se estende a
adolescentes ameacados de morte, explorados pelo trabalho, que deixaram internatos onde
cumpriam medidas socioeducativas e ndo tinham familia para os receber e adolescentes que
completaram a maioridade e ndo tinham para onde ir.

Notamos que, embora considerados emergenciais ou excepcionais, ao longo do

periodo de pandemia, as situacdes de acolhimento sdo muito semelhantes aos acolhimentos de
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praxe, 0 que pode reafirmar a saida encontrada para lidar com os problemas sociais e de salde
das familias vulneraveis.

Durante a pandemia, segundo o estudo de Bernardi (2020, p. 168), a medida foi
protetiva pois apenas 2% dos acolhidos foram acometidos pelo virus. No entanto ha que
considerarmos 0s impactos emocionais da situacdo de isolamento e de redugédo dos contatos
familiares. No entanto, o estudo evidencia falta de recursos para criangas e para adolescentes
gue ingressam no sistema protetivo e no socioeducativo pela via da seletividade de classe,
raca, etnia e género. O primeiro eixo traz que “a preven¢do do acolhimento implica em
planejamento de a¢Oes articuladas e integradas entre as politicas sociais publicas de atencao as
criangas, aos adolescentes, aos jovens e as suas familias”.

No segundo eixo, denominado “Reordenamento da politica e dos servigos de
acolhimento e expansdo qualificada de alternativas de cuidado”, é possivel discutirmos sobre
como os servigos de acolhimento se reinventaram durante o periodo de isolamento e
precisaram modificar a organizagdo como via de continuidade aos atendimentos. Com isso,
evidenciamos a necessidade de a equipe técnica se presentificar no cotidiano das instituicdes e
das criancas e adolescentes, e orientar e apoiar as/os cuidadoras/es.

O Acolhimento Institucional ainda é predominante sobre as formas de cuidados de
criancas e de adolescentes em situacdo de acolhimento (65% Abrigo Institucional e 19,3%
Casa-Lar). Bernardi (2020) identifica aumento de medidas alternativas do cuidado familiar,
com as Familias Acolhedoras (13%) e o Acolhimento Conjunto (mée e filhos) no pais. Desse
modo, a pandemia proporcionou condi¢des de evidenciarmos necessidades de ampliacdo da
rede de relagBes das criancas e dos adolescentes acolhidos, localizando-os além da dindmica
familia, escola e acolhimento. Exemplo disso foi a permanéncia de criancas e de adolescentes
na casa das/os cuidadoras/es, atuar como Familias Acolhedoras Emergenciais que estiveram
sob supervisdo da equipe técnica dos servicos, no formato remoto e pdde atender a demanda

urgente de cuidados mais proximos. Portanto, existe a necessidade de se

revisar a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais® e os pactos
de aprimoramento da oferta e da gestdo, visando a ampliacdo e qualificacdo
dos servicos para criancas, adolescentes, jovens egressos de servicos de
acolhimento e suas familias (BERNARDI, 2020. p. 171).

O eixo de numero trés foi denominado “Adog¢ao centrada no melhor interesse da

crianga e do adolescente”. Segundo o Levantamento Nacional, ocorreram 172 adogdes entre

3 Resolucdo n. © 109 de 11 de novembro de 2009 do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).
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maio e julho de 2020, o que corresponde a cerca de 11% das saidas dos servigos de
acolhimento no periodo da pesquisa. Outro dado alarmante apresentado pela pesquisa sdo as 6
devolucgbes de criancas e/ou adolescentes adotados (10% da categoria outros) e 1 revogacao
de guarda entre os motivos de acolhimento emergencial.

O Sistema Nacional de Adocdo e de Acolhimento (SNA), do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), dispde de dados atualizados sobre quantidade e perfil de criancas disponiveis
para adocdo e de pretendentes (BRASIL, 2019). Em 10 de dezembro de 2020 existiam 35.331
pretendentes e 5.145 criancas disponiveis para adocdo. Esta diferenca é explicada pela
dicotomia entre o perfil desejado pelo adotante nacional e as criangas reais, que sdo, em sua
maioria, mais velhas (55,8% - de 9 a maior de 15 anos), do sexo masculino (54%), pardas e
pretas (59%). Sao essas criangas e 0s adolescentes que tendem a permanecer acolhidos até a
maioridade.

A realidade expressa nos dados fornecidos pela pesquisa guiada por Bernardi (2020) e
pelo SNA direcionam para as diretrizes do ECA e relembra que a adogdo ndo deve ser
realizada para atender a necessidade das familias adotantes, mas sim, das criancas e dos
adolescentes destituidos do poder familiar. A adoc¢édo deve ser centrada no melhor interesse da
crianca ou do adolescente e necessita trabalho precipicio de técnicos que oferecam espaco de
escuta.

Mediante os documentos, dados e analises apresentados, reforcamos o quanto as
condi¢cdes do acolhimento institucional precisam ser pautadas nas politicas publicas e a
responsabilidade pelo cuidado das criancas e de adolescentes precisa ser compartilhada entre
a familia, o Estado e a comunidade, como prevé o ECA e a Constituicdo Federal. Nesse
sentido, nessa pesquisa delimitamos entre as politicas publicas de Assisténcia Social e
Educacdo, tendo em vista que, muitas vezes, como apresentamos, a realidade da crianca em
situacdo de acolhimento se limita a convivéncia do espaco institucional, seja do Abrigo ou
Casa Lar, compartilhado com a escola.

Para nos debrucar sobre a viabilidade desta pesquisa e a fundamentagdo das
compreensdes da realidade dessas politicas e desses ambientes em constante construcéo, nos
deparamos com as pesquisas elaboradas nos Gltimos cinco anos e as buscamos por meio das
plataformas Google Académico, Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Periddicos
CAPES. Quanto aos critérios de incluséo, foram: Idioma (portugués); Disponibilidade (texto
integral), artigos, dissertacdes, teses e/ou capitulos de livros com uso dos descritores

b 1Y

“psicandlise”, “acolhimento institucional” e “escola”. Ao nos depararmos com as produgdes
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tedricas (artigos, dissertacdes e teses), em um primeiro momento obtivemos 114 produgdes na
plataforma Google Académico, nenhum artigo na SciELO e trés artigos entre os Periodicos
CAPES. Lidos os resumos de todos esses textos, selecionamos 23 produgdes na plataforma
Google Académico e dois artigos entre os Periédicos CAPES. Esses foram lidos na integra,
observamos objetivos, corpo tedrico e metodologia de cada material, os quais podem ser
observados no quadro 01:

Quadro 1 - Revisdo de Literatura

N° Ano Titulo do Artigo Autores Objetivo
As Criangas em situagdo de|Karolina de Fatima Analisamos o processo de
Acolhimento Institucional e o seu|Farias Santana; Janes |escolarizacdo de criangas
Processo de Escolarizagdo Moraes Souza que se encontram em
01 | 2022 situagdo de acolhimento
institucional a partir da
literatura produzida sobre o
tema.
Escuta clinica e o conto de fadas: | Dalizia Amaral Cruz; [Relatar a experiéncia de
relato de  experiéncia  no|Elson Ferreira Costa  |atendimento a crianca em
02 | 2022 . X . acolhimento institucional.
atendimento a crianca
institucionalizada
A Afetividade na  Relaco|Gleici Mari Machado |Evidenciar a importancia da
Professor-Aluno e o Processo|de Miranda Rodrigues; |afetividade ao longo do
Ensino-Aprendizagem:  Discussdo | Caroline Elizabel processo de escolarizacdo e
de dados mediatizada pelo portal | Blaszko; Najela seus respectivos impactos na
CAPES Tavares Ujiie. preparacdo e aprendizagem
03 | 2021 ;
do aluno, alertando também
para a necessidade de novas
pesquisas académicas sobre
a afetividade em sala de
aula.
A Aprendizagem das Criangas em | Magna Eugénia Analisar a frequéncia de
Situacédo de Acolhimento: [ Fernandes do Rego; criangas ndo-alfabetizadas a
04 | 2021 Diagnostico e Intervencédo Két_tia Gerlania Soares | partir QO Plano Individual de
Batista Atendimento (PIA) de um
acolhimento infantil da
cidade de Mossord-RN.
A escolarizacdo de criancas em|Mayara Estéfani da Analisar o0 processo de
situacéo de acolhimento | Silva Ferreira escolarizacdo de criancas
institucional que se encontram em
05 | 2021 situagdo de acolhimento
institucional a partir da
literatura produzida sobre o
tema.
Dos ecos do ECA a Psicanalise: | Michele Donizete Extrair da Ldgica do Bem-
entre a ldgica do bem-estar e a ética|Ferreira Borges; Raul |[Estar -  presente  na
06 2021 |[do bem dizer Albino Pacheco Filho. |Assisténcia Social — a Etica
do Bem Dizer, ou seja, a
escuta do sujeito de desejo



https://www.bdm.ufpa.br:8443/browse?type=author&value=SANTANA%2C+Karolina+de+F%C3%A1tima+Farias
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A invisibilidade ndo protege: um
olhar para os bebés em acolhimento
institucional

Adriana De Paula Dias;
Rita de Cassia Sobreira
Lopes

Realizar uma analise
documental acerca  das
politicas de atencdo a salde
e assisténcia social voltadas
para os bebés em situacédo de
acolhimento institucional,
buscando discutir como a
reproducdo do modelo de

07 | 2021 cuidado representado
contribui para a
invisibilizagdo dos bebés
inseridos neste contexto,
tecendo relagGes entre Salde
e Assisténcia Social a partir
das normativas descritas nos
documentos de dominio
publico.

A dimens&o estruturante do brincar: | Isabela Vieira de Abordar os processos de
uma possibilidade de intervengdo|Almeida Cardoso; subjetivacdo de criancas e
08 2021 |orientada pela ética da psicanalise [ Angela Maria Resende |adolescentes em instituicdes
no acolhimento de criangas|Vorcaro de acolhimento temporério.
institucionalizadas?
Do acolhimento institucional a|Amanda Carollo Abordar, a partir da
familia adotiva: a vivéncia da Ramos da perspectiva psicanalitica, as
crianca nesta transicéo Silva; Jorge Luis vicissitudes de criangas, em
Ferreira Abrao transicdo do acolhimento

09 | 2021 SO o
institucional a uma familia
adotiva, dando especial
atencdo ao processo de
vinculagdo a nova familia.

Acolhimento Institucional E | Pablo Mateus dos Compreender como a
Educacdo: Uma Reviséo Integrativa [ Santos Jacinto educacdo no contexto do
De Literatura Em Psicologia acolhimento institucional

10 | 2021 .
tem sido abordada em
estudos na 4rea da
psicologia

A Escolarizagdo de Adolescentes|Giovanna Hellen Trazer um conjunto de
Residentes em Casas de [ Fernandes Almeida; reflexdes junto & experiéncia
11 | 2020 [Acolhimento: do campo de vivéncia|Quezia Vila Flor pratica desenvolvida com
ao campo da investigacao Furtado adolescentes residentes em
casas de acolhimento.
A vida (in)dizivel: A Escuta Ativa|lsabela Silva rocha; Conhecer os sentimentos e
de Criancas em Acolhimento|Martha Franco Diniz  |as expectativas de criancas

12 2020 ([Institucional Hueb; Fabio em acolhimento

Scorsolini-Comin institucional em preparacdo

para a adog&o.
Construgcdo do Caso Clinico em|Luana Cardoso Analisar as possiveis
Psicanalise:  Contribuicdes  ao | Paulino; Juliana contribuigdes que a
. . Meirelles Mota construgdo do caso clinico

Servigo de Acolhimento S
13 | 2020 o em p5|05anallse pode gerar na
Institucional conducdo dos atendimentos
prestados aos usuarios das
Unidades de Acolhimento

Institucional.
14 | 2020 [Emprestar os ouvidos: a escuta da|lsabela Silva Rocha; Investigar de que modo



https://repositorio.ufmg.br/browse?type=author&value=Isabela+Vieira+de+Almeida+Cardoso
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crianca em acolhimento

institucional

Martha Franco Diniz
Hueb; Fabio
Scorsolini-Comin

profissionais que atuam em
instituigdo de acolhimento
realizam a escuta da crianca.

O trabalho do psicanalista em

Christopher Rodrigues

Investigar o trabalho do

servicos de acolhimento para|Anunciacdo; Ivan psicanalista em servicos de
criangas e adolescentes: taticas, | Ramos Estevao acolhimento para criancas e
15 | 2019 - -
estratégias e a politica do adolescentes.
psicanalista na instituicdo
A instituicio que se faz lar:|Giovana Donassolo Abordar diferentes
costurando experiéncias de trabalho [ Fernandes Albornoz; | experiéncias de trabalho no
no acolhimento institucional Rosemarie Gartner acolhimento institucional,
16 | 2019 Tschiedel par:[ir}do da pratica de
estagio da autora em uma
casa de acolhimento no
municipio de Porto Alegre -
RS.
“Mas essa crianca ndo tem perfil de| Tatiana Oliveira O acolhimento institucional
abrigo!”: problematiza¢des sobre | Miranda; Giovanna de criancas e adolescentes
raca, género e a pobreza no|Marofan através da problematizagdo
17 | 2019 . L x
acolhimento institucional de em relacdo aos marcadores
criangas e adolescentes. sociais de desigualdade,
raca, género e pobreza.
A crianca em abrigos: A Protecéo e | Mariana Parro Lima; Investigar como a
0 Cuidado de Bebés em|Marcos Cezar de experiéncia de abrigamento
Acolhimento Institucional Freitas de criangas ressignifica em
termos atuais o sentido
18 | 2019 social da palavra protega?_lo e,
como desdobramento disso,
procurou desvelar o sentido
de protecdo que permeia
experiéncias concretas de
institucionalizac&o.
Préaticas de cuidado na interacdo de | Cintia Carvalho; Katia |Investigar as ocorréncias de
criangas em contexto de | de Souza Amorim praticas de cuidado na
19 | 2019 [acolhimento institucional interacdo de criancas e
bebés em situacdo de
acolhimento institucional.
Novo olhar sobre o acolhimento[Juliana Chiuza Prestes; |Pensar a situacdo de
institucional e o trabalho do Flavia Flach acolhimento institucional ao
20 | 2018 |psicologo. longo da histc’)ria, dan(jo
destaque a implementacédo
do Estatuto da Crianca e do
Adolescente.
Privacdo Afetiva e suas | Daniele Barbosa Investigar os  possiveis
Consequéncias na Primeira | Rayane; Daniela danos emocionais e
Infancia: Um estudo de Caso Heitzmann Amaral psicossociais causados a
Valentim de Sousa uma crianga que sofreu
21 | 2018 L . >u
privacdo afetiva na primeira
infancia e que estd em
situagdo de acolhimento
institucional.
Ambiente e integracdo no processo | Maira Brandao Analisar a proposta
22 | 2018 |de desenvolvimento emocional:|Benedito; Nadja Nara |municipal de atendimento as

reflexBes a partir do trabalho com

Barbosa Pinheiro

criangas em situacdo de
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criancas em situacdo de risco risco, assim como a

psicossocial legislagdo que sustenta essa
proposta.

Retirar criancas e adolescentes da|Ana Ldcia Cintra, Problematizar légicas

familia: problematizando o acaso e|Meériti de Souza lineares de causalidade e

0 imprevisivel na  pratica suas relagdes com o

23 | 2018 L .

profissional sofrimento daqueles
implicados nos processos de
deciséo.

Fonte: Elaboragdo do autor.

E importante destacarmos que nos artigos 0s autores discursam sobre temas
transversais as palavras usadas como descritores e, de formas diferentes, compreendem a
partir de diversos aspectos a correlagdo aprendizagem e acolhimento institucional, ou se
estendem a outras tematicas como o direito e outros impactos a saude, subjetividade e
afetividade.

De modo geral um ponto em comum entre 0s textos € a apresentacdo de uma
retomada/construcdo historica da legislacdo voltada a protecdo da crianga e do adolescente,
bem como da construcdo das politicas publicas destinadas a esse publico e oferecidas pelo
Estado ao longo dos anos. Prestes e Flath (2019) argumentam que, a partir da retomada de
decretos, leis e orientacGes técnicas, é possivel realizarmos levantamento historico para
constatar que as criancas abandonadas eram deixadas em locais insalubres, e nomeiam 0s
orfanatos e as casas de misericérdia. Desde entdo, diversos recursos legais foram elaborados,
0s quais sdo associados a Medicina Higiénica, em determinado momento histérico, e
passaram a retirar a crianca de suas familias consideradas prejudiciais ao bem estar e ao
desenvolvimento infantil e adolescente, os encaminhou para instituicdes onde eram
preparadas para trabalhar para o Estado ou em atividades de m&o de obra barata
(ALBORNOZ; TSCHIEDEL, 2019).

Lima e Freitas (2019) nos relembram que a ideia da crianga como sujeito de direitos é
algo recente, possivel pela criagdo do ECA, “com o qual outras perspectivas de futuro para a
crianca vém sendo articuladas e implementadas em diferentes aspectos da realidade social
brasileira” (BRASIL, ANO, p. 76). Prestes e Flath (2019) corroboram essa leitura, afirmam
que em 1990 houve a proposicdo de todos os direitos tanto da crianga e quanto do
adolescente, e consequentemente, surgiram instituicdes voltadas a protecdo infantil como
abrigos e casas-lares, com a finalidade de cumprimento da legislacdo de acordo com cada

Caso.
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Apesar dessa visivel construcdo de uma legislagdo voltada a protegéo infanto-juvenil,
restam questionamentos relevantes acerca da viabilidade e dos impactos que o acolhimento
institucional trouxe para a vida das criancas, dos adolescentes e de suas familias. Cintra e
Souza (2018, p. 95) nos questionam “quais aspectos sao considerados para estabelecer que
certa forma de estar e viver no mundo é nociva o suficiente para desconsiderar formas varias
de vinculacdo afetiva? O que significa estar protegido? Como podemos prever o que
acontecera em determinada situacao?”.

Lopes e Dias (2021, p. 36) asseveram que a infancia institucionalizada foi viabilizada
a partir das pesquisas de cunho cientifico a partir do objetivo de verificar os efeitos negativos
da institucionalizagdo para o desenvolvimento saudavel das criangas, como apresentado na
producdo de Sousa e Rayane (2018), Privacdo Afetiva e suas Consequéncias na Primeira
Infancia: Um estudo de caso. No entanto, as autoras apresentam outras perspectivas, de modo
que expdem a possibilidade do desenvolvimento infantil para além do seio familiar, sendo
possivel no abrigo, oferecem ao bebé, a crianca e ao adolescente, por exemplo, outros
modelos de cuidado, “a partir de outros modos de existéncia mais coletivos € comunitarios
que repensem a pratica do cuidar desvinculada de um unico cuidador” (SOUZA; RAYANE,
2018).

Essa revisdo de literatura demonstra a necessidade da Psicologia e da Psicanélise para
oferecer atendimento aos diversos casos nas institui¢cdes, somadas a equipe interdisciplinar, de
modo a se apresentar socialmente como instrumento capaz de fortalecer os vinculos
familiares, garantir o direito ao convivio e a reintegracdo familiar. O quadro 02 € constituido

com as producdes tedricas que reforgcam esse posicionamento.

Quadro 2 - Revisao de Literatura: Psicologia e Psicanalise

Ano Titulo do Artigo Autores Objetivo

Escuta clinica e o conto de fadas: | Dalizia Amaral Cruz; Relatar a experiéncia de atendimento
2022 |relato de experiéncia no atendimento | Elson Ferreira Costa a crianga em  acolhimento

- PR institucional.

a crianga institucionalizada

Dos ecos do ECA a Psicanélise: entre [ Michele Donizete Extrair da Logica do Bem-Estar —
o021 |2 l6gica do bem-estar e a ética do(Ferreira Borges; Raul presente na Assisténcia Social — a

bem dizer Albino Pacheco Filho Etica do Bem Dizer, ou seja, a escuta

do sujeito de desejo

A invisibilidade n&o protege: um|Adriana De Paula Dias; [Realizar uma anélise documental

olhar para os bebés em acolhimento|Rita de Céssia Sobreiraacerca das politicas de atencdo a
2021 institucional Lopes salde e assisténcia social voltadas

para o0s bebés em situacdo de
acolhimento institucional, buscando
discutir como a reprodugdo do
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modelo de cuidado representado
contribui para a invisibilizagdo dos

bebés inseridos neste contexto,
tecendo relagdes entre Salde e
Assisténcia Social a partir das

normativas descritas nos documentos
de dominio publico.

A dimensédo estruturante do brincar: [ Isabela Vieira de Abordar 0S processos de
uma possibilidade de intervencdo | Almeida Cardoso; subjetivacio  de  criancas e
2021 |orientada pela ética da psicanalise no | Angela Maria Resende |adolescentes em instituigdes de
acolhimento de criancas | VVorcaro acolhimento temporario.
institucionalizadas?
A vida (in)dizivel: A Escuta Ativa de [ Isabela Silva rocha; Conhecer 0s sentimentos e as
2020 Criancas em Acolhimento [ Martha Franco Diniz expectativas de  criangas em
Institucional Hueb; Fabio Scorsolini- |acolhimento institucional em
Comin preparacdo para a adocéo.
Constru¢cdo do Caso Clinico em|Luana Cardoso Paulino; |Analisar as possiveis contribuicdes
Psicanalise: ContribuicGes ao Servigo | Juliana Meirelles Mota | que a construgao do caso clinico em
2020 |de Acolhimento Institucional psicanalise _pode gerar na condugdo
dos atendimentos prestados aos
usudrios das Unidades de
Acolhimento Institucional.
Emprestar os ouvidos: a escuta dallsabela Silva Rocha; Investigar de que modo profissionais
2020 crianga em acolhimento institucional |Martha Franco Diniz que atuam em instituicdo de
Hueb; Fabio Scorsolini- |acolhimento realizam a escuta da
Comin crianca.
O trabalho do psicanalista em|Christopher Rodrigues |Investigar o trabalho do psicanalista
2019 servicos de acolhimento para criangas [ Anunciacao; Ivan em servicos de acolhimento para

e adolescentes: taticas, estratégias e a
politica do psicanalista na instituicéo

Ramos Estevédo

criangas e adolescentes.

Fonte:

Elaboracéo do autor.

Hueb e Scorsolimni-Comin (2020) afirmam que os cuidados prestados em uma

instituicdo de acolhimento podem ser vivenciados como algo contraditorio pelos profissionais

que o praticam, bem como para as criangas e para os adolescentes que o recebem, com a

possibilidade de gerar confusdo sobre sentimentos de maternidade/paternidade em

determinados momentos. O que aconteceria devido ao fato de que a natureza do vinculo

estabelecido com a funcéo que esse profissional ocupa na vida cotidiana da crianca acolhida é

extremamente relevante.

Quando profissionais que trabalham nas instituicdes de acolhimento abordam sobre a

escuta das criancas, essa aparece associada com “aconselhar, disciplinar, instruir, corrigir,

amar, brincar, dar atencdo, oferecer confianca/seguranca, mas também com a manutencdo do

sigilo e com a necessidade de ndo demonstrar emocdes diante das historias ouvidas” (HUEB,

SCORSOLIMNI-COMIN, 2020, p. 430). Partindo disso, compreendemos que, para alguns
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profissionais, realizar o processo de escuta das criancas e dos adolescentes é algo complexo,
sendo necessaria “muita cautela” ¢ formacao.

No entanto, a Psicologia e a Psicanalise destacam a amplitude em que essa escuta pode
ser promovida ou refletida. O holding (WINNICOTT, 1971/1975), para nés traduzido como
sustentacdo (presenca fisica, colo), pode ser percebido como uma escuta, diversifica o
conceito de comunicacgdo. Anunciacdo e Estevao (2019) consideram que, ao incluir/ampliar a
corporeidade como extensdo desse processo, € possibilitada ndo s6 a diversificacdo dos
espacos e das acdes associadas a escuta, mas permite a troca afetiva.

Cardoso e Vorcaro (2021) incluem a brincadeira nesse processo de escuta,
compreendendo que, a partir do lddico, a crianga estabelece comunicacdo do seu mundo
interno, assim como o adulto faz com o sonho*. A escuta é recurso para a diminuicio da
angustia ou da ansiedade e oferecer seguranca a essas criancas em situacdo de
vulnerabilidade.

A partir do exposto, consideramos que escutar a crianga e 0 adolescente em situacéo
de vulnerabilidade possibilita a construcdo de espaco social, mas também, de espaco psiquico
e vincular. Espaco que possibilita a compreensdo das necessidades dessas criangas e desses
adolescentes, como formas de supri-las. Logo, a Psicologia e a Psicanélise contribuem com os
cuidados dessas criancas e desses adolescentes ao propor que o cuidador esteja atento, ouca 0s
ditos e os ndo ditos, e ofereca os cuidados que essas criangas precisam, cuidados que vao além
da alimentacdo e da higiene.

Freud (2011) afirma, em seu livro Psicologia das massas e analise do Eu, sobre o
processo analitico implicar sujeitos nos fenbmenos sociais e politicos, o que leva Borges e
Filho (2021) a considerarem que € possivel fazer psicanalise em qualquer lugar, desde que
haja a relacdo transferencial. Sendo essa imprescindivel ao trabalho do analista, o local onde
se atende passa a ser uma condicdo. Postulam os autores, entdo, que é possivel que o
psicologo, de abordagem psicanalitica ou o psicanalista, desenvolva seu trabalho no ambiente
institucional, desde as instituicdes de acolhimento até hospitais, 0 que se ajusta € o lugar de
onde se responde.

Essa revisdo possibilita espaco critico para ndo considerarmos que a Psicologia e a

Psicanalise ocupem funcéo social de salvadora, bem como ndo avaliamos como viavel que

4 0 sonho, mediante enfraquecimento da repressdo, aumenta-se as possibilidades das pulsfes acessarem a
consciéncia. Por meio da alternativa encontrada entre o Id e 0 Ego, encontra-se uma gratificagao parcial das
pulsdes (FREUD, 1900/2019). Ou seja, o sonho possibilita que contelidos de ordem inconsciente sejam
liberados.
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todas as criancas e os adolescentes integrem a psicoterapia ou a analise. A contribuigdo maior
desse compilado é pensar quais contribuicdes a Psicologia e a Psicanalise oferecam campo de
trabalho, bem como proponha reflexdes criticas acerca da atuacéo de psicélogos, psicanalistas
e demais profissionais que sejam responsaveis pelos cuidados das criancas e dos adolescentes
em situacdo de acolhimento para que fagcam juizo dos seus atos.

Julgamos que ““sdo os ecos do ECA, que ecoam nas audiéncias e em equipes, que sob o
argumento do que é o Melhor Interesse da crianca e do adolescente, decidem sobre suas vidas
sem que estes possam opinar” (BORGES; FILHO, 2021. p. 114). Que as vozes das criancas
ecoem em nossas escutas, e que sejam porta vozes dessas em uma sociedade que ainda
aprende sobre a necessidade de validar as falas das minorias, afinal se falamos sobre a
garantia de direitos, é para esses que nos direcionamos.

Quando destacamos sobre a garantia de direitos, atentamos nessa revisao de literatura
sdo as condicGes em que se da a passagem das criancas e dos adolescentes pelo acolhimento

institucional, como organizado no quadro 3.

Quadro 3 - Revisdo de Literatura: Experiéncia do Acolhimento

Ano Titulo do Artigo Autores Objetivo
Do acolhimento institucional a|Amanda Carollo| Abordar, a partir da perspectiva
familia adotiva: a vivéncia da|Ramos da Silva;|psicanalitica, as vicissitudes de criancas,
crianca nesta transicéo Jorge Luis Ferreiralem
2021 Abréo transicdo do acolhimento institucional a
uma familia adotiva, dando especial
atencdo ao processo de vinculagdo a
nova familia.
“Mas essa crianga ndo tem perfil de | Tatiana Oliveira O acolhimento institucional de criangas
abrigo!”: problematizagdes sobre|Miranda; Giovanna |e adolescentes através da
2019 (raca, género e a pobreza no|Marofan problematizacdo em relagdo  aos
acolhimento institucional de marcadores sociais de desigualdade,
criangas e adolescentes raca, género e pobreza.
Préaticas de cuidado na interagdo de | Cintia Carvalho; | Investigar as ocorréncias de praticas de
2019 criangas em  contexto de Katia_ de  Souza|cuidado na interacdo de criancas e bebés
acolhimento institucional Amorim em situacdo de acolhimento
institucional.
Ambiente e integracdo no processo [ Maira Branddo Analisar a proposta municipal de
de desenvolvimento emocional: | Benedito; Nadja atendimento as criangas em situacdo de
2018 [reflexBes a partir do trabalho com |Nara Barbosa risco, assim como a legislagdo que
criancas em situagdo de risco|Pinheiro sustenta essa proposta.
psicossocial

Fonte: Elaborag&o do autor.

E inegavel que a historia dessas criancas e desses adolescentes foi marcada por

diversas cisdes, bem como por encontros, porém, um fantasma ronda cotidianamente a rotina
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dessas criangas: guarda ou adogdo. Constatamos a partir dessa revisdo e de nossa pratica
profissional que existem diversas dificuldades no retorno familiar dessas criangas na sua
colocagdo em familia substituta, o que pode estender o periodo de acolhimento.

Benedito e Pinheiro (2018) afirmam que € costumeiro que as criangas encaminhadas
ao sistema de justica vivenciaram experiéncias emocionais complexas em seus ambientes
familiares antes de tais servicos serem solicitados. As autoras destacam que, com certa
regularidade, as medidas protetivas aplicadas ndo se mostram eficazes, ao passo que o
acolhimento institucional se torna uma alternativa necessaria a ser tomada para sua protecao.

O acolhimento institucional tende a integracdo da crianca em familias substitutas, por
meio da adocdo, ou seja, observamos a necessidade de atentarmos aos diversos contextos
ambientais nos quais as criancas se inserem, pois cada um deles distintas possibilidades as
criancas de vivenciarem esses complexos momentos de transicdo entre o afastamento da
familia natural e a integracdo em uma nova familia, permanecendo em uma instituicdo de
acolhimento (SILVA; ABRAAO, 2021).

No periodo de transicdo esta previsto no ECA que a crianca seja, sempre que possivel,
ouvida por equipe multidisciplinar, que sua opinido seja considerada, que se considere 0
estagio de desenvolvimento, grau de compreensdo sobre as implicagdes da medida. Silva e
Abrado (2021) retomam a legislacdo e afirmam que o ECA preconiza que haja preparacédo
gradativa para vivenciar esse processo de transi¢cdo, além de haver acompanhamento posterior
a esse processo realizado pela Vara da Infancia e da Juventude.

Em relacdo aos adolescentes, a partir dos 12 anos de idade, devera haver seu
consentimento para aplicacdo da medida (BRASIL, 1990). Quanto aos pretendentes a adocao,

a legislac&o brasileira também prevé uma preparagéo:

A habilitacdo de pessoas interessadas na adocdo é precedida por uma
preparacdo psicossocial e juridica, orientada pela equipe técnica da Justica
da Infancia e da Juventude, além de avaliacdo psicossocial, que possibilite
analisar aspectos sociais e psicolégicos, relacionados a adogéo e ao exercicio
da parentalidade (BRASIL, 1990). A sentenca de habilitacdo significa que o
pretendente esta apto a adocéo e, a partir de entdo, quando houver a crianga
dentro do perfil desejado, a qualquer momento, podera ser contatado para o
inicio do processo de aproximacéo (SILVA; ABRAAO, 2021, p. 86).

As autoras ainda se posicionam criticamente quanto a pratica da Psicologia que atua
no Poder Judiciario, marca que a atuacdo dos profissionais acaba muito mais voltada para o0s

adultos, pretendentes a adocdo, do que para as criangas que vivenciardo esse processo, embora
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a legislacdo brasileira preveja que os técnicos judiciarios devam se preocupar tanto com 0s
adotandos quanto com os adotantes.

Outra consideracdo a se destacar é que, em casos de adocOes, em especial as tardias,
existe grande probabilidade de a crianca ter passado por mais situacdes de separacfes, 0 que
nos faz considerar que haja mais vinculos rompidos e néo elaborados (SILVA; ABRAAO,
2021). Ainda consideramos que a propria transicdo da instituicdo de acolhimento para a
familia adotiva, como mencionamos, remete a mudancas e despedidas.

Diferente do que compde o imaginario social, nessa revisao de literatura constatam 0s
que o desejo de nova filiagdo ndo surge repentinamente. Silva e Abrado (2021, p. 89)
sumarizam que esse desejo ¢ fruto de um processo de “elaboragdo do luto em relagdo as
imagens parentais originais, na qual os sentimentos de abandono serdo contemplados, e da
progressiva aproximacao e vinculagdo aos novos pais”. Ou seja, o fato de estar juridicamente
apta a adocdo ndo é garantia que a crianca esteja emocionalmente pronta para essa mudanca
em sua vida e por isso € importante considerar as préaticas dos profissionais que compde a rede
socioassistencial e que sdo responsaveis pelo acompanhamento destas criancas ainda necessita
de elaboracgdo sistematica e articulada. Esses desafios se iniciam desde 0 momento em que 0s
direitos dessas criangas e desses adolescentes séo violados, e quando postas sob a protecéo da
lei e o cuidado das medidas de protecdo, outros desafios sdo encontrados. Miranda e Marofan
(2019, p. 10) argumentam que ouvir sobre “essa criangca nao tem perfil de abrigo”, se
referindo a criancas de classe média, brancas, sem trajetéria de rua e caracteristicas que
compdem essa seletividade. Contudo, questionamos: serd que existe alguma crianca com
perfil para o abrigo?

O que é denominado perfil, Miranda e Marofan (2019), trata-se de naturalizacdo da
vida das familias e dos motivos que levam a separacdo de vinculos. H& uma expressdo
politica, um retrato social do controle e a disciplina imposta para 0s corpos negros e pobres,
da relacdo entre racismo e sexismo presentes nos processos judiciais que envolvem o
acolhimento institucional de criancas e de adolescentes.

A ideia de que a crianca ou o adolescente tem um perfil para o acolhimento
institucional aparece na escola, no entanto, o perfil “crianga de abrigo”, é que passa a marcar
suas relagbes, comportamentos e produgdes. A partir da revisdo de selecdo de textos,

organizamos o quadro 4.



Quadro 4 - Revisao de Literatura: escolarizacdo

Ano Titulo do Artigo Autores Objetivo
As Criangas em situagdo de|Karolina de Fatima|Analisamos o processo de
Acolhimento Institucional e o seu|Farias Santana; Janes|escolarizacdo de criancas que
2022 Processo de Escolarizacdo Moraes Souza se encontram em _situ_agéo de
acolhimento institucional a
partir da literatura produzida
sobre o tema.
A Afetividade na Relacdo Professor- | Gleici Mari Machado de |Evidenciar a importancia da
Aluno e o Processo Ensino-|Miranda Rodrigues; afetividade ao longo do
Aprendizagem: Discussdo de dados|Caroline Elizabel processo de escolarizagdo e
mediatizada pelo portal CAPES Blaszko; Néajela Tavares [seus respectivos impactos na
2021 Ujiie preparacdo e aprendizagem
do aluno, alertando também
para a necessidade de novas
pesquisas académicas sobre a
afetividade em sala de aula.
A Aprendizagem das Criangas em|Magna Eugénia Analisar a frequéncia de
Situacédo de Acolhimento: [ Fernandes do Rego; criangas ndo-alfabetizadas a
2021 Diagnostico e Intervencédo Két_tia Gerlania Soares | partir _do Plano Individual de
Batista Atendimento (PIA) de um
acolhimento  infantil  da
cidade de Mossord-RN.
Acolhimento Institucional E|Pablo  Mateus  dos|Compreender como a
Educacdo: Uma Revisdo Integrativa|Santos Jacinto educacdo no contexto do
2021 |De Literatura Em Psicologia acolhimento institucional tem
sido abordada em estudos na
area da psicologia
A escolarizacdo de criangas em|Mayara Estéfani da|Analisar o processo de
situagdo de acolhimento institucional |Silva Ferreira escolarizacdo de criangas que
se encontram em situacdo de
2021 : T
acolhimento institucional a
partir da literatura produzida
sobre o tema.
A Escolarizacdo de Adolescentes|Giovanna Hellen Traz um conjunto  de
Residentes em Casas de | Fernandes Almeida; reflexBes junto a experiéncia
2020 | Acolhimento: do campo de vivéncia|Quezia Vila Flor pratica  desenvolvida com
ao campo da investigacao Furtado adolescentes residentes em
casas de acolhimento.
Fonte: Elaborag&o do autor.
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Campos e Ferreira (2021) afirmam que a vida escolar de criangas em situagdo de

acolhimento é diretamente marcada pelas vivéncias de abandono, violéncia, caréncia afetiva

de suas trajetdrias de vida, discriminacdo e falta de visibilidade social. Jacinto (2021), no que

diz respeito a incluséo escolar, tendo como referéncia criangas e adolescentes em situacéo de

acolhimento institucional, percebe uma diversidade de dificuldades enfrentadas por esses

alunos no ambiente escolar, consequéncia dos estigmas e preconceitos associados a condicéo

de institucionalizag&o.


https://www.bdm.ufpa.br:8443/browse?type=author&value=SANTANA%2C+Karolina+de+F%C3%A1tima+Farias
https://www.bdm.ufpa.br:8443/browse?type=author&value=SANTANA%2C+Karolina+de+F%C3%A1tima+Farias
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Campos e Ferreira (2021) revelam retrato do baixo desempenho escolar das criangas
institucionalizadas e a falta de expectativas em relacdo a escola, o que, segundo as autoras,
estardo diretamente relacionados as vivéncias de violacdo que levaram as criancas até o
acolhimento institucional.

Rodrigues, Blaszko e Ujiie (2021) percebem que os educadores que atuam nas escolas
acreditam que a auséncia da familia é o principal responsavel pelo fracasso escolar dessas
criangas e, por mais gque possuam pouco conhecimento sobre o acolhimento institucional,
esses educadores atribuem o baixo rendimento das criancas institucionalizadas a caréncia de
atencdo, descaso por parte dos alunos e perda da referéncia familiar. Os educadores citam a
falta de expectativa dessas criangas em relacdo a escola.

Consideramos a relevancia da aprendizagem e da afetividade no ambiente escolar, na
relacdo professor-aluno e aluno-aluno, nessa revisdo de literatura destacamos a importancia

das:

(...) interacBes para que 0 sujeito possa construir e sustentar o desejo por
novas aprendizagens, visto que, por meio de relacbes permeadas pela
afetividade, é possivel motivar o educando para a busca de novos saberes
gue proporcionam o processo interno chamado de desenvolvimento
cognitivo, melhorando aspectos como a percepcao, a memoria, a atencao, a
linguagem e a aprendizagem. A aprendizagem recebe influéncia das
emogdes, que estdo interligadas a afetividade (RODRIGUES; BLASZKO;
UJIIE, 2021. p. 64).

Ao abordarmos a ideia de afetividade, nos vem a mente o contato com nossos pais,
irmaos, responsaveis e familia. Assim compreendermos que a crianca na escola cria vinculos
a partir das relacGes estabelecidas com os demais alunos, professoras e a comunidade escolar
como um todo. Isso torna possivel sua presenca nesse espaco, porque afeto se refere aos
sentimentos que envolvem estimulos, situacGes ambientais, a avaliagdo subjetiva desses e
dessas, e também o0s processos somatico-corporais e as crencas culturais (RODRIGUES;
BLASZKO; UJIIE, 2021).

Souza e Santana (2022) constatam ainda que a escola ndo tem conseguido oferecer a
essas criangas 0 apoio e protecdo de que as criangcas em situacao de acolhimento precisam. A
escola deve ouvir, respeitar e fornecer ensino de qualidade para as criangas em situacdo de
acolhimento, de modo a garantir ambiente saudavel e acolhedor para essas criangas, e desse
modo construirem, junto dessas criangas, novas trajetorias de vida, novas perspectivas para o

futuro e recursos para alcancar aspiracfes pessoais e profissionais.
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Rego e Batista (2021) retomam que a educacdo ¢ um direito fundamental disposto na
Constituicdo Federal (1988) e reafirmado no ECA (1990), as praticas das equipes das
instituicdes de acolhimento, bem como das escolas, devem perpassar a garantia desse direito
as criancas e aos adolescentes abrigados.

Jacinto (2021, p. 18) argumenta que a escola e as acgdes desenvolvidas no ambiente
escolar favorecem a garantia dos objetivos propostos pelas politicas publicas de educacéo,
saude, assisténcia social e segurancga, se constituem como lugar de desenvolvimento e
cuidado. E sugere “mais estudos sobre a tematica, especialmente adotando outros recursos
metodologicos que permitam maior aprofundamento no fendmeno aqui abordado”.

Seguimos sua sugestdo e compreendemos a complexidade desse tema a partir da
necessidade de ampliar o campo de discussdo sobre as diferentes perspectivas do trabalho
com as criangas em situacdo de acolhimento e a escola, € nos debrugamos sobre o objetivo de
investigar como educadoras/es compreendem a relacdo entre as queixas escolares e a histéria

da crianca institucionalizada.

2.2 Psicologia Social: Teoria das Representacdes Sociais e sua contribuicdo ao campo da

educacgao

E preciso compreendermos a complexidade da relacéo entre a crianga e o acolhimento
institucional, bem como os consequentes impactos da medida protetiva no processo de
desenvolvimento infantil e criacdo de queixas escolares. E preciso ainda considerarmos a
relevancia da funcdo docente no processo de formagdo cognitivo, emocional e moral das
criancas. Para isso, faz-se necessario compreendermos quais sdo as representacfes docentes
acerca dessa temdtica e da relacdo aprendizagem e Representacbes Sociais, sob 0s
fundamentos da Teoria das Representacbes Sociais, de Serge Moscovici (2015). Segundo
Francga (2014, p. 39), “representacdo social expressa sempre uma relagdo social. Estudar as
representacdes sociais seria, portanto, entender a ‘visao de mundo’ que os individuos ou
grupos tém e aplicam em suas agdes e posicionamentos”.

A presente pesquisa tem carater interdisciplinar, interage com as préaticas sociais,
politicas, aspectos sociais e culturais de outras areas do conhecimento, por isso selecionamos
0s conceitos de representacdo social, ancoragem, objetivacdo e polifasia cognitiva com base
nas obras de Moscovici (1978; 2011) e Jovchelovitch (2008), que possibilitam a comunicagao

com autores da Psicandlise, como Freud (1905/2016) e Winnicott (1958). O foco inicial da
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elaboracdo teorica aborda a nogdo de representacdo social, os demais conceitos séo
explorados gradativamente nas se¢Ges seguintes.

Ao entender que as representacdes sdo base dos sistemas de saber e conhecimento da
vida social, é possivel compreendermos a relacdo que conecta o conhecimento ao individuo,
ou seja, por meio das representacdes é possivel entendermos a diversidade e a expressividade
dos sistemas de saber. E importante lembrarmos que as representagdes sio formas dialdgicas
geradas pelas relagdes, fundamento do conhecimento em uma busca de certezas
correspondentes entre si e 0 mundo exterior (JOVCHELOVITCH, 2008).

As representacOes tém trés caracteristicas fundamentais. A primeira delas é seu carater
simbdlico e social. E simboélica pois expressa mundos subjetivos, intersubjetivos e objetivos
ao fazer uso de signos que d&o sentido & relacdo objeto mundo. E social pois se constréi na
participacao do outro, por meio de pensamentos e sentimentos.

A segunda caracteristica diz respeito as diversas modalidades que retratam diferentes
modos de saber. A diversidade de saberes retrata a diversidade da subjetividade e a realidade
daquele que maneja ou constroi tais saberes. Por fim, a terceira caracteristica se refere a
coexisténcia dos saberes e ndo seu deslocamento. Entendemos que a representacao é capaz de
desmontar a visdo tradicional de um conhecimento como elemento de escala progressiva e a
representacdo refuta a hipdtese de que as formas superiores substituam as inferiores
(JOVCHELOVITCH, 2008).

Diante de tamanha complexidade do fenémeno da representacdo social e da analise de
sua forma, entendemos que a representacdo social, além de ser elemento base para a
compreensdo do saber, € caminho necessario para a compreensdo do espaco em que estd
inserida, como a comunidade, por exemplo. A partir dessa definicdo, é possivel percebermos
gue a representacdo é um processo psicossocial que envolve diferentes atores sociais, 0s quais
constituem suas representacdes por meio de suas identidades e vidas sociais.

As relagOes interpessoais desses atores 0s permitem conhecer o mundo e suas
construcdes estariam relacionadas a logica do Eu®, do Objeto® e do Outro’, de modo que a

representacdo social exerceria cinco fungdes basicas: identidade, comunidade, memoria,

5 Segundo Roudinesco (1998) o termo Eu é utilizado na filosofia e na psicologia que se refere a pessoa humana
como consciente de si, no Brasil também usamos "ego”. A autora ainda afirma que Freud retoma esse conceito
como sede da consciéncia. Ou seja, 0 encontramos dentro da primeira topica, estrutura que compreende o
consciente, pré-consciente e inconsciente. Em 1920 o termo passa a ser compreendido pelo autor como instancia
psiquica.

6 Para a psicanalise, o Objeto nada mais é que uma representacdo mental de um objeto externo (LAPLANCHE;
PONTALIS, 1970).

7 Para Lacan (1979), o Outro é quase um sindnimo de encontro, de campo social. O autor define o Outro como
um lugar simbolico, um espacgo de onde recebo minha prépria mensagem de maneira invertida.
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antecipacdo e ideologia. Independente dessas, todas as formas de conhecimento séo
expressivas, ao passo que representam mundo internos, relacionais e reais, coexistem
independente de suas diversas fun¢Ges ou demandas que as movem (JOVCHELOVITCH,
2008).

Serge Moscovici (2015) ratifica que a Psicologia e as Ciéncias Sociais oferecem
ferramentas que possibilitam compreender as relagcdes entre os processos psicolégicos e
sociais, delineam uma Psicologia que € essencialmente social, mas que ndo abandona seu
carater individual. A teoria das representacGes sociais oportuniza a consolidacdo de um
programa de pesquisa que volta seu interesse as demandas sociais urgentes, complementa a
abordagem marxista de que a teoria deve ir além de compreender a realidade, ter como
objetivo principal transforma-la.

Mais uma vez, evidenciamos que a representacdo é um processo fundamental da vida
humana que estd por trds do desenvolvimento da mente, da sociedade e da cultura
(JOVCHELOVITCH, 2008). Ao passo que ndo é capaz de firmar-se como verdade absoluta,
pois, mesmo quando a representacdo pode atingir um determinado grau de consenso em um
tempo e um espaco, a histdria nos conta que ndo muito longe dali existe um dissenso, logo,
pessoas dispostas a apresentar representagdes alternativas. “Em sintese, as RS sdo produzidas
e difundidas socialmente, sdo compartilhadas e ajustadas pelo grupo social, tanto para a
compreensdo de um objeto social como para avaliar, determinar e justificar tomadas de
decisdes” (OLIVEIRA et al, 2022, p. 65).

E possivel que as representacdes ndo sejam um retrato fiel do mundo concreto, bem
como ndo se tratam apenas de construgdes mentais individuais (JOVCHELOVITCH, 2008).
Mais que isso, as representacdes sociais tém a potencialidade de implicarem sob o trabalho
simbdlico que emerge das relacbes sociais, subjetivas ou ndo, de modo que oferecam
significado ou contribuam com a constru¢cdo de um sentido ou realidade. Nesse campo, a
representacdo tem uma tarefa atrelada a construcéo de percepgdes de mundo: propde que, por
meio de sistemas de conhecimento do cotidiano, se ultrapasse as referéncias de comunicacao,
acdo ou interpretacdo do externo, e se expresse formas efetivas de projetos, identidades e
relacbes dos atores sociais implicados. Torna-se uma tarefa de carater puablico, um processo
que ¢é dependente das condicdes sociais, politicas e histdricas, por exemplo, que delimitam um
contexto.

O desenvolvimento das representacGes também se baseia na dindmica afetiva e social

das relacOes. A génese da representacdo envolve de uma so vez processos de individuagéo e
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socializacdo e é influenciada pelo crescimento e pelo desenvolvimento do saber. Assim, ao
observarmos uma crianga em processo de aquisicdo de habilidades de representagéo,
ampliamos a compreensdo acerca da natureza do fendmeno da representacdo e suas bases
sociais e psicolégicas (JOVCHELOVITCH, 2008). Ainda assim, é possivel questionarmos
como pessoas diferentes, em tempos e contextos diversos, criam diferentes compreensoes
sobre o real. A resposta se baseia no “problema do sentido”. Por meio da anélise do sentido ¢
possivel elucidarmos como as diferentes representacGes se relacionam entre si, e quais
consequéncias sdo geradas para e no real, de modo que a relacdo das representacdes néo trata
de uma relagdo de mao Unica, mas envolve muitos integrantes (Eu, Outro e Objeto). Portanto,
é preciso compreendé-la como “processo dindmico centrado ndo apenas no sujeito, nem s6 no
objeto, mas exatamente nos espacos de mediacdo que jazem no entre das relacOes
intersubjetivas e interobjetivas” (JOVCHELOVITCH, 2008, p. 41). A representacdo nio pode
ser considerada como entidade estdtica, mas pode ser conceituada como sistema em
construcdo em que sua arquitetura basica se d& por um alicerce triangular confeccionado nas
inter-relacdes entre sujeito, outro e objeto.

Percebemos uma nova face da representacdo. Por meio dela, de modo individual ou
coletivo, demonstramos mais que um objeto ou condicdo, identificamos quem sdo o0s
participantes e o que consideram relevante, a implicacdo de suas relacdes e a natureza do
ambiente social que integram. Logo, a Psicologia Social compreende que o contexto social e 0
processo de significacdo sdo dimensdes fundamentais de todas as representacdes.

O processo de representacdo é considerado, por modelos dualistas ou cartesianos,
como ato mental, em que, ao conhecer um objeto, o individuo processa a informacéo que lhe
foi apresentada em determinado momento. A representacdo seria 0 processo que se da no
interior de um sujeito solitario que, ao observar o objeto, tem como objetivo a construcdo de
um retrato mental. Nessa abordagem, ndo ha analise sobre onde o Eu esta localizado, ou como
se tornou um sujeito em busca de saber. Sabemos que o objeto esta 14, constituido por suas
regularidades, a espera da descoberta por esse individuo dotado de saber que descreve a
realidade do mundo externo até o seu mundo interno. Aqui, 0 Eu tem apenas um recurso na
avaliacdo do que ocorre e para lidar com as demandas da realidade (erros, juizos, exigéncias),
a si mesmo. O Eu seria seu proprio observador, ao assumir uma identidade de terceiro, nao
expressa sua subjetividade ou experiéncias pessoais (JOVCHELOVITCH, 2008).

O desenvolvimento e a existéncia do Eu sdo circunscritos pela presenga do outro. Essa

relacdo entre sujeito e mundo é necessidade bésica para constituicdo do Eu para sua
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organizagédo. A representacdao assume lugar de substancia do conhecimento, guia a verdade e
tem condig0es de descrever com precisao a realidade do mundo, oferecer assim, certezas.

Rorty (1980, p. 87) afirma que ‘“‘saber ¢ representar com precisao o que € externo a
mente”, ou seja, compreender a realidade ¢ conhecer como a mente humana ¢ capaz de
construir a representacdo. Esta énfase dada a representacdo como espelho do externo toma
conta das areas de estudo em relacdo as representacGes sociais, além de criar uma postura
contra as representacdes, em que algumas abordagens abandonaram esse conceito.

Apesar da tentativa de Rorty (1980) de descartar os parametros por meio de uma
critica radical, a necessidade da representacdo continua ativa, pois se refere a quem somos, as
nossas estruturas politicas, sociais e historicas; logo, é necessario que a representacao seja
observada e ouvida. Ao fazer isso, é possivel devolver as representacdes seus carateres
simbdlico e social que as fazem ao mesmo tempo um fendmeno subjetivo, intersubjetivo e
objetivo.

E necessaria atengdo expressiva nessa demanda que se faz tdo cara: o olhar que se tem
sobre o cuidado das criancas em situacdo de acolhimento. Dessa forma, estimular-se-ia um
trabalho organizado para o acompanhamento a ser realizado no ambiente escolar e em
conjunto com outros dispositivos da rede (Sistema Unico de Satde - SUS, Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, Servigo Auxiliar da Infancia e da Juventude - SAIJ, Vara da
Infancia e Juventude, Conselho Tutelar, Organizacdes da Sociedade Civil - OSC), de modo a
compreendermos se esses entendem e atendem as necessidades que o territério apresenta, ou
seja, compreendem as representacdes sociais acerca do territdrio e suas demandas.

Winnicott (1965) escreveu sobre os objetos transicionais e explorou as conexdes entre
as dimensdes emocionais, cognitivas e sociais, assim como Freud (2010) o fez sobre a
dindmica da energia libidinal nas atividades do pensamento. Essa conexdo, que esta na génese
e no desenvolvimento da representacdo, evidencia a existéncia de uma funcéo epistémica que
busca cognicéo e que faz a acdo do ser, cujas identidades e existéncia social sdo fundamentais
no processo de representacao.

Muitas vezes um objeto transicional contribui para que a crianga suporte a distancia
fisica e emocional provocada pela auséncia de seus cuidadores, e esses objetos, que
comumente conhecemos na forma de um travesseiro, coberta ou ursinho, passam a representar
parte desta presenca desejada. Tal representacdo funciona, pois, apos um periodo de tempo, a

crianga pode reviver a presenca fisica ou emocional de seus cuidadores na realidade. Mas
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como seré que se da esse processo com a crianga em situacdo de acolhimento que permanece
meses ou anos longe dessa estrutura conhecida, a quem chamava de familia?

Tal qual se constroem nossas representacdes sociais acerca do mundo, como
descreveram Freud (2010) e Winnicott (1965), a crianca em situacdo de acolhimento precisa
de novas conexdes para que outras representacdes sejam formadas, demonstra assim, a
reconstrucdo das identidades e da existéncia social, inclusive a sua propria.

No desenvolvimento historico da representacdo € que acessamos 0S Processos que
conectam representacdo e sentido, ao social e a interacdo. Ao analisar a forma
representacional por um viés ontogenético, percebemos que se inicia com a insercdo do bebé
recém-nascido nas relagdes intersubjetivas entre o Eu e o Outro. E nesse contexto que se
oportuniza o desenvolvimento do corpo e da mente da crianca (JOVCHELOVITCH, 2008).
Vale lembrar que o viés ontogenético considera a personalidade como formada pela interacédo
entre as caracteristicas da especie, o histérico de desenvolvimento, a aprendizagem e o
contexto sociocultural.

Diante das conquistas obtidas pela crianca na primeira infancia, é impossivel concebé-
las fora de uma realidade intersubjetiva. A intersubjetividade é uma das necessidades
impostas pela vulnerabilidade que a crianga apresenta ao nascer, pois, nesse momento da vida
do bebé trata-se de uma combinacdo de potencialidades, fisicas e psiquicas, que serdo
alcancadas de acordo com as condigdes de desenvolvimento a que for exposto, como
circunstancias sociais, culturais, econémicas e de cuidado que constituem o primeiro contexto
social e psicoldgico do bebé.

Seria incoerente ignorarmos o carater afetivo das representacfes que sdo criadas desde
a primeira infancia, quando ainda a funcéo simbolica est4 envolta pela vida emocional do Eu
em desenvolvimento, bem como 0s primeiros encontros com 0 mundo e com as pessoas que
abrem espaco para a compreensao da realidade do ndo Eu (JOVCHELOVITCH, 2008).

O poder da funcdo simbdlica se constitui sobre a habilidade de superar as restrigdes
impostas pelo objeto, bem como do modo que demonstra intengdes, sonhos, fantasias e
desejos de uma realidade subjetiva que coloca a funcdo simbdlica em movimento
(JOVCHELOVITCH, 2008). Apesar de estar em movimento, essa funcdo recebe influéncia da
dindmica do desejo e dos processos inconscientes.

Dois conceitos da Psicandlise s@o bastante importantes para essa compreensao.
Winnicott (1965) propde o conceito de espago potencial, usado para discutir os fenémenos

transicionais, e Freud (2010) descreve as relacfes entre o principio do prazer e da realidade.
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Freud (2010) analisa as trocas entre uma tendéncia geral de manter fontes de prazer e a
tarefa de envolver-se com a realidade, apesar de essa conduzir ao desprazer. A diferenca entre
0 principio de realidade e de prazer se da como um recurso utilizado pelo individuo para lidar
com as pressdes impostas pelo inconsciente e pela realidade externa. A tendéncia do principio
do prazer € diminuir o contato com os limites e as oposi¢des impostas pelo principio da
realidade e unir o pensamento e 0 mundo externo, assim como os desejos e a realidade.

Sem o principio da realidade, o principio do prazer estabeleceria uma vida de solidao,
em que estaria separado do mundo, sem oportunidade de vivenciar as riquezas que a
experiéncia e os objetos proporcionam (JOVCHELOVITCH, 2008). Essa tensdo entre 0s
principios é capaz de alimentar as energias potenciais do Eu e da comunidade, criando desejos
de expor 0 mundo interno e de se relacionar com o externo.

Winnicott (1965), ao tratar da passagem da absoluta dependéncia do bebé para o
estado de relativa independéncia, se aproxima de diversas formas a descricéo de Freud (2010)
sobre a disputa entre o principio do prazer e da realidade. Winnicott (1984, p. 236) trata de o
risco do principio da realidade agir sozinho, segundo o autor: “refere-se ao fato de que o
mundo existe independentemente da acdo do bebé, ele é um arqui-inimigo da espontaneidade,
da criatividade e o sentido do real”.

Freud (2010) definiu o principio da realidade como um mecanismo psiquico que
direciona a adaptacdo do homem a realidade e & ordem moral, que contrasta e exige a
rendncia de parte do prazer que supera os limites consentidos pela moral, cria conflitos

interiores.

Sabemos que o principio de prazer é préprio de um método primario de
funcionamento por parte do aparelho mental, mas que, do ponto de vista da
autopreservacao do organismo entre as dificuldades do mundo externo, ele é,
desde o inicio, ineficaz e até mesmo altamente perigoso. Sob a influéncia dos
instintos de autopreservacdo do ego, o principio de prazer é substituido pelo
principio de realidade. Este Gltimo principio ndo abandona a intencdo de
fundamentalmente obter prazer; ndo obstante, exige e efetua o adiamento da
satisfacdo, o abandono de uma série de possibilidades de obté-la, e a
tolerancia temporaria do desprazer como uma etapa no longo e indireto
caminho para o prazer (FREUD, 2010, p. 20).

Para tratar da zona intermediaria que existe entre as tensfes geradas a partir do
confronto do principio do prazer para com o principio da realidade, Winnicott (1965) lanca
mé&o de seu conceito mais original: o espago potencial. Esse conceito pode ser compreendido a

partir das discussdes que o autor faz dos fendmenos transicionais.
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Jovchelovitch (2008) desenvolveu tal conceito a partir da observagéo direta da relagédo
de criangas pequenas, seus cuidadores e o0 primeiro objeto tido como possessdo especial,
também conhecido como objeto transicional. Esse objeto desempenha fun¢do fundamental na
elaboracdo de processos de diferenciacdo entre o Eu (crianca) e os outros (que lhe sdo
importantes), e ganham um espaco especial, pois simboliza a unido entre a crianca e o objeto
externo, o que permite sentir, por exemplo, o conforto da unido mée e bebé, que aos poucos é
desfeita. Esses fendmenos de carater transicional lidam com as tribulacGes provocadas pela
necessidade de equilibrio entre o principio do prazer e o principio da realidade. Para tanto
lidam com o luto de separacdo, ao passo que contribuem com a satisfacdo do desejo de
conquistar o0 mundo externo. Tais fendmenos se baseiam no holding (segurar) e no handling
(manejar), que sdo as duas principais formas de interacdo que possibilitam a transicdo da
crianca do estado de absoluta dependéncia a uma independéncia relativa.

O cuidador, em um primeiro momento, deve prover o holding, e faz isso quando
segura 0 bebé e sua fragilidade de forma confiavel. O holding promove o sentimento de
onipoténcia no bebé e a confianca no ambiente (cuidador). De maneira progressiva, 0 segurar
transforma-se em manejar, o que introduz na vida da crianca a sensacdo de falta. O handling
possibilita o surgimento dos primeiros elementos do ego e contencdo da onipoténcia. O
espaco potencial de Winnicott é um lugar de mediacdo, de unir o que parece cindido, junta,
assim, um mundo simbdlico entre Eu e Outro, entre a fantasia e a realidade.

A representacdo simbolica passa a ser atividade principal do espaco potencial, o
simbdlico cria o objeto representado, origina uma nova realidade posta, ou seja, por meio da
representacdo simbolica, elementos diferentes representam uns aos outros, convergem em
similaridade, possibilitam a variabilidade ao mesmo tempo em que se apresentam como
referéncia JOVCHELOVITCH, 2008).

A crianca sob medida de protecdo usa a fantasia, bem como outros recursos cognitivos
que dispbe, para sustentar por mais tempo e com mais vivacidade o objeto representado,
afastado do objeto real por tanto tempo. Quando isso se esgota, precisa mais uma vez recorrer
as afetividades disponiveis, vivenciadas nas outras relacbes de cuidado (cuidadores,
professores, colegas) para criar sua versao da realidade.

Por meio da Atividade simbdlica, que se da no espaco potencial, a crianca reconhece a
realidade do Outro e a torna uma realidade compartilhada. Winnicott (1967, p. 99) afirma que
o Eu surge a partir das diferencas, pois “quando alguém fala de um homem, fala dele junto a

soma de suas experiéncias culturais. O todo forma a unidade”.
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Se falamos de uma experiéncia cultural que causa dor, como a violéncia vivida ou a
separacgdo de suas figuras de referéncia, que é o caso de nosso objeto de estudo, o Eu precisa
dosar toda essa energia psiquica em processo de elaboracdo que mantém dentro de si mesmo.
O “todo” esta cindido, sua “unidade” demora mais a ser composta. Nao ha como comparar um
vaso novo, inteiro com um vaso colado apos ser estilhagado por uma queda, ou pior, ser
arremessado contra parede.

Dentro do espaco potencial ao atuar sobre a representacdo social, estdo os processos de
condensacdo e deslocamento, afirma Jovchelovitch (2008). Para Freud (1900/2019) a
condensacéo e o deslocamento se relacionam, oferecem aos objetos um novo formato, tal qual
0 inconsciente age. Por condensacdo entendemos a potencialidade da funcdo simbdlica de
condensar itens, desde objetos a pessoas, que, mesmo diferentes, convergem e sdo capazes de
fundir-se em um s6 por meio da representacdo social. Dessa forma, a condensacdo é capaz de
determinar a carga emocional, social e criativa da representacéo social.

Ressaltamos qudo importante esse processo é na realidade da crianca acolhida, pois
condensa suas vivéncias, afetividades e realidade, mesmo tdo diferentes, possibilitam a
elaboracdo de nova representacdo social que contribui na decisdo de viver. Mas, como lidar
com iss0? Quais serdo os efeitos das manifestacdes do inconsciente na crianga?

Por sua vez, o deslocamento relaciona-se a condensagdo, ao passo que torna possivel
deixar o lugar de familiaridade ou naturalidade e possibilita a recolocacdo a partir do desejo,
segue 0s sentidos e os afetos inconscientes. Em parceria com a condensacdo, 0S processos
compdem a funcdo simbdlica que existe no brincar ou sonhar da crianca.

Essa discussdo, que se refere aos processos emocionais e inconscientes envolvidos nas
representacdes sociais, possibilita ampliar outras discussdes, como o desenvolvimento nao
restrito a formacdo de estruturas cognitivas racionais, mas também recebe influéncia das
fantasias e dos sentimentos de quem aprende. Entendemos que a representacdo social surge a
partir de um contexto relacional entre Eu e o Outro, e estdo implicados aspectos de ordem
emocional, social e cultural (JOVCHELOVITCH, 2008).

Kaes (1984) destaca que a representagdo social surge como estrutura capaz de mediar
a relacdo Eu, Outro e Objeto. Afirma também que a representacdo se da a partir da acdo
comunicativa que conecta os trés polos dessa relagdo. Schutz (1967) considera que a agéo
comunicativa atua sobre a linguagem e as praticas cotidianas da vida humana de cunho nao

discursivo.
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Essa correlacdo entre representacdo e acdo comunicativa é capaz de produzir simbolos,
ou seja, tem a potencialidade de produzir sentidos e dar significados a todo Objeto passivel de
interacdo. A representacdo, ao deslocar ou condensar objetos e pessoas, constroi nova
configuracdo e novos sentidos, o que Jovchelovitch (2008) define como esséncia do trabalho
simbolico. “O trabalho da representagdo envolve sujeitos em relagao a outros sujeitos e a acao
comunicativa que circunscreve e configura suas relacbes na medida em que se engajam no
processo de dar sentido a um objeto ou a um conjunto de objetos” (JOVCHELOVITCH,
2008, p. 73).

E preciso destacar a natureza material da representagio social. A representacio social
localiza-se entre a comunicagdo humana e a acdo social, de modo que nédo se trata de uma
producdo individual da mente voltada para si. Logo, ndo é um ato de um individuo que a
partir de si e em si a constréi, mas a partir do social se relaciona de forma criativa com o
mundo e constrdi 0 mundo.

Entre a comunicacdo e a agdo, a representacdo social, tal qual a vivéncia de cada um,
representa uma manifestacdo individual. Para a crianca inserida nessa realidade, em um
contexto de separacdo e aproximagdo com outros objetos, 0 que sera que a escola pode
representar? E mais, serd que as manifestacGes sociais e emocionais no espago escolar ndo

evidenciam essa producéo individual? As queixas escolares sdo manifestagdes individuais?

2.3 Representacdes Sociais sobre queixas escolares na educacéo

Segundo Moscovici (1961) a representacdo social tem como objetivo a transformagéo
do estranho em familiar, e faz isso ao somar novas informacdes as estruturas do conhecimento
existentes e, de certo modo, consideradas estaveis. A representacdo social nada mais € que
uma forma de conhecimento usada com a finalidade de adaptar-se a realidade em que o
individuo esté inserido.

Arpini (2003) e Siqueira (2006) discutem que, na realidade das criangcas em situacéo
de acolhimento, ha um historico de elaboracdo de politicas de atendimento & crianca vitima da
violacdo de direitos, e a instituicdo de acolhimento passou a ser caracterizada como espago
produtor de violéncias e de desumanizacdo. Para lidar com tantas violéncias, a vida mental
precisa, a partir do social, se relacionar de forma criativa com o mundo, destacar, entdo, os

possiveis danos cognitivos, afetivos e sociais que o0 processo pode proporcionar.
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Segundo Parente (2008), ao educarmos as criangas, percebemos que tudo é aprendido
na relagdo com o outro, transmitido em um modo de ser, de valores do grupo e cultura. Para a
autora, € por meio da aprendizagem que se aprende o que é genuinamente humano, como
forma de compor uma cultura. Para isso, a disponibilidade e o uso da dimensdo cognitiva
dependem do tipo de relagcdo com a dimensdo dramaética do sujeito, articulada e desenvolvida
nas suas primeiras relacbes vinculares. No processo de aprendizagem estdo implicados o
modo de aproximacdo do objeto de conhecimento, de construcdo e de apropriacdo do
conhecimento.

Aprender, segundo Parente (2008, p. 44), “possibilita a apropriagdo criativa de
conhecimentos, envolve o sentimento de autoria e se constitui em uma realizagdo para o
sujeito”. Para tanto, objetivamos uma educacdo que alcance a aprendizagem que possibilita a
realizacdo do sujeito, ja que o mais relevante é que a crianga perceba suas potencialidades e,
como afirma Pain (1985, p. 81), “transformagdes e que sentido esse conhecimento faz para
alguém no mundo em que vive”.

Freud (2014) afirma que € necessario escolher entre a pulsdo e a civilizacao, e que a
civilizagdo tem vencido. E mediante a educacio que a civilizacdo encontra 0 meio para conter
a pulsdo nos trilhos, usa da energia psiquica em obras e producdes culturais, por exemplo.
Logo, Parente (2008) destaca que uma das maiores dificuldades do ser humano gira em torno
da construcdo de significados com o mundo que estd a sua volta, existe e funciona
independentemente de sua presenca, inclusive com suas proprias leis.

Nas ciéncias humanas, em especial na Sociologia, Antropologia e Historia, o termo
civilizacdo é composto por abordagens eurocéntricas e passou a ser criticado pelas teorias
p6s-modernas como Boaventura de Sousa Santos (2006). No entanto, justificamos o seu uso
nessa producdo tendo em vista que Freud (2010, p. 34) compreendeu civilizacdo como
“designador da soma de realizacdes e institui¢cdes que afastam a nossa vida daquela de nossos
antepassados animais, e que servem para dois fins: a protecdo do homem contra a natureza e a
regulamentacdo dos homens entre si”.

Segundo Silva (2012) a publicacao brasileira da obra de Freud, aqui utilizada, opta na
maior parte do texto pela utilizacdo do termo civilizagdo, pois considera de Freud a
possibilidade de coincidéncia entre os termos no uso da Lingua Portuguesa. O dicionario de
Lingua Portuguesa traz o termo civilizagdo como “acumulagdo ¢ aumento de habilidades
manuais e de conhecimentos intelectuais e a aplicagdo destes” (MICHAELIS, 1998, p. 513),

enquanto o termo cultura também pode ser definido como civilizagdo, ou ainda como um
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“sistema de ideias, conhecimentos, técnicas e artefatos, padrdes de comportamento que
caracterizam uma sociedade; contetido social” (MICHAELIS, 1998, p. 623).

A definicdo trazida por Freud (2010) aproxima-se desses termos, por isso Silva (2012)
utiliza ambos os termos como sindnimos em seu estudo e ressalta a preocupacdo de Freud em
destacar a perspectiva de construgdo e regulacdo inerente a sociedade humana, fruto da
invencdo de um modo especifico de vida humana, uma vez que a orientacdo natural lhe
faltaria estruturalmente.

Para Freud (2014) pulsdo é a forca que supomos existir por trds das tensdes de
necessidades que representam as exigéncias fisicas da vida psiquica. H& uma natureza
conservadora, de modo que tende a retomar um estado anterior. Existem diversas pulsdes,
como as de natureza sexual ou de conservacdo, posteriormente denominada pulsao de vida e
pulsdo de morte.

Pain (1985) compreende que a educacdo é reflexo da sociedade e cumpre nela fungdes
interdependentes: de mantenedora, socializadora, repressora e transformadora. E possivel
compreender que, para analisar um sistema de educacdo, é preciso considerarmos a sociedade
em que o estudante estd inserido, tendo em vista que essa sociedade € composta por
instituicOes que levam o sujeito a reproduzir um modo de funcionamento e uma organizagéo

social. Nesse sentido,

a escola pode dominar, oferecendo menos elementos as criangas para pensar.
Esse dominio depende da manutencdo da ignorancia, o preconceito do
professor em relacdo a aprendizagem dos alunos ocorre especialmente
guando eles sdo de classes sociais diferentes. Nesse preconceito ha um
desejo que podemos expressar da seguinte forma: ‘para que eu seja o que sou
¢ preciso que o outro seja o que €’ (PAIN, 1996, p. 17).

A educacdo se refere a dindmica de transmitir a cultura, entendo-a como conjunto de
acOes e de experiéncias humanas. A transmissdo se da pela aprendizagem. Aprendemos para
fazer integrar a cultura em que estamos inseridos, a aprendizagem produz um outro
semelhante. A autora demonstra que a aprendizagem ¢ um “ato simbdlico de amor” (PAIN,
1985, p. 42) que é possivel a partir da identificacdo, pois implica abrir mdo e adiar a
satisfacdo imediata do prazer. Em outras palavras, aprendemos por amor a uma pessoa que
compde a cultura que visamos pertencer. SO seria possivel aprender com alguém que ocupa
um determinado lugar e que teria algo que o aprendiz deseja.

Aprender, entdo, diz sobre uma falta, o que leva a uma atitude de busca e atividade por

parte do sujeito, envolve a mediacdo que possibilita a experiéncia sobre as coisas do mundo.
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Parente (2008) acrescenta ainda que s6 se deseja adquirir o conhecimento do outro quando ha
confianca estabelecida nessa relagéo.

Precisamos, entdo, observar como as criancas tém aprendido, pois pode haver um
aprendizado por imitacdo, sem que haja apropriacéo pessoal. Desse modo, Pain (1985) afirma
que a aprendizagem n&o diz respeito apenas sobre a forma de um sujeito aprender, mas
implica um olhar, uma escuta, que pode ser relativa a relacdo entre as partes e o todo. Dessa
forma, a autora propGe uma classificacdo dos problemas de aprendizagem e apresenta 0s
fundamentos teoricos e técnicos que possibilitam a compreensdo, diagndstico e trabalho do
sintoma, sejam das dificuldades ou do comportamento.

Dazzani et al. (2014, p. 422) entendem a queixa escolar como “as demandas
formuladas por pais, professores e coordenadores pedagdgicos acerca de dificuldades e
problemas enfrentados por estudantes no ambiente escolar” e afirmam que, frequentemente, a
queixa escolar tem demandado a atencdo e a intervencgéo interdisciplinar, com atuacdes de
profissionais como psic6logos, pedagogos, psiquiatras, neurologistas, terapeutas ocupacionais
e fonoaudiodlogos, mas que, ao fim desse processo, ndo é incomum que a queixa escolar acaba
por localizar no estudante uma causa interna dos problemas de desempenho escolar.

Propomos algumas reflexdes: sera que essa intervencdo ndo tem acontecido de
maneira multidisciplinar ao invés de interdisciplinar? Sera que realmente existe uma troca
entre as areas ao abordar esses casos? Para ultrapassar esse diagnostico que localiza o
problema sempre no estudante é necessario que haja uma proposicao de trabalho diferente,
gue rompamos com as logicas individuais de trabalho e em prol do melhor para a crianca,
ocupemos locais mais flexiveis e potencializados por nossas discussdes teoricas, técnicas e

praticas.

No caso aqui delineado da queixa escolar, ao observar as contribui¢des
possiveis, as representacdes sobre aprendizagem e desenvolvimento podem
determinar intervencGes profissionais mais eficientes para auxiliar na
transformacdo daquela realidade. E isso pode se dar por meio de intervencéo
com a criangca em seu processo de aprendizagem, com a escola em seus
métodos de ensino, ou até nas relagdes sociais que podem estar prejudicando
0s processos escolares (PREUSS, 2023, p. 63).

Souza (2007) evidencia que existem diversas razdes intrapsiquicas ou organicas que
causam os problemas de aprendizagem e disciplinares e, desse modo, a queixa escolar é
compreendida a partir de um viés clinico. Por outro lado, Patto (1990) compreende a queixa

escolar atrelada as condigdes culturais, sociais e econdmicas das familias, em especial, o nivel
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de escolaridade dos pais, que interferiria no processo de suporte aos filhos no percurso escolar
e, consequentemente, no desempenho do estudante. Vemos, entdo, um discurso que
patologiza a crianga ou a condi¢cdo socioeconémica das familias como uma representacéo
social hegemonica.

Pain (1985, p. 22) afirma que “o primeiro plano ¢ o corpo como infraestrutura
neurofisiologica ou organismo [...] também consideramos aqui o corpo como mediador da
acdo e como base do ego formal”. A autora considera as condi¢des externas da aprendizagem,
de modo que o profissional da educacgéo deveria desenvolver dupla escuta, estar atento para as
relacbes de dimensdo cognitiva e afetiva, de modo que seja possivel compreendermos a
articulacdo funcional do problema de aprendizagem entre estas instancias.

Em geral, segundo Dazzani et al. (2014), os estudos identificam uma caracteristica
comum entre alguns profissionais: ha uma tendéncia a responsabilizar o aluno e a sua familia
pelo fracasso escolar, estabelece uma relagdo entre o fendmeno do fracasso escolar e a
atuacgdo direta da familia e as caracteristicas psicoldgicas do individuo, afinal “as narrativas
hegeménicas da queixa escolar tém produzido, ainda, o proprio refor¢o do fracasso escolar e
dos sentimentos de inferioridade nos estudantes” (PREUSS, 2023, p. 42).

A queixa escolar se refere a problemas emocionais, familiares e de comportamento.
Segundo Scortegagna e Levandowski (2004), a dificuldade de atencéo e de concentracdo sao
mais frequentes quando comparadas aos ditos problemas de aprendizagem, assim como a
dificuldade na aquisicdo da leitura e da escrita. Em seguida, viria a queixa relacionada aos
problemas de comportamento.

De modo geral, a insercdo da crianca na escola € fundamental para seu
desenvolvimento. No entanto, a sua dificuldade em adaptar-se ao processo formal educacional
é percebida por Jacinto (2021) como mais um fator de risco na realidade da crianca em
situacdo de acolhimento, tendo em vista que traz novos impasses em sua trajetoria pessoal e
social. Todavia, a institucionalizagio é considerada nociva ao desenvolvimento integral da
crianga, em especial ao desenvolvimento cognitivo (FONSECA, 2017).

Jacinto (2021) identifica uma variedade de dificuldades de aprendizagem e
comportamentais enfrentadas pelas criangas acolhidas no ambiente escolar, devido a
incidéncia de estigmas e preconceitos associados a condi¢do de institucionalizacdo que séo
postos sob a crianca. O autor ainda nota que, apesar do poder transformador da educacéo, em
especial no trabalho de combate ao preconceito, muitas vezes € nesse ambiente que ocorre a

propagacao da violéncia e da opressao.
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Maciel et al. (2017) afirmam que as vivéncias de violéncia e de opresséo sao
consideradas danosas ao desenvolvimento, o que possibilita o surgimento de traumas e a
consequente concretizacdo na forma das dificuldades de adaptacdo a escola e baixo
rendimento académico.

Siqueira e Dell’anglo (2006) identificam os professores como parceiros em potencial
na construgdo de projetos de intervencao e trabalho que tenham como tema central a incluséo
da garantia de direitos propostos as criangas em situacdo de acolhimento. A posi¢do que o
docente ocupa na relacdo professor-aluno, tendo em vista o contato frequente com as criangas
institucionalizadas, e as relaces de afeto mantidas nesse cenario colaboram para a superacdo
de desafios encarados pela criangca, bem como reforcam estigmas e a producdo de queixas
escolares das criancas institucionalizadas.

Por essa razdo, para compreender a queixa escolar, desde seu sentido até suas
ocorréncias, é necessario estabelecermos um processo investigativo que va além da figura do
aluno e, como afirmam Dazzani et al. (2014), alcance também sua familia e seus professores,
bem como seu contexto social e institucional. Outro tema importante trata-se do processo de
formacdo técnica e institucional que compde a formacéo dos profissionais da educagdo, como
professores, pedagogos e psicologos. Ao ir além das estruturas impostas pelas relaces de
poder e saber que compdem a realidade de nossas escolas, almejamos desconstruir o discurso
de patologizacéo e culpabilizacéo.

A queixa escolar, para além das individualizagdes e culpabilizagbes dos
problemas escolares, também tém produzido outros fenbmenos que colocam
em questdo os fundamentos das dificuldades de aprendizagem e dos
processos de fracasso escolar, principalmente ao patologizar os
comportamentos e 0s processos de desenvolvimento humano (PREUSS,
2023, p. 44).

A queixa escolar diz respeito a uma organizacdo das relacdes do sujeito com o Real e
com o objeto do conhecimento, da mesma forma que, ao aprender, elaboramos correlagoes
entre os significados, as funcdes e os objetos em si. Diante dessa compreensao, seria possivel
contribuirmos para que a crianga ocupe um outro espaco, no qual o prazer em aprender
desenvolva sua funcéo e colabore com o desenvolvimento da autonomia do seu exercicio e a
apropriacdo de significados. Frente & compreensdo da necessidade da crianga em ocupar
novos lugares, em especial aqueles com tantas potencialidades, é que voltamos nosso olhar
para escola e seus agentes, instituicdo que tem como finalidade o desenvolvimento cognitivo,

social e emocional.
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Tendo em vista a complexidade do acolhimento institucional e seus impactos no
processo de inclusdo da crianca na escola, assim como em suas demais relacdes, é necessario
que desenvolvamos uma metodologia fundamentada de forma minuciosa e ética, para que o
processo seja realizado, de modo a construir possibilidades de obtencdo de dados da maneira

menos invasiva possivel, em consideracdo o terreno delicado que tratamos.
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3 CAMINHOS INVESTIGATIVOS DA PESQUISA

A producdo de queixas escolares, como demonstramos, tem sua relevancia no mundo
da educacgdo. Trata-se de um dos desafios da pratica docente. Quando associamos a tematica
das queixas escolares ao tema do acolhimento institucional, observamos a necessidade de nos
dedicarmos ao estudo das percepcdes e das atitudes dos docentes em relacdo a seus alunos,
notar ou ndo os efeitos desta relacéo.

Alves-Mazzotti (2008) evidencia que os professores atribuem o fracasso escolar as
condigBes sociopsicologicas do aluno e da familia, eximem-se do resultado de suas
intervencdes. A autora afirma que um menor nivel socioecondmico por parte do aluno faz
com que seus professores reduzam suas expectativas com elas.

A intencdo de propiciar mudancas por meio da educagdo exige que sejam
compreendidos 0s processos simbolicos que compdem a interacdo educativa, e essa nao
ocorre em um vazio social. Ou seja, a pesquisa pode exercer maior impacto sobre a préatica
educativa, ao adotar “um olhar psicossocial” que preencha o sujeito social com um mundo
interior ao passo que restitua o individuo ao mundo social (MOSCOVICI, 1990).

H& muitas formas de conceber e de abordar as representacdes sociais, relacionando-as
ou ndo ao imaginario social. As representacBes sociais se associam ao imaginario ao
ocuparem um espaco de destaque no que se refere ao carater simbolico de uma atividade
representativa de individuos que corroboram da mesma experiéncia social. Esses demonstram
suas representacdes carregadas de sentido, funcionam a partir do sistema de cddigos e
interpretagdes de uma sociedade, projetam valores e aspiragdes sociais (JODELET, 1990).
Adotamos tal perspectiva ao compreendermos os fundamentos da Psicologia Social.

Moscovici (1990) propde que as representagdes sociais partam da ideia de que néo
existe uma separagdo nitida entre oS universos externos e internos do sujeito, pois, na
atividade da representacdo, o individuo ndo reproduz apenas, mas reconstroi 0 objeto em
questdo e, ao fazer isso, se constitui como sujeito, tendo em vista que passa a se situar em
universo social e material. O autor afirma que ndo podemos reduzir as representac0es sociais
a opinides ou imagens de um determinado elemento, mas trata-se de uma — ou mais — teoria
coletiva da realidade, de modo que possui ldgica, linguagem e conceitos proprios, 0s quais
estabelecem uma forma de comunicagdo ou compartilhamento de ideias dentro de um grupo,

determinando os comportamentos permitidos ou desejados.
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Moscovici (1990) inclui em sua teoria dois processos que ddo origem as
representacdes: a objetivacdo e a ancoragem. Objetivacdo trata-se do processo em que
conceitos ou ideias se tornam esquemas ou imagens concretas, denominados pelo autor como
reflexo do Real. J& a ancoragem é a elaboracdo de uma rede de significacbes em torno do
objeto, vinculadas aos valores e as préaticas sociais.

Moscovici (1990) analisa a natureza social de tais representacdes, 0 que € possivel a
partir da observacdo das proposi¢des, reacdes e avaliacdes que compdem a representacdo em
diferentes grupos sociais e cria uma diversidade de universos de opinides. Os universos
apresentam trés aspectos bases: atitude, informacdo e campo de representacdo ou imagem.
Desse modo,

a atitude corresponde a orientacdo global, favoravel ou desfavoravel, ao
objeto da representacdo. A informacdo se refere a organizacdo dos
conhecimentos que o grupo possui a respeito do objeto. Finalmente, o campo
de representacdo remete a ideia de imagem, ao conteido concreto e limitado
de proposigdes referentes a um aspecto preciso do objeto, e pressupfe uma
unidade hierarquizada de elementos. Essas trés dimensdes da representacdo
social fornecem a visdo global de seu contetdo e sentido (ALVES-
MAZZOTTI, 2008, p. 24).

Jodelet (1990), acerca do processo de ancoragem, indica que, quando relacionado de
forma dialética, a objetivacdo apresenta trés funcBGes bésicas da representacdo: a funcédo
cognitiva de integracdo da novidade, a funcdo de interpretacdo da realidade e a funcgéo de
orientacdo das condutas e das relagdes sociais, 0 que possibilita a compreensdo de como se da
a significacdo atribuida ao objeto, de que modo a representacdo passa a ser utilizada como
meio para interpretacdo da realidade social, instrumentaliza a conduta e 0 modo de ocorréncia
da integracéo do sistema de recepcao e consequente influéncia dos elementos envolvidos.

Daqui surgem nossas categorias de andlise: a) o “quem”, b) “como”, ¢) “o qué”, d)
“para que”, e) “por qué”, no que se refere as representacOes sociais. Na primeira categoria, a)
0 “quem”, nos ¢ possibilitada a andlise de quem sdo os individuos que contribuem para a
construgdo dessa representacdo no imaginario social. Na segunda categoria, b) “como”,
analisamos como se elabora a representacdo social docente sobre queixas escolares de
criangas em situagdo de acolhimento. Ja na terceira categoria, ¢) “o que”, percebemos como se
d& a construcdo do objeto, ao contetdo a ele atribuido e a solidez dos ambientes simbdlicos.
Na quarta categoria, o “para que”, nos debrugamos sobre a compreensao da finalidade que a

representacdo social ocupa nesse contexto. E, por ultimo, na quinta categoria, “por qué”,
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objetivamos compreender a justificativa que faz com que a representacao social seja posta no
Real, pois, ao relatar e analisar o conteudo, nos propomos “a salientar o porqué das
representacfes sociais: por que pensamos 0 que e como pensamos? Por que agimos de certo
modo e nao de outro?” (FRANCA, 2014, p. 131). Essas sdo algumas das indagacdes que nos

guiaram no campo da pesquisa.

3.1 Campo da Pesquisa

3.1.1 Municipio

Nossa pesquisa foi desenvolvida em Cianorte-PR, municipio de médio porte,
localizado no noroeste do Parana, estado brasileiro. A cidade foi escolhida tendo em vista que
desenvolvemos nossas atividades profissionais nesse espago, assim, conhecemos a
composicdo da rede de protecdo local e, a partir delas, também temos nossas representacdes
sociais acerca do acolhimento, da educacdo e das contribuicGes da Psicologia para ambos os
campos.

A cidade foi planejada pela empresa Companhia de Melhoramentos Norte do Parana e
fundada em 26 de julho de 1953. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), a cultura cafeeira impulsionou a economia cianortense até a década de 1970, quando
o distrito industrial passou a ser desenvolvido, com destaque ao ramo da confec¢do, somada
as mais de 550 grifes nascidas neste municipio. Foi assim que a cidade ganhou o titulo de

Capital do Vestuario.

Figura 1 - Localiza¢éo de Cianorte no Parana

Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Parana_Municip_Cianorte.svg.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Parana_Municip_Cianorte.svg
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Figura 2 - Portico do Municipio de Cianorte

Fonte: https://cianorte.pr.gov.br/uploads/bkp-thumbs/thumb _800x500 54e62b69.jpg.

Outra informacéo relevante sobre essa cidade é o Parque Cinturdo Verde, criado em 22
de abril de 2000, pela Lei Municipal n.° 2.067. O Parque é uma unidade de conservacdo de
protecdo integral composta por 423 hectares de Mata Atlantica que circunda toda a cidade, o
que traz ao municipio a segunda maior floresta urbana do pais, ficando atrés apenas do Parque
da Tijuca no Rio de Janeiro.

Figura 3 - Parque Cinturdo Verde em Cianorte

Fonte: https://www.tribunadecianorte.com.br/sem-categoria/parque-cinturao-verde-completa-16-anos-de-
criacao/.

Figura 4 - Floresta da Tijuca no Rio de Janeiro

Fonte: https://www.transportal.com.br/noticias/rodoviaria-novorio/floresta-da-tijuca/.



https://cianorte.pr.gov.br/uploads/bkp-thumbs/thumb_800x500_54e62b69.jpg
https://www.tribunadecianorte.com.br/sem-categoria/parque-cinturao-verde-completa-16-anos-de-criacao/
https://www.tribunadecianorte.com.br/sem-categoria/parque-cinturao-verde-completa-16-anos-de-criacao/
https://www.transportal.com.br/noticias/rodoviaria-novorio/floresta-da-tijuca/
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Outro dado relevante que justifica a pesquisa se dar no municipio de Cianorte, trata-se
da estimativa do IBGE (2021) de que Cianorte possui cerca de 84.980 habitantes, 14.483
criancas entre 0 e 14 anos. No entanto, segundo informacdes fornecidas pela instituicdo de
acolhimento que presta servicos ao municipio, 16 destas criancas estdo sob medida de
protecdo em acolhimento institucional.

O acolhimento institucional em Cianorte acontece por meio de servigo terceirizado, a
atual Organizacdo da Sociedade Civil responsavel pelo desenvolvimento dos cuidados de

criancas e adolescentes entre 0 e 17 anos sdo as Aldeias Infantis.

Figura 5 - Aldeias Infantis Cianorte - escritorio administrativo

Fonte: https://cianorte.pr.gov.br/noticiasView/6705 Recursos-do-Imposto-Solidario-reforcam-programas-
sociais-em-Cianorte-.html.

As Aldeias Infantis SOS Brasil (2022) sdo as maiores organizacdes de atendimento
direto a crianca presente em 137 paises. No Brasil, atuam ha cerca de 55 anos, em mais de 80
projetos distribuidos em 31 localidades “cuidando de criangas, adolescentes, jovens e familias
que perderam o direito ao cuidado parental ou correm o risco de perdé-lo”. Outro critério para
a selecdo do campo foi que as Aldeias Infantis estdo em trés municipios paranaenses:
Cianorte, Goioeré e Foz do lguagu.

O cuidado e o acolhimento institucional exercido pelas Aldeias Infantis em Cianorte se
enquadram na modalidade Casa Lar, que se trata de “servigo de acolhimento provisorio
oferecido em unidades residenciais, nas quais pelo menos uma pessoa ou casal trabalha como
educador/cuidador residente — em uma casa que ndo é a sua — prestando cuidados a criangas e
adolescentes” (BRASIL, 2009, p. 74).

O Censo de 2010 comprovou que 98,2% das criancas entre 6 € 14 anos estavam
matriculadas nas 15 escolas municipais e 13 escolas estaduais de Cianorte. Em 2021, as


https://cianorte.pr.gov.br/noticiasView/6705_Recursos-do-Imposto-Solidario-reforcam-programas-sociais-em-Cianorte-.html
https://cianorte.pr.gov.br/noticiasView/6705_Recursos-do-Imposto-Solidario-reforcam-programas-sociais-em-Cianorte-.html
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escolas da rede publica registraram 6,47 no Indice de Desenvolvimento da Educacio Baésica
(IDEB) nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental e 5,49 nos Anos Finais.

3.1.2 Escola

Entre as escolas municipais, uma é responsavel pelo atendimento das criangas
residentes na zona rural e sua localizacdo é proxima a Casa Lar. Também € responsavel por
receber as criancgas institucionalizadas matriculadas entre a Educacdo Infantil e o 5° ano do
Ensino Fundamental. Segundo informagdes fornecidas pela instituicdo de ensino, a escola
atende 564 criancas, organizadas em 35 turmas nos periodos matutino e vespertino, e integra
cerca de 23 professores. Ao fim do processo da observacdo participante, apenas 5 criancas em
situacdo de acolhimento frequentavam a escola, devido ao fluxo de seus processos juridicos e

as consequentes movimentacdes necessarias para reintegracdo ou adogao.

3.2 Participantes da Pesquisa

Diante da realidade do acolhimento institucional no municipio, e por esse concentrar a
matricula dos alunos entre a Educacdo Infantil e o 5° ano do Ensino Fundamental nessa
escola, as participantes da pesquisa compdem o quadro de professoras. No quadro 1,
apresentamos o perfil das docentes (cargo na escola, vinculo de trabalho, tempo na escola,
tempo de atuacdo no magistério, género, orientacdo sexual, idade, religido, cor e formacéo -
maior titulacdo) obtido a partir da entrevista.

O elemento base para que as professoras participassem da pesquisa foi que
atendessem, ou ja tivessem atendido em suas salas de aula, criancas em situacdo de
acolhimento. Foram convidadas 18 professoras, mas apenas 13 tiveram interesse e/ou

disponibilidade para participar da pesquisa.
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Para assegurar suas identidades, substituimos seus nomes por nomes de mulheres que obtiveram destaque nas ciéncias no cenario

mundial, tendo em vista que sdo protagonistas de suas histdrias e que sdo nomes acessiveis ao conhecimento do publico, conforme quadro 5.

Quadro 5 - Dados das participantes da pesquisa

Tempo de

Nome Ficticio Céggglga \‘/I'T:llajzi\?h%e T%Tfoﬂ;a atuacéo no | Género Orslzgfgiao Idade Religiéo Cor Forrgsllflaal 0 ég;alor
Magistério ¢
. Docente Concurso 02 anos 21 anos Feminino | Heterossexual |50 anos |[Cat6lica Branca |[Especializacio
Natalia Pasternak
i Docente Concurso 08 anos 20 anos Feminino | Heterossexual |47 anos |Evangélica |Branca [Especializagdo
Marcia Barbosa
Anitta Canavarro Docente Concurso |01 ano 32 anos Feminino | Heterossexual |51 anos | Catolica Branca |Especializagdo
Debora Menezes Docente Concurso 10 anos 11 anos Feminino | Heterossexual | 35 anos | Catdlica Branca [Especializacéo
Rosalind Franklin Docente Concurso 10 anos 37 anos Feminino | Heterossexual |55 anos | Catdlica Branca |[Especializagdo
. . Docente Concurso 08 anos 43 anos Feminino | Heterossexual |60 anos |[Cat6lica Branca |[Especializacdo
Marie Curie
Katherine Johnson | Docente Concurso 02 anos 18 anos Feminino | Heterossexual |41 anos |Catdlica Parda Especializacéo
Equipe - - T
. - Concurso 04 anos 22 anos Feminino | Heterossexual (48 anos [Evangélica |Parda Especializacao
Katie Bouman Pedagdgica
. Eqmpe{ . Concurso 17 anos 28 anos Feminino | Heterossexual |52 anos Se“? Lx Preta Especializacéo
Mae Jeminson Pedagdgica Religido
Equipe - - T
. - Concurso 17 anos 23 anos Feminino | Heterossexual (43 anos |[Cat6lica Parda Especializacao
Jaqueline Goes Pedagogica
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Eqmpg . Concurso 06 meses |28 anos Feminino | Heterossexual |42 anos | Cat6lica Branca |[Especializacdo
Ada Lovelace Pedagdgica
Equipe - - T
i - Concurso 08 anos 20 anos Feminino | Heterossexual (43 anos |Catolica Parda Especializacéo
Alice Ball Pedagdgica
Equipe - - S
- Concurso 08 anos 28 anos Feminino | Heterossexual |53 anos |Cat6lica Branca |Especializagdo
Jane Goodall Pedagogica

Fonte: Elabora¢&o do autor.

As integrantes de nossa pesquisa sdo treze professoras concursadas no municipio de Cianorte-PR, com idades entre 35 e 60 anos,
mulheres heterossexuais, com variacdo de 11 a 43 anos de exercicio no magistério. Todas apresentam o titulo de especialista como maior grau
de titulacdo. Apesar de apresentarem tais pontos em comum, ocupam fungdes diferentes na escola, entre a docéncia e a equipe pedagogica, 10
delas se declaram catdlicas, 2 evangelicas e uma sem religido, bem como 8 se declaram brancas, 4 pardas e uma preta.

Vale salientar que esses dados ndo serdo aprofundados nesta pesquisa, no entanto, sdo postos aqui tendo em vista que sdo relevantes para
compreensdo das representacGes sociais das participantes, pois a contextualizacdo dos resultados, mediante as determinacdes das representacdes,
deve ser considerada na contribuicdo do conhecimento da realidade das participantes que colaboraram com a pesquisa, visto que as
representacdes sociais se constroem na realidade social e historicamente pela sociedade, manifestas em representacdes coletivas (HERZLICH,
2005).
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3.3 Roteiro de entrevistas semiestruturadas

Demos inicio ao desenvolvimento em campo com a autorizacao da direcdo da escola
municipal para a contribuicdo das professoras na pesquisa, bem como nossa entrada no
ambiente escolar. O consentimento foi obtido apds apresentacdo do projeto de pesquisa para a
direcdo, equipe pedagogica, professoras e demais funcionarios. Diante da autorizacdo e
assinatura dos Termos de Consentimento Livre e Esclarecido, a pesquisa cumpriu as normas
do Conselho de Etica da Universidade Estadual do Parana - Unespar, conforme Certificado de
Apresentacdo de Apreciacdo Etica (CAAE) 55735922.8.0000.9247, parecer de aprovagio
namero 5.263.979, de 25 de fevereiro de 2022.

O desenvolvimento da pesquisa envolveu o interesse das participantes em colaborar
com a pesquisa. A diretora e uma das orientadoras nos atendeu com muita facilidade e
agilidade, nos apresentou ao corpo docente e demais agentes escolares. O aceite para a
elaboracdo do processo de pesquisa compreendeu um periodo de exatos 7 dias, envolveu o
primeiro contato, apresentacdo e a assinatura da documentacdo, como o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE.

Os dados foram coletados durante os meses de maio, junho, julho e agosto de 2022,
por meio de encontros agendados previamente para realizacdo de entrevistas, que ocorreram
as tercas-feiras, entre 08h e 11h45min da manhd. As entrevistas, de caracteristica
semiestruturada, também conhecidas como semiabertas ou semidiretivas, foram escolhidas
inicialmente tendo em vista que tem como caracteristica principal a formulacdo de
questionamentos basicos baseados em teorias e hipoteses relacionadas a tematica da pesquisa
(TRIVINOS, 1987).

Trivifios (1987) afirma que os questionamentos trazidos pela entrevista possibilitam
novas hipdteses a partir das respostas dos entrevistados, bem como o objetivo principal é
sempre mantido a partir da condugdo do investigador-entrevistador. A entrevista
semiestruturada “[...] favorece ndo s6 a descri¢ao dos fenOmenos sociais, mas também sua
explicacdo e a compreensdo de sua totalidade [...]”, além de manter a presenga consciente e
atuante do pesquisador no processo de coleta de informacdes (TRIVINOS, 1987, p. 152).

Manzini (1990/1991) afirma que a entrevista semiestruturada se volta para um assunto
sobre o qual elaboramos um roteiro de perguntas essenciais, as quais podem ser

complementadas por outros temas/assuntos mediante situagdes que ocorram ao longo da
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entrevista. O autor relembra que as informagdes podem surgir de maneira livre, sem respostas
condicionadas a padronizacdo de alternativas.

E fundamental reforcarmos a importancia de perguntas basicas para o roteiro como
forma de adequacéo ao objetivo da pesquisa. O roteiro de pesquisa, segundo Manzini (2003),
possibilita o planejamento da coleta de informacBes e visa alcancar os objetivos pré-
estabelecidos. O roteiro vai além de um recurso para coleta de dados, trata-se de uma forma
organizadora do pesquisador diante da interacdo que sera estabelecida na entrevista.

Elaboramos um roteiro de perguntas base com 24 perguntas (Apéndice A). Entre
essas, as 11 primeiras tratam de identificacdo e perfil profissional e sociodemografico, as 13
seguintes sdo orientadoras da pesquisa que buscam acessar as vivéncias, as compreensoes e as
representacdes das professoras em relacdo ao acolhimento institucional, as queixas escolares e
sua inter-relacdo, de modo a possibilitar acesso a dados que respondam aos nossos objetivos,
geral e especificos.

Compreendemos como recurso importante deixar a ultima pergunta com algum tema
que as colaboradoras gostariam de contribuir com a pesquisa, tendo em vista que poderiam,
nesse espaco, de forma singular, manifestar desejos, impressées ou lembrancas despertadas
pela conducéo da entrevista.

As entrevistas ocorreram individualmente com cada professora, com a Autorizacao de
Uso de Imagem e Audio, o que possibilitou a gravacdo do audio da entrevista, que foi
realizada via aplicativo disponivel em smartphone. As respostas das perguntas foram
transcritas na integra, e seguindo as pontuacGes de Lage (2001), as expressGes e erros
gramaticais foram eliminados na transcricdo, para que ndo haja constrangimento das
entrevistadas, tendo em vista que o presente material serd disponibilizado a instituicdo como
compromisso social de devolutiva a sociedade.

Gil (1999) define a entrevista como uma técnica de pesquisa em que o investigador,
frente ao investigado, formula perguntas ao visar a obtencéo de dados. Bleger (1991, p. 13)
afirma que, de maneira pratica, essa “consiste em uma relacio humana na qual um dos
integrantes deve procurar saber 0 que estd acontecendo e deve atuar segundo esse
conhecimento”. O que ¢ corroborado por Gil (1999) ao considerar que a entrevista ¢ uma
forma de interacdo social. Outro tema em que os dois autores concordam ¢ o “didlogo
assimétrico”, cujos lugares entre entrevistador e entrevistado sdao diferentes, tendo em vista
seus objetivos. Um dos componentes dessa relagéo visa coletar dados, enquanto o outro se

coloca como fonte da informagéo.
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Segundo Bleger (1991) a entrevista é um recurso versatil que pode ser utilizado para
diferentes fins em diferentes contextos. De certa forma, diversas ciéncias e campos de atuagao
podem usar de tamanha versatilidade, entre esses, Gil (1999) cita que, no campo das ciéncias
sociais, a entrevista € uma das técnicas mais utilizadas para a coleta de dados. Tamanha
adesdo a esse recurso se justifica por sua adequacéo a obtencdo de diferentes informac6es no
que se refere aos contetidos que “as pessoas sabem, creem, esperam, sentem ou desejam,
pretendem fazer, fazem e fizeram, tal qual explicagdes e razdes para os precedentes”
(SELLTIZ et al, 1967, p. 273).

Bleger (1991, p. 17) considera que a entrevista pode ser considerada como um recurso
ndo confiavel, em vista dessas lacunas, dissociacdes e contradicdes apresentadas pelo
entrevistado ao longo do encontro. Em seguida, afirma que, “sem duvida, nestes casos, o
instrumento ndo faz mais do que refletir o que corresponde a caracteristica do objeto de
estudo. As dissociacdes e contradicGes da prépria personalidade e, ao refleti-las, a entrevista
nos permite trabalhar com elas”. Mediante tamanha complexidade, a entrevista desempenha
funcdo importante, basta estar associada ao processo e ao comprometimento cientifico para
que todas as entrevistas gerem algum tipo de resultado, isso possivel pelo fato de que, antes
da realizacdo da coleta, pré-estabelecemos um objetivo de pesquisa que orientou todo o
processo investigativo (MANZINI, 1990; 1991).

3.4 Observacéo participante

Costa (2002, p. 94) afirma que, mesmo em relacdo de igualdade (pesquisador e
colaboradoras), “nem todas as vozes que falam em um grupo carregam a mesma legitimidade,
seguranga e poder para se fazer ouvir e acolher”, é preciso considerar que poder e¢ saber
circundam em todas as relagdes interpessoais e grupais, o que néo difere no ambiente escolar.
Para tanto, realizamos tambeém, como meio de analise e coleta de dados, a observacdo
participante: meio investigativo, que envolveu nossa participacdo no campo e no cotidiano
dos pesquisados; no caso, as salas de aula e algumas professoras. A observacao participante
deve ser adaptada a cada realidade e aos diversos fatores que interferem no objeto de estudo,
h& a necessidade de um compromisso ético e temporal (AKTINSON; HAMMERSLEY,
1998).

Aktinson e Hammersley (1998) identificam como caracteristica principal da

observacdo participante o cuidado e a aten¢do na andlise da natureza de um fenémeno social
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especifico, bem como o trabalho com dados qualitativos sem elaborar um esquema prévio de
andlise de categorias e, por fim, uma andlise de dados a partir de interpretacGes explicitas dos
feitos, dito e ndo-ditos. Segundo Angrosino (2009), as conclusbes podem ser discutidas com o
observado, em meio a observacdo para que, assim, as interpretacfes sejam elaboradas pelo
pesquisador, ou seja, para que os resultados sejam obtidos de modo indutivo e dialdgico. No
total foram realizadas oito horas de observagdo, distribuidas em dois dias, divididas em quatro
horas de observacdo por dia. Foram destinadas duas horas de observacdo a cada turma. A
observacao foi programada ao longo de duas manhds, ao observarmos quatro turmas, seus
respectivos alunos e professoras, bem como suas inter-relagdes. Como critério de escolha,
definimos professoras cujas turmas fossem compostas também por criancas acolhidas
institucionalmente e apresentamos autorizacdo para a entrada em sua sala de aula. As
observacOes foram registradas em didrio de campo e comp&em a analise de dados.
Acreditamos ser o suficiente para coletarmos as informagbes que acompanham a
construcdo das analises dos dados, obtidos a partir de todo o procedimento descrito. Na secéo
seguinte, apresentamos o0s dados resultantes de nossos encontros e 0s materiais elaborados a
partir desses. Associamo-los a teoria e a pratica e sempre respeitamos 0 contexto em que 0S

discursos ou as observacOes foram captadas.
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4 REPRESENTACOES SOCIAIS DOCENTES SOBRE QUEIXAS ESCOLARES DE
CRIANCAS ACOLHIDAS

Nesta secdo apresentamos os dados e as andlises correspondentes aos encontros com
as participantes da pesquisa, por meio das entrevistas e das observagdes participantes.
Demonstramos “o movimento do grupo em relagdo ao estado de polifasia cognitiva® quanto
ao tema trabalhado” (FRANCA, 2014, p. 95). Foram articulados os discursos e as
observacdes, com os autores da Psicanéalise, da Psicologia e da Educagédo, com a finalidade de
cumprir com o objetivo de investigarmos como educadoras compreendem a relagdo entre as
queixas escolares e a histdria da crianca institucionalizada.

Para andlise dos dados coletados, organizamos categorias conceituais pré-
estabelecidas, como, por exemplo, os discursos, expressdes e comportamentos manifestos
pelas professoras participantes, assim como o “quem”, “como”, “o qué”, “para que” e “por
que” das representagdes sociais utilizadas pelas professoras sobre as criangas em situacao de
acolhimento, o que torna possivel demonstrarmos confirmacbes ou contradicdes nos
posicionamentos das professoras.

Almeida e Santos (2011, p. 292) explicam que “as representagdes sociais atuam como
guias de interpretacdo e organizacdo da realidade, fornecendo os elementos para que 0S
sujeitos se posicionem diante dela e definam a natureza de suas agdes sobre a realidade”. As
categorias de analise estdo organizadas a partir da construcdo teorica de Jovchelovitch (2008),
para quem a representacdo social trata de processo psicossocial, composto por individuos
singulares em sua identidade, mas em convivéncia com o outro.

Na abordagem cultural das representacdes sociais, Jodelet (2001, p. 10) compreende

que

a particularidade do estudo das representacdes sociais € a de integrar na
andlise desses processos 0 pertencimento e a participacdo sociais e culturais
do sujeito. E o que a distingue de uma perspectiva puramente cognitivista ou
clinica. [...] A representacdo serve para agir sobre 0 mundo e o outro, 0 que
esclarece suas funcdes e sua eficacia social. [...] As questdes apresentadas
pela articulagdo desse conjunto de elementos e de relagbes podem ser
condensadas na seguinte formula: “Quem sabe e de onde sabe? O que e
como sabe? Sobre o que sabe e com que efeito?”.

8 Segundo a TRS, polifasia cognitiva significa a coexisténcia de formas diferentes de saber no mesmo campo
representacional.
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A estrutura assumida por uma representacdo esta de acordo com a funcdo que exerce
ou serd exercida. Os diversos modelos da esfera publica possibilitam diferentes organizac6es
ou debates na e sobre a vida publica. A representacdo expressada em uma forma se diferencia
a partir de quem, do que, como, por que e para que representa (JOVCHELOVITCH, 2008).
Os seus atores, 0 objeto, as praticas comunicativas, as razfes e as fun¢bes sdo denominadas
pela autora como dimensGes da representacdo. Tratam-se de categorias analiticas da
Psicologia Social do conhecimento, 0 que possibilita a associacdo da representacdo com o
contexto no qual € produzido e como se apresenta na esfera publica. Iniciamos a analise dos
dados da pesquisa pela categoria “Quem?”: ao questionarmos quem € esse eu que representa?
Complementamos a analise dos discursos obtidos em entrevistas com dados das observagdes

realizadas quando consideramos pertinente ressaltar a argumentacéo.

4.1 Quem sdo 0s sujeitos que representam?

Quem representa? E essa a pergunta orientadora da nossa subsecdo em que nos
propusemos a repensar o “quem” das representagdes sociais. Essa categoria de andlise nos
possibilita perceber quem séo os individuos que corroboram a construcdo dessa representacdo
no imaginario social.

Participaram de nossa pesquisa treze mulheres com idade no intervalo de 35 a 60 anos,
professoras com atuacdo entre 11 e 43 anos no municipio de Cianorte, que ocupam funcgdes
diferentes na escola, entre a docéncia e a gestdo pedagdgica. Dessas, 10 se declararam
catolicas, 2 evangélicas e uma sem religido, bem como 8 se declararam brancas, 4 pardas e

uma preta.

Reconhecer-se numa identidade supde, pois, responder afirmativamente a
uma interpelacdo e estabelecer um sentido de pertencimento a um grupo
social de referéncia. Nada ha de simples ou de estavel nisso tudo, pois essas
mdaltiplas identidades podem cobrar, a0 mesmo tempo, lealdades distintas,
divergentes ou até contraditorias. Somos sujeitos de muitas identidades
(LOURO, 2007, p. 12).

Como Louro (2007) nos apresenta, reconhecer uma identidade esta para alem da
autodescricdo e, diante dos inUmeros papéis que assumimos em nossa historia, faz-se
necessario ocupar um lugar e assumir um proposito que ofereca sentido de pertencimento.
Desse modo, por intermeédio das entrevistas, atentamos para os discursos dessas mulheres,

como se sentem percebidas pela sociedade, pela escola e pelos alunos.
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Hé uma imagem de certa autoridade e poder sobre “ser professora”, acompanhada de
responsabilidades, ao passo que podem gerar bem-estar, também podem gerar desconforto e
sentimento de cunho negativo. As verbalizacGes das participantes da pesquisa reiteram esse
processo: “diante da minha experiéncia, vocé precisa de um olhar diferenciado, ndo rotular,
mas quando ele estd com vocg, ele precisa de vocé, vocé pode fazer a diferenca” (Professora

Alice Ball). De modo similar, outra professora comenta que:

o professor tem o poder de fazer uma crianca aprender, da mesma forma que
também tem de destruir a vontade da crianca de aprender. Ele pode
influenciar para melhorar a aprendizagem, como dependendo da atitude, a
crianga pode criar um desgosto (Professora Natalia Pasternak).

Para Paulo Freire (2003, p. 52), “o papel do professor e da professora ¢ ajudar o aluno
¢ a aluna a descobrirem que dentro das dificuldades ha um momento de prazer, de alegria”. O
diadlogo se faz necessario para que as professoras e 0s alunos acessem o saber historicamente
construido, pois “o educador ou educadora como um intelectual tem que intervir. Nao pode
ser um mero facilitador” (FREIRE, 2003, p. 177).

A profissional da educacao pode exercer uma funcdo fundamental: a pedagdgica como
articuladora da aprendizagem. Freire (2003) trata do amor ao saber, da necessidade de se
apropriar da realidade para ensinar, abandonar uma posicdo permissiva ou evasiva. Algumas
dessas professoras idealizaram na educagao a realizagdo de sonhos como extensao do lar: “Ha
30 anos atras a gente fazia magistério, trabalhava meio periodo e casava. Era esse 0 nosso
sonho” (Professora Marie Curie). Educadoras que compreendiam a educagdo como realizagdo
profissional, de construcdo dos caminhos da vida, de afeto e, consequentemente, sua

identidade e futuro.

Uma tia desistiu do magistério porque achou muito dificil. Ai eu fiz
magistério e Pedagogia, depois de quarenta anos ela entrou de novo. Entao
ela foi uma motivacdo. Eu amo o que eu faco, em especial de passar tempo
com as criangas, conversando e conhecendo, principalmente de ter contato
com elas (Professora Jaqueline Goes).
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Outras professoras ndo possuiam tanto desejo ou idealizacdo envolvida, conforme
observamos no relato da professora Anitta Canavarro: “quando eu terminei o segundo grau,
naquela época, eu queria fazer Contabeis, mas néo tive autoriza¢do da minha mae”. Ou ainda,
a realidade financeira, social ou familiar, fez com que escolhesse por essa profissdo, mas, com
0 passar do tempo e do envolvimento, a educagdo passou a fazer sentido, como destacado pela
professora Debora Menezes: “Fui fazer um vestibular em Cidade G., para Normal Superior. E
ndo consegui pagar a faculdade que eu queria, queria ser psicologa. Eu gosto de ensinar, mas
desgasta”.

Existe certa idealizacdo do trabalho da professora associado a uma imagem de amor,
boa a¢do e até doacdo, como relatado pela professora Katherine Johnson: “Vale a pena nadar
contra tudo isso, uma alma ou outra vocé salva” e corroborado pelas colegas Rosalind

Franklin e Anitta Canavarro:

Amo o que faco, sou apaixonada por educacdo, fagco o meu melhor porque
todas essas criangas merecem, porque podemos fazer a diferenca na vida
deles, posso estar salvando a vida de uma crianca. E eu tenho certeza de que
eu fiz diferenga na vida de muitos. Deixei boas sementes para tras e uma
hora poderemos colher tudo isso (Professora Rosalind Franklin).

Eu vejo assim, a educacdo hoje precisa se voltar para a crianga. Por mais que
o papel diga isso, ndo é assim que funciona. Na teoria muitas coisas dado
certo, na préatica é diferente. [...] Dificil, porque somos subordinados as
ordens. Se todos levassemos amor e compreensdo, individualidade de cada
turma em especifico, fariamos e seriamos diferente (Professora Anitta
Canavarro).

Os docentes da rede publica municipal, como um retrato nacional, relatam os salarios
baixos, a falta de reconhecimento e a pouca infraestrutura que dificultam o trabalho e leva-os,
inclusive, a pensarem a desistir da profissdo. Em maior ou menor grau, observamos mulheres
cansadas de uma rotina exorbitante e exigente, mal remunerada e pouco reconhecida, como
expressado no discurso da professora Marie Curie: “Cada vez o salario foi ficando mais curto,
e a gente teve que fazer outro concurso. Ganha tdo pouco que ndo compensa, ndo da para
pagar as contas’.

A professora Katherine Johnson relata: “meus pais sdo os unicos que ainda admiram
essa profissdo, porque as outras pessoas escutam que sou professora e dizem, ‘nossa, que do’.

Mas eu amo o que eu fago, por isso eu sou birrenta”. Como mencionamos nessa pesquisa, a
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ancoragem9 se da a partir do conglomerado de representacdes anteriores, que constituem o
campo representacional. Nesse campo, se aproxima a nova informacgéo, que ser4 mediada por
atitudes favoraveis ou desfavoraveis.

Com os recorrentes ataques a ciéncia, ao servico publico e as universidades,
constituimos um campo representacional que gera a seguinte informacdo: a desvalorizacéo
associada ao fazer da profissdo é atribuida ao desmonte diario que esses setores sofrem
diariamente, ano apds ano, governo apds governo.

Para Moscovici (1961), o campo representacional atenta para a obtencdo de sentido da
nova informacao, e assim € sintetizada, classificada e nomeada, ou seja, a ancoragem exerce
um carater cognitivo, cultural, simbolico e social. Por sua vez, a objetivacdo utiliza as
informacdes reconstruidas a partir da ancoragem e dos elementos conceituais e figurativos
gue compdem o campo representacional, de modo a dar forma a representacdo social como
objeto da realidade, referéncia para os individuos, socialmente disponivel ao longo do tempo
(MOSCOVICI, 1961). A falta de investimentos em bens/servicos publicos e 0 consequente
afastamento da comunidade das politicas publicas e dos servicos prestados ou bens oferecidos
faz com que representacGes como a expressa pela professora Katherine Johnson sejam
encontradas em nossa realidade cotidiana, em nossos grupos sociais e nos nossos fazeres.

As educadoras evidenciam que s&o cobradas pelo seu trabalho e que s&o
sobrecarregadas, inclusive pelos responsaveis das criancas, ao Ihe serem atribuidas funcbes
para além da docéncia. Paulo Freire (1997, p. 52) estabelece uma leitura da a¢cdo como um ato
consciente, capaz de libertar, ao afirmar que “ninguém liberta ninguém, ninguém se liberta
sozinho: os homens [mulheres] se libertam em comunhao”. Markova (2001) e Jovchelovitch
(2008) argumentam que a representagdo ¢ sempre social. As autoras conceituam a ‘“nogdo de
representacdo como construcdo social e simbdlica, constituida e constitutiva da alteridade,
estruturada na linguagem e associada com a concretude das relagdes que o sujeito mantém”
(LIMA, 2019, p. 60). As relagbes concretas transformam parte dos simbolos em material
adequado para a expressdao e para a relacdo para com o outro. A forma basica do
conhecimento € a representacdo, estritamente vinculada a vida social, ou seja, se caracteriza
por sua dialogicidade (MARKOVA, 2001).

o Segundo Alves-Mazzotti (2008, p. 24), ancoragem ¢ a ‘constituicdo de uma rede de significados em torno do
objeto, relacionando-o a valores e praticas sociais’.
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As participantes da pesquisa destacam a dificuldade do manejo e do controle da sala
de aula, como o mencionado pela professora Debora Menezes: “Eu gosto de ensinar, mas
desgasta. O dificil de dar aula ndo séo as criangas, sdo a familia. E o comportamento, criancas
muito avoadas, cheia de muita tecnologia. O dificil sdo as relagdes”. Outro fator que
precisamos enfatizar € o questionamento sobre quem tem acesso as tecnologias.

Segundo a Agéncia Brasil (2022), cerca de 99% das pessoas que usam a internet o
fazem por meio de aparelhos celulares, enquanto 50% utilizam a televisao e 36% acessam por
meio de computadores. No entanto, enquanto 100% dos domicilios da classe A possuem
acesso a internet, nas classes D e E apenas 61% utilizam esse tipo de servico.

Mannheim (1961, p. 15) afirma que as tecnologias digitais “[...] ndo sdo boas nem mas
em si mesmas; tudo depende do que delas se faz em fungdo da vontade humana”. No entanto,
Bujes (2001) declara que utilizamos esses recursos com o objetivo de influenciar as relagdes
humanas, organizar o pensamento, controlar agdes e condutas.

Ao pensar na realidade dos efeitos e consequéncias da tecnologia sobre a infancia,
Dornelles (2005, p. 81) ressalta uma infancia envolta pelas “[...] pedagogias culturais que
concorrem para engendrar numa variedade de espacos sociais, incluindo e ndo se limitando ao
espago escolar”. Dominico (2021) reforga que as criangas e 0S adolescentes passam a
frequentar ambientes informatizados, ao invés dos parques, ruas e espagos publicos, da
liberdade do brincar, e ficam presos em seus corpos com televisbes, computadores e
videogames.

Este processo também altera a forma de comunicacdo entre 0s amigos, pois € muito
mais intensa do que as Ultimas geracdes, por meio de plataformas de comunicacdo em
aparelhos eletronicos. Lira, Dominico e Nunes (2019) afirmam que as criangas perderam a
convivéncia coletiva, mediante manejo acritico da tecnologia e consequentemente atividades
espontaneas como o brincar foram substituidas por a¢gdes automatizadas. Destarte, Dominico

(2021, p. 48) nota a construcao de uma nova pedagogia cultural que orienta

[...] os desejos, as formas das criancas pensarem, se relacionarem, e até
mesmo, brincarem. Tal influéncia afeta os modos de ser crianga agindo na
sua subjetividade, uma vez que existe uma falsa participacdo da crianca que
assiste passivamente a outras criangas que ditam constantemente as formas
de se vestirem, de se comportarem e de brincarem.
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A professora Jaqueline Goes afirma que: “algumas questdes ndo tém condi¢dao de
resolver, vocé esta vendo a rotina da escola como é. A escola deveria atender melhor”. A
partir da analise desses discursos, percebemos que a instituicdo escolar ndo acompanha o
desenvolvimento social. Essa € uma realidade preponderante nos lares brasileiros. Talvez
devamos nos questionar se existe uma possibilidade de trabalho associado a esse recurso que
ndo promova o esvaziamento dos contetdos, mas que favoreca a atencdo e/ou a concentracao,
por exemplo, e consequentemente o processo de ensino e aprendizagem, como relatado pela
professora Natalia Pasternak: “J4 o R. ele ndo parava de jeito nenhum, vocé cativava ele com
o computador, com muita conversa”.

As professoras evidenciam a auséncia de apoio oferecido no trabalho diario, como, por
exemplo, na exposi¢do da professora Debora Menezes: “A professora busca uma solugdo, mas
a escola, muitas vezes, fica no papel”. Leis e diretrizes funcionam como recursos de
transformacdo positiva na rede publica de ensino, pois determinam limites, praticas e
intervencOes baseadas na garantia de direitos fundamentais do individuo, no entanto, nem
sempre € 0 que acontece. EXxiste um interesse em que essas produgdes sejam efetivas, mas
existe um abismo entre a realidade da escola publica e a realidade dos espacos onde esse
material é elaborado.

Os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 2000) retratam uma educacédo
comprometida com o desenvolvimento integral do sujeito. Aprender seria uma forma de
preparar o individuo para que atue de maneira autbnoma e critica na sociedade, ou seja, é por
meio das préaticas educativas que o conhecimento sobre ética, por exemplo, é elaborado e
posteriormente proporciona a construcao de uma sociedade mais justa.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (BRASIL, 1996), Lei n.° 9.394/96,
estabeleceu que o espacgo escolar € um campo de formacdo de cidaddos que possuam como
valores a cidadania e a ética, mas ndo considerou que a escola um ambiente ético que opera
por meios éticos. Romanelli (2001) afirma que os sistemas educacionais no Brasil sdo
caracterizados por estruturas frageis e sdo alvos frequentes de reformas, que sao superficiais e

proporcionam poucas mudancas efetivas no dia a dia dos agentes escolares. Nesse sentido:

Percebia que o professor era deixado de lado em alguns pontos, sobre a
formagdo, sobre a preparacéo, a hora atividade que ele pudesse estar com 0s
alunos de uma melhor forma. [...] Apesar de ficar de maos atadas em alguns
momentos, porque passamos por situacdes muito burocraticas, que poderiam
ser mais simples, e oferecer uma qualidade melhor aos professores e as
criancas (Professora Katie Bouman).
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Diante das limitagdes da estrutura escolar, sejam fruto do uso irresponsavel ou sem
limites da tecnologias, sejam 0s processos burocraticos trazidos pelas leis, normativas e
resolucdes que se acumulam diariamente sobre as mesas da Equipe Pedagogica, essas
professoras sdo impelidas a utilizar outros recursos para encontrar saidas as demandas
pessoais, profissionais e aquelas apresentadas pelos alunos, como a rede de protecdo e 0s
famosos encaminhamentos, mas, evidentemente, apoiam-se na representacao social de que as
vulnerabilidades, as historias familiares e as individuais influenciam e alteram a realidade e as
possibilidades dessas criangas, compde uma saida para encarar (ou ndo) o Eu, o Outro e 0
Mundo.

Surge uma discussdo sobre quem se sente limitada pelas condigdes que lhe séo

oferecidas. Nesse entendimento,

pedagogicamente ndo ha trabalho que dé conta. E muito traumético, para
qualquer crianga que sente saudade da familia ou aquela que ja percebe que
0 abrigo é melhor, entdo nosso trabalho é fazer encaminhamentos, porque
pedagogicamente ndo se consegue dar conta. Sinto que meu trabalho é
limitado (Professora Mae Jeminson).

E preciso lembrarmos que, assim como descrito por Freud (2010) e Winnicott (1965),
a crianca em situagdo de acolhimento ndo tem seu destino tragado, na verdade necessita de
novas possibilidades e, para isso, precisa de novos vinculos, pois, por meio deles, novas
representacdes sdo formadas e, por consequéncia, havera espaco para elaboracdo da prépria
identidade e da sua existéncia social.

Jovchelovitch (2008) argumenta que a inclusdo do bebé nas relacdes entre o Eu e o
Outro possibilita o desenvolvimento do corpo e da mente da crianga, ou seja, nas
representacdes sociais a interacdo com o social possibilita a conexdo com a representacéo e o
sentido do mundo que a cerca. O desenvolvimento de uma crianca, escolar ou integral, trata-
se da combinagdo de diversos fatores, fisicos e psiquicos, que sdo alcancados a partir do
ambiente e da interacdo com o ambiente.

As interacOes entre 0 Eu e o Outro determinam os parametros do desenvolvimento
(WINNICOTT, 1958). Tal teoria pode ser experienciada nos encontros proporcionados por
essa pesquisa ao longo do processo da coleta de dados. As professoras manifestam em seus
discursos perceber em nossos encontros a possibilidade de reflexdo sobre novas saidas e de

serem ouvidas na busca por solugdes.



80

O fato de vocé estar aqui questionando, fazendo a gente pensar sobre a
situacdo dessas criancas, nos aproxima da realidade delas, acho que é
relativo a situacdo da nossa escola, porque recebemos muita crianca, ficamos
préximos a casa onde eles sdo atendidos. Acredito que serd de grande
proveito nossa caminhada em conjunto, porgque precisamos aprender e estar
inteirado da histéria delas, e possam ter um retorno para elas, um
desenvolvimento humano (Professora Katie Bouman).

Para Paulo Freire (2003) ler o mundo é uma possibilidade de decifrar, interpretar e
analisar criticamente as situacGes limites, partir das sensacOes e percepcGes enquanto
individuo, e das suas relagbes com 0s outros, com as coisas e com 0 mundo. Diante da
educacdo popular, compreendemos a necessidade da dedicagdo ao ensino e, como
consequéncia, a capacidade da escola de gerar alegria.

No entanto, ao se depararem com os limites do trabalho em equipe, os limites dos
recursos pedagdgicos e fisicos oferecidos pela escola, os desafios vividos nas relagdes com as
criangas e com as familias, ou a ndo presenca delas, fazem com que as professoras recorram a
mecanismos de defesa como a negacdo, a racionalizacdo e a projecéo.

Freud (2014) descreve a negacdo como um dos mecanismos de defesa do Eu, ou seja,
o0 individuo costuma rejeitar uma situacdo real, pode desviar a tensdo vivenciada em um
momento desagradavel. A racionalizagdo é descrita por Freud (2010) como processo mental
gue torna aceitavel e racional uma acdo, ideia e sentimentos especificos. Enquanto a projecao
se trata de uma necessidade de transpor uma ideia para fora, 0 que passa a ser compreendida
como originado externamente: “as pessoas estavam dizendo aquilo que, de outro modo, ela
diria a si mesma” (FREUD, 2016, p. 255).

Ao finalizar a entrevista, a professora Debora Menezes ressaltou: “Obrigada, traga-me
solugdes!”. Nesse espago, percebemos “o quem” docente que deseja solugdes rapidas e
poderiamos analisar o discurso, partindo da analise dos mecanismos de defesa. No entanto, é
preciso refutar a ideia de receitas. Abbagnano e Visalberghi (1981) argumentam que, na
pedagogia tradicional, a memorizagdo e as avaliacbes formam o processo educativo, no
entanto, afastam da prética educativa a possibilidade de agregar ao processo de formacéo
continuada de docentes, 0s preceitos cientificos dos meios académicos, pois oferecem receitas

prontas e apagam a ddvida e a critica em torno delas.
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Pensar a formacdo permanente de docentes e propor a abertura de espagos de dialogo
para tais educadoras, a fim de que abordem suas dificuldades pessoais ou profissionais, seria
um caminho para encontrar alternativas [e ndo necessariamente solucdes] para os problemas
educacionais, baseadas no desejo e na participacdo das professoras que fazem a educacao
diariamente, e ndo poderiam (ou deveriam) ser elaboradas em um gabinete distante da

realidade e da vivéncia de cada uma das professoras.

4.2 Crianca em situacdo de acolhimento: o que isso representa?

“O que das representagdes se refere a constru¢do do objeto, ao contetido a ele
atribuido e a solidez dos ambientes simbolicos” (JOVCHELOVTCH, 2008, p. 187). Neste
topico, destacamos de que maneira as criancas acolhidas sdo representadas pelas professoras
entrevistadas e observadas. Jovchelovitch (2008) destaca que a tentativa de entender as
representacfes sociais nos possibilita conhecer a histéria que perpassa a vida dos sujeitos.
Esse movimento auxilia na compreensdo do processo historico e no percurso dos temas que
nos dedicamos a entender, desmistificar. Para tanto, observar a historia é fundamental e
segundo Jovchelovitch (2008, p. 108), “essa histdria constitui um ambiente que nos apreende

e introduz em nossa auto interpretacao a solidez do fato social”. Isso significa que:

[...] tentamos fixar uma identidade, afirmando que o que somos agora é o
que, na verdade, sempre fomos. Precisamos de algo que dé um fundamento
para nossas agodes e, entdo, construimos nossas ‘narrativas pessoais’, nossas
biografias de uma forma que lhes garanta coeréncia (LOURO, 2007, p. 13).

Entendermos o que o aluno em situacdo de acolhimento representa € essencial para a
percepcao daquilo que lhe € atribuido, suas limitacGes e movimentos desenvolvidos ao longo
de um periodo e dentro de um espaco social (LOURO, 2007). Dessa maneira, “[...] o que esta
em jogo é o modo como aqueles professores imaginam seu papel, e quais os discursos em
torno desse papel que impedem seu exercicio eficaz, muito mais que a verdade Gltima daquele
sujeito do inconsciente que habita um professor” (MACHADO; SOUZA, 1997, p. 60). Nesse

sentido,

acho que néo, vejo muitas diferencas em como as criangas se comunicam e
se expressam. Tenho dois casos de criancas bastante agressivas, mas também
vejo criancas bastante quietas, se escondem. Ndo vejo um comportamento
em comum entre eles ndo, que eu possa dizer todos sdo assim (Professora
Katie Bouman).
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Moscovici (2011) faz referéncia as representacbes sociais do corpo humano e
complementa que o que dessas representacfes foram modificadas a partir da influéncia e
interferéncia da cultura e dos movimentos sociais. Ao analisar as representacdes sobre o corpo
humano, Moscovici (2011, p. 97) notou que a “influéncia do movimento de jovens, do
movimento de libertagdo das mulheres e a difusdo da biodindmica” alterava drasticamente as
maneiras de ver e as experiéncias e em relacdo ao corpo.

Nosso questiondrio apresentava entre seus itens a seguinte indagacdo: “De acordo com
sua experiéncia, existe um perfil semelhante entre criancas acolhidas? Se sua resposta foi
afirmativa, quais sdo essas caracteristicas?”. Complementada por outro: “Vocé percebe algum
tipo de alteracdo comportamental ou cognitiva em criancas acolhidas quando elas
desenvolvem atividades na instituicdo escolar? Caso sim, quais?”. A partir desses itens,
incentivamos as professoras a exporem suas percepgoes e vivéncias acerca da experiéncia de
trabalho com as criangas em situacdo de acolhimento. A professora Debora Menezes nos

elucidou um tema comum nas entrevistas: a “necessidade de aten¢do”:

Uma necessidade de atencdo, uma caréncia, querem muita atengdo s6 para
eles. O DY. quando esta fazendo suas atividades, ele enrola e fica atrasado,
ai pede minha ajuda para que eu fique do lado dele, quando tem uma auxiliar
eu coloco do lado dele para ficar incentivando. O E. é muito competitivo,
tem hora que incomoda, quer ser o primeiro a chegar, a terminar, a
responder, tudo € o primeiro. Ele € muito bom na aprendizagem, leitura e
escrita, se desenvolve entre os melhores da sala. Eu digo para ele que ndo da
para ficar como primeiro em tudo, a gente tem que aprender a chegar depois.
Mas ndo funciona, tento dizer que deveria ser 0 primeiro no comportamento
também, mas ele se joga, gira, corre e ai fico chamando atencdo. Talvez seja
uma forma de conseguir atencdo também, porque ele diz que na outra escola
ele também fazia tudo e sabia tudo, uma necessidade de mostrar (Professora
Debora Menezes).

E importante notarmos que os termos “necessidade de atengdo”, “necessidade de
mostrar” sdo associados a comportamentos negativos, como se as criangas escolhessem a
forma de se comportar. E necessario observarmos as interacdes para que o individuo se
construa e mantenha o desejo no processo de aprendizagem, tendo em vista que a relacao
permeada pela afetividade possibilita incentivar o estudante na busca de novos saberes que
poderdo proporcionar o desenvolvimento cognitivo e consequentes percep¢do, memoria,

atencdo, linguagem, entre outros processos relacionados a cognic¢éo, ao passo que favorecem

10 b, assim como a letra E. fazem referéncia ao nome da crianga mencionada pela professora. A inicial de cada
nome foi utilizada como recurso para preservar as identidades.
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0 processo de aprendizagem (RODRIGUES; BLASZKO; UJIIE, 2021). As autoras
compreendem que a escola também é espaco de afetividade em que a crianca cria vinculos nas
relagdes com os colegas, com professores e com a comunidade escolar. Esses vinculos se
constroem por meio das vivéncias emocionais e dos sentimentos compartilhados. Cunha
(2002, p. 60) afirma que “um professor enfoca o dominio de contetido (conhecimento),
articulacdo didatica e metodoldgica (saber ensinar) e empatia (colocar-se no lugar do outro)”.
Por outro lado, esses comportamentos parecem ser associados a caréncia, como a resposta da
professora Ada Lovelace, que afirma que os alunos em situa¢do de acolhimento “[...]
demonstram uma indisciplina como uma forma de chamar atencdo para a caréncia que eles
tém. E um pedido de socorro”. As professoras evidenciam que o comportamento dessas
criancas é compreendido como uma necessidade, o que seria justificado pela historia de vida
delas, agora parte inerente da propria crianga que precisa encontrar formas de contar suas

vivéncias. Por conseguinte,

existe sim, existe um perfil denominado desafiador, eles estdo o tempo todo
chamando a atencdo para eles, é como se gritassem por socorro. O tempo
todo chamando atengdo, mesmo de forma negativa, as vezes derrubando a
sala de aula, mas gritando ‘eu estou aqui’, ‘me ajuda’. Se vocé me der uma
bronca bem dada, vocé vai olhar nos meus olhos e me satisfazer, mas olha
para mim (Professora Katherine Johnson).

Para Correr, Senem e Barros (2017) as professoras expressam acfes impulsivas
dirigidas aos colegas, seja por meio de comportamentos fisicos ou verbais, mas que localizam
a crianca no lugar de agressividade. A professora sugere que Seu posicionamento com a
crianca abre espaco para que corresponda com um comportamento diferente.

Almeida (1999) percebe a afetividade e a compreende tanto como expressao positiva
guanto negativa, fundamental na vida do individuo no processo de socializacdo, de
reconhecimento e de construcdo da visdo de si mesmo. Fonseca (2016) ressalta a
possibilidade de alteracdo das experiéncias, das situacdes, dos desafios vividos na sala de aula
em algo proveitoso, agradavel e interessante. As emocOes e a afetividade podem ser
poderosos agentes transformadores do processo educacional. O que ndo € corroborado por
outras profissionais que justificam os comportamentos a partir da historia de vida da criancga:
“Eles ndo obedecem as regras, eles ndo fazem as coisas para serem notados. Eles ndo tém

autonomia, eles sdo apaticos. Mas para chegar até ali ¢ duro, né?” (Professora Marie Curie).
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Eu acredito que eles sdo mais agitados, ndo sei se é resultado da situagéo.
Mais resistentes a cumprir regras, pode ser uma revolta, pode ser falta de um
pai e de uma mée. Na minha realidade, uma crianca que derrubava a carteira.
Mas existem outras criangas bastante agitadas também (Professora Jaqueline
Goes).

Na escola, aparecem mais como questdo de limite. Ndo ha uma referéncia,
ndo tem medo de se machucar. A mée pede para tomar cuidado né, entdo
parece que perde a nocdo de cuidado e medo. Um dia, um caiu, um tombo
nesse corredor, que achei que ia se desmontar. A falta de referéncia de
alguém que diga o que estd certo e o0 que estd errado (Professora Marcia
Barbosa).

Por meio desses recortes identificamos uma compreensao pedagogica que pode limitar
as praticas pedagdgicas em relacdo ao aluno em situacdo de acolhimento. “As criangas
abrigadas sdo compreendidas como depositérias de atributos que confundem como naturais
daquele individuo ou resultantes da condi¢cdo de caréncia e sofrimento” (CORRER; SENEM,;
BARROS, 2017, p. 328). Mas atentamo-nos aos questionamentos de Machado e Souza (1997,
p. 42) quando questionam se estamos “capturando desejos”. Isto é, uma crianga 1€ porque
“estd fazendo a li¢ao”. A professora recomenda o livro porque “a coordenacdo pediu”. “Onde
esta o desejo de ler?”, nos perguntam as autoras. E preciso afrouxar as amarras do desejo para
que tenhamos ideias de como executa-lo.

Aparece ainda uma importante representacdo a partir da entrevista realizada com as
professoras Jaqueline Goes e Marcia Barbosa: a crianca é atribuida como um ser que s
aprende valores dentro da instancia familiar. No entanto, Winnicott (1956) demonstra que o
holding (segurar) e o handling (manejar) sdo dois modos de interacdo que possibilitam a
transicdo da crianca do estado de dependéncia absoluta a independéncia relativa. Destacamos
que ambos os processos sdo desenvolvidos por cuidadores e ndo necessariamente compdem a
vinculagdo sanguinea.

Quando o cuidador promove o holding, segura o bebé de forma confiavel, ha a
promocdo do sentimento de onipoténcia e a confianga no ambiente (cuidador).
Progressivamente, passa a ser também o manejo. Percebemos que esse espaco proposto pelo
autor passa a ser um lugar de mediacao, de unido de simbolos e de imagens, de fantasia e de
realidade. As professoras fazem isso diariamente ao alfabetizarem seus estudantes, ao
demonstrarem conceitos matematicos e desenvolverem a apropriagdo de conceitos cientificos,
ou seja, a apropriacao de valores se da nas relagdes entre os individuos, de modo geral.

No livro A relacdo familia/escola, de Szymanski (2010) nota que, ao abordarmos

sobre a dindmica de uma familia, costumamos compara-las a nossa estrutura familiar. A
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autora narra sobre como a familia é vista pelas professoras: familia (a pensada), que parece

ser “a certa”, “a boa”, “a desejavel”, enquanto a sua familia vivida (a real) ¢ vista como a que

nao esta cumprindo “corretamente” suas fungoes, ¢ a “diferente”. A autora nos indica que:

Alguns minutos de reflexdo bastam para as professoras perceberem que
estdo indo por um atalho que ndo as leva a compreensao das dificuldades de
alguns de seus alunos. Tal raciocinio preconceituosos serve para atribuicéo
de culpa a uma situagdo externa a escola e para um consequente afastamento
do problema (SZYMANSKY, 2010, p. 104).

Szymanski (2010, p. 69) sugere alguns cuidados que as pessoas que trabalham com
familias ndo podem perder de vista e afirma que podem ser resumidos em “respeitar aquelas
pessoas com as quais trabalhamos, na sua individualidade, nas suas crengas e valores”. Ainda
afirma que ¢ desejavel: a) fazer “uma reflexdo critica a respeito das proprias experiéncias
como familia”; “b) procurar compreender a problematica apresentada e evitar julgamentos
baseados em preconceitos cientificos, moralistas ou pessoais”; ¢) saber que “as escolhas de
conduta estdo no ambito da propria familia”; d) “a troca de informacdes possibilita a
descoberta de significados comuns”; entre outros elementos importantes que complementam o
topico.

Existe uma Representacdo Social acerca da causa do problema que, na maior parte dos
casos, é entendida no/pelo ambito emocional que se revela no inicio do processo de
escolarizagdo, parte dos desafios vividos no percurso do desenvolvimento infantil. “Aquilo
que se passa com a crianga na escola ¢ um sintoma dos conflitos vividos por ela”
(MACHADO; SOUZA, 1997, p. 28). Nao podemos olhar para 0 que acontece com a crianga
como simples sintoma dos mecanismos psiquicos, como expresso pela professora Rosalind
Franklin: “Entao, a gente espera que todos tenham a maior aquisi¢do possivel, mas nem
sempre € alcancavel. Isso depende de muitos fatores, da sala, da familia, do professor e da
crianga”. A escola tem um papel importante no manejo de seus estudantes, facilita o
desenvolvimento (FRELLER, 1993).

A professora Anitta Canavarro menciona que a queixa escolar “¢ aquilo que
escutamos do outro, a crianca € assim, faz isso, faz aquilo. A gente ndo escolhe uma turma, a
gente acolhe. [...] Ja vi 0 quanto desde o comeco do ano eles mudaram. Mal conheciam as
letras, hoje cinco ja leem alfabeticamente”. A professora demonstra que hd um habito em
buscar ou oferecer uma percepcao primeira sobre as criangas que serdo atendidas naquele ano,

0 que nos faz perceber que parte da representacdo social acerca das criangas em situacdo de
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acolhimento comegaram seu processo de ancoragem, antes mesmo de conhecer ou se
aproximar do Outro.

A escola trata a crianca e a familia sem problematizar as intercorréncias que
acontecem no espago escolar, “implicadas na produ¢do e manutengdo da queixa escolar”, e as
criangas teriam algum tipo de problema emocional e por isso precisam de interven¢do médica
ou psicologica (MACHADO; SOUZA, 1997, p. 67). Os pais também, muitas vezes, nao
entendem o que acontece, seja pela fala onerosa, ou injustificavel, porque o “filho nao
apresenta problemas em casa, s6 na escola” (Professora Debora Menezes). Os problemas de
aprendizagem sdo, em sua maioria, problemas do funcionamento egdico e, portanto,
amplamente determinados pelas reacdes vividas pelas criangas no interior das instituicoes
escolares (MACHADO; SOUZA, 1997). Uma das professoras relata:

Eu acho que, aqui na escola, demora muito para resolver. Eu levo a queixa, a
coordenacdo pede ajuda, um médico, pediatra, otorrino, e ai demora muito
tempo para resolver. N&o é culpa deles, € culpa do sistema. A culpa ndo é s6
da escola, a escola encaminha, mas tudo demora muito. Mas a gente faz o
melhor que pode (Professora Marie Curie).

Aparece agqui uma percepcdo anterior, as professoras se deparam com problemaéticas
da vida pessoal das criancas que 0s recursos pedagdgicos e administrativos ndo contemplam a
solucdo. A movimentacdo inicial se da com o processo de encaminhamento, bem como o
sentimento de ndo poder resolver essas demandas, geram sentimento de frustracdo,
impoténcia e sobrecarga.

Segundo Mello Filho (1989), se a escola cumprisse com 0s objetivos de socializar o
conhecimento humano e respeitasse a individualidade de cada crianca na recriacdo da cultura,
potencializaria a criatividade humana. A professora Jane Goodall acredita que as professoras
devem “conversar, entender o que ela sente, porque tem esse comportamento. Assim como
outras, precisa ser vista como crianga”. A crianca pode ser responsavel e se comprometer com
atividades sociais e culturais, mas, para tanto, € necessaria a presenca de um outro que acolha
e valorize suas producOes, ofereca oportunidade e reconhega a agressividade como um
elemento necessario para o aprender. A professora Jane Goodall complementa: “Depende do
profissional, de como o trabalho é conduzido. As criancas tém a mesma capacidade”.

O objetivo principal ndo deve ser encontrar problemas ou lacunas, muito menos
encontrar culpados. A pratica dos profissionais da educacdo deve ser guiada pelo

reconhecimento, criacdo de possibilidades e implementacdo do espaco de jogo/troca para
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crianga, e nos campos de interlocucdo entre ela e os demais agentes escolares (alunos,
professores, equipe). A professora Marcia Barbosa argumenta que: “O meio que a crianga esta
inserida favorece o comportamento, e o desenvolvimento como um todo. Em casa, quando ela
1€ ou produz um desenho a gente diz ‘que lindo’”, de modo que seja possivel a promogao e
valorizagdo de encontros e de trocas.

Para Winnicott (1975) brincar é um aspecto universal da natureza humana, alguns
casos de pessoas profundamente doentes que ndo dominam essa capacidade, necessitam de

tratamento e, além disso, traz contribuicdes importantes ao desenvolvimento. Desse modo,

O brincar facilita o crescimento e, portanto, a satde; o brincar conduz aos
relacionamentos grupais; o brincar pode ser uma forma de comunicagdo na
psicoterapia; finalmente, a psicanélise foi desenvolvida como forma
altamente especializada do brincar, a servico da comunicacdo consigo
mesmo e com os outros (WINNICOTT, 1975, p. 63).

Com Winnicott (1975) h4 uma acentuacdo da relevancia do brincar, pois considera a
acdo como dotada de valor terapéutico. E somente no brincar que o individuo, crianca ou
adulto, pode ser criativo e descobrir seu self. Além disso, € somente no brincar que € possivel
a comunicagdo. O autor considera que a Psicanélise ¢ uma “forma altamente especializada do
brincar, a servigo da comunicagdo consigo mesmo e com os outros” (WINNICOTT, 1975, p.
63).

A brincadeira € uma ferramenta importante, pois possibilita a interacdo e os encontros
terapéuticos para criancas, professoras e responsaveis. Na brincadeira, movimentamos a
experiéncia, possibilitamos o enriquecimento das vivéncias humanas e “pode se ressignificar
e elaborar cenas vividas passivamente”, cria condi¢coes de uma reagdo adequada ao ambiente e
seus estimulos (LINS, 1991, p. 76).

Finaliza a professora Ada Lovelace: “A escola ¢ muito desafiadora, e precisa haver um
senso de auxilio junto para solucionar todos os problemas, que ndo sdo poucos e cada vez
aumentam mais”. Os pares se debrugam sobre as demandas historicamente construidas e seus
cruzamentos a partir da percepcdo singular de cada um dos membros, seja a crianga, 0s
docentes ou a instituicdo de acolhimento. O conflito é compreendido no ambiente para além
da personificacdo da crianca. A delimitacdo dessa problematica contribui para que a crianga e
os professores confrontem suas demandas e reorganizem seus lugares.

Ter acesso a representacdo social referente a queixa escolar contribui para a

compreensdo de como essas profissionais atuam e desempenham suas fun¢des no ambiente
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escolar. O que nos aproxima de perspectivas expressas pelas professoras a partir da pergunta
“E a escola, na sua opinido tem contribuido para a produgdo ou a solu¢do de queixas
escolares? Por qué?”.

No geral, constatamos posicionamentos que se alteram a partir da interacdo das
professoras entre si e com a escola, e da forma como as professoras estabelecem suas relagdes
com o atendimento das demandas das criancas apresentadas pela escola ou pelas prdprias
criangas. A professora Mae Jeminson, por exemplo, afirma que “Resolvido. A gente passa
para a frente s6 quando esgotamos todas as possibilidades. Caso contrario, a gente resolve na
escola, aqui mesmo. Sempre com ajuda, nunca sozinha. Interven¢do com a crianga, com a
professora, com a Secretaria de Educagdo”. Reafirmamos, mais uma vez, o argumento de
Mello Filho (1989), sobre a necessidade de nos unirmos em prol da crianga como uma forma
de atender as demandas que surgem.

Mas o que ¢ “passar para a frente”? A professora Mae Jeminson responde que ¢é
“acionar a educagdo, ou outros 6rgaos competentes que envolvam outras competéncias, como
a Secretaria de Saude, Assisténcia Social, enfim, a rede de protecao”. Nesses aspectos,
percebemos como a equipe pedagdgica pode unir forcas para acompanhar as situacdes que
acontecem dentro de sua estrutura. Dividir a responsabilidade sobre a histéria de uma crianga
e seus conflitos ¢ diferente da ideia de “empurrar” a responsabilidade ou procurar um culpado

nas palavras da professora Rosalind Franklin:

Tem os dois lados da historia. Tem muitos casos que ela [a escola] resolve,
seu objetivo é resolver, mas nem sempre consegue. As vezes precisamos
recorrer a0 Conselho Tutelar, e nada se resolve. As respostas recebidas e
encaminhadas pelo Conselho Tutelar ndo resolvem. A escola tenta, mas ndo
pode resolver tudo. As vezes ndo conseguimos nem contato. Com as armas
que tem, ela luta (Professora Rosalind Franklin).

A professora Rosalind Franklin problematiza os limites da escola. Contudo,
questionamos a concep¢do de algumas professoras que culpabilizam a vitima ou os agentes
que permeiam esse espago, tal como a professora afirma: “O que a escola pode fazer? Ouvir,
encaminhar. Se a escola conseguir articulagdo com a familia e com o Estado, encontrariamos
a possibilidade de as coisas resolverem”. N0 é somente sobre o aluno ou sua condi¢éo, mas
atentamos para a qualidade do ensino oferecido, as praticas escolares e os preconceitos

existentes a respeito da crianga em situagéo de acolhimento:
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Porque se o aluno tem um historico dificil, como esses, as vezes o
pensamento e 0 coracdo ndo esta na sala de aula, estd em ter a mée. Esta
tomar um café da manha com amor. O foco dele ndo é a escola. [...] Pode ser
0 pior pai e a pior mée da face da terra, 0 amor existe. Entéo, essas criangas
vém para a escola com os pais na UTI, e a cabeca ndo vai estar aqui”
(Professora Katherine Johnson).

Os encaminhamentos para atendimentos médicos estabelecem um destino e/ou uma
trajetéria escolar (MACHADO; SOUZA, 1997). Apesar de exigir muito trabalho e
perseveranca, € necessario avaliar novos encaminhamentos e desmontar 0s esquemas de
resisténcia ao pensamento, ao conhecimento e a criacdo. Para isso, é preciso compreender

como as criangas acolhidas sdo representadas na escola.

4.3 Como as criancas acolhidas séo representadas no espaco escolar?

Assim como o “quem” da representacdo oferece um entendimento sobre o
que um sistema de conhecimento quer fazer na vida social, o “como” da
representacdo nos informa sobre os diferentes modos de a¢do e comunicacéo
em jogo na produgdo da representagdo em questdo (JOVCHELOVITCH,
2008, p. 177).

O “como” se da na representagdo associada a forma em que ela ¢ produzida por meio
das interacdes entre as professoras. A interacdo é a base na qual essa dimensédo se desenvolve
e estabelece a natureza da relagdo do Eu com o Outro, simétrica ou assimétrica, por exemplo.
“Nos informa sobre os diferentes modos de acdo e comunicagdo em jogo na producdo da
representacdo em questdo [...] e diferentes estilos de comunicacdo modelam o efeito
comunicativo e a forma de um sistema de saber” (JOVCHELOVITCH, 2008, p. 179).

Trata-se de analisar como a interacdo social conduz a diferentes resultados
representacionais. O “como” se da a representagdo estabelece relagdes entre o Eu e o Outro.
Ou seja, vai além dos processos de formacao de identidade, observados na dimensédo de quem
representa, mas engloba o tipo de relacdo estabelecida na interagdo entre 0s atores
(MOSCOVICI, 1961).

A intersubjetividade e a interacdo compdem a base dos contextos do saber, de modo
que o “como”, o “quem” e o “qué” da representacdo elucidam a representacdo social e,
consequentemente, seu carater referencial, intersubjetivo e interativo. As possibilidades de
interacdo e de comunicagéo estabelecem uma relagéo entre os envolvidos. Diferentes géneros
comunicativos servem aos fins determinados nessa interacdo, coexistindo em uma mesma

representacgéo.
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Aparentemente, chegamos a essas criangas “tdo desobedientes”, com atividades
prontas que mal compreendemos sua utilidade. Se uma crianga consegue pensar, opinar,
criticar e queixar-se sobre os acontecimentos de sua historia, também consegue aprender a ler
e a escrever, tendo em vista que sdo processos da mesma natureza (MACHADO; SOUZA,
1997).

As participantes da pesquisa problematizam outros itens constitutivos do processo de
escolarizacdo de criancas em acolhimento, como, por exemplo, a alteracdo do comportamento

da crianca com a reaproximacao da familia apds o processo de separacdo familiar:

N&o, aqui dentro ele acaba sendo igual aos outros. Mudou recentemente, mas
até entdo ndo percebia. [...] Nos ultimos dois meses, com a tentativa de
reaproximagdo da mae, tem gerado um desconforto para ele. Na verdade,
como ele era maior, ele sabe de tudo o que sofreu. Ele tem muita dificuldade
de aprendizagem, mas ndo sei se é por isso (Professora Anitta Canavarro).

As vezes eu ouvia: ‘minha familia vem me visitar’. Isso deixava a crianca
ansiosa, outras viravam o0 saci quando isso ia acontecer. Ja teve criancas que
davam murro em vidro, ndo tinha pai, s6 mae (Professora Rosalind
Franklin).

Nesse processo de reintegracdo, a familia é inserida novamente, aos poucos, na vida
da crianca, na tentativa de garantir o menor impacto possivel a sua subjetividade, a sua rotina,
ao passo que avaliamos as condi¢fes e mudancas na dindmica familiar, com a intencéo de
compreendermos se essa reintegracao é possivel e do melhor interesse da crianca. No entanto,
a reinsercdo familiar gera um impacto significativo na dindmica mental da crianca, vivido e
sentido pelas professoras.

Dominico (2021) afirma que “O dia da visita” que ocorre na Instituigdo de
Acolhimento é muito aguardado, o que faz com que criancas e adolescentes se desloquem até
0 portdo da Instituicdo de Acolhimento, e até mesmo da escola, muitas vezes na espera por
alguém que possa chegar. Aponta, ainda, que esse sentimento de ansiedade aparece dias antes
da visita e afetam atividades diarias como o0 sono, a alimentacgéo e a saude.

Quando criangas ou adolescentes sentem emocOes bastante intensas ou tém sua
estrutura emocional impactada, algumas alteragcdes podem ocorrer no comportamento, como a
irritacdo ou desordens alimentares, alguns perdem o apetite ou comem em demasia (SOUZA,
MONTEIRO, 2019). Esse dia ndo é vivido de forma apenas pelas criangas, mas também pelos

profissionais que as acompanham.
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Algumas criangas parecem “testar”, inclusive, a professora, € o0 comportamento pode
ser caracterizado por muitos significados. Entre eles, incomodar a professora para que seja
“devolvida” a familia com mais agilidade, ou verificar o quanto pode “suportar” as
turbuléncias internas que a deixam confusa e com as quais ndao consegue lidar. Mais uma vez,
evidenciamos que a anélise e 0 manejo devem ser realizados caso a caso, sem reducionismos.

Contudo, uma avaliagcdo nos chama a atencdo, quando uma professora tenta justificar
duas alteracfes comportamentais bastante especificas: a mentira e o furto. As criangas sao

representadas, ancoradas em representaces de mentira e furto. Vejamos:

Tem, 0 que eu percebo, ndo sei se vocé ja viu, mas eu li um artigo que a
crianga que mente ou que furta alguma coisa, nada grandioso, é falta de mée,
e ndo necessariamente a presenca fisica, pode morar com a mée, mas é
ausente. Ou auséncia fisica. E eu comprovei, a crianca que fica no abrigo,
depois de um tempo, ou mente ou passam a pegar as coisas dos colegas.
Mexe com eles (Professora Mae Jeminson).

Apesar de se basear no que afirma ser um artigo cientifico, nota-se a preponderancia
de uma ligagdo quase que automaética a figura materna e sua auséncia na histdria da crianca.
Desse modo, percebermos como as professoras relacionam o discurso do fracasso social
vinculado a mentira e ao furto. E ndo apenas isso, pois, mais uma vez, evidenciamos que ha
uma representacao social que estabelece uma correlacdo extrema com a ideia de familia e a
funcdo da escola. Cada qual teria uma funcdo definida e quando uma dessas falharia, isso

repercutiria no seguinte.

Vocé sabe da importéncia da familia e da escola, né? Pensa na pandemia. Eu
ajudava meu filho em casa, mas serd que todos tiveram isso? A realidade é
dificil, ndo s6 as criancas da pousada (Professora Jaqueline Goes).

Sim, existe. A maioria das vezes existe, ndo € uma regra, mas ha a diferenca,
0 apego familiar é a diferenca! [...] Tem aquela [crianga] que se rebela
porgue ndo encontra um apoio (Professora Rosalind Franklin).

A escola s6 poderia exercer sua fungdo com qualidade, quando a familia “desse conta”
de suas responsabilidades. Ou seja, a instituicdo ndo conseguiria atrelar valor a crianca que
aprende e, na auséncia da familia, ela se desmotivaria. Vale lembrar que essa familia também
é descrita a partir do seu modelo tradicional, ndo ha outras possibilidades de ajuste, pois, caso
isso ocorresse, seria uma estrutura disfuncional. A representacdo social de familia

(hegemonica) parece atrelada ao modo de ser crianga e ao seu consequente comportamento.
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Ariés (1981) afirma que, no final da Idade Média, entre os séculos V e XV, a ideia de
familia foi uma mescla da vida publica e privada o que favoreceu a sociabilidade e a relaces
de ajuda muatua. Nesse periodo, as criancas eram tidas como miniadultos, que participavam da
vida em comunidade, em todos os aspectos, de forma ativa. O autor ainda afirma que, no
século XVIII, surgiu 0 modelo aristocratico que efetivou um predominio da vida privada que
favoreceu a regulagéo da vida familiar a partir das necessidades de educacao social e cuidado
com a saude das criancas e, entdo, e se tornou o objeto central da familia e da sociedade.
Surgiu um modelo de familia baseado na tradicdo que disseminou valores e ideologias
originérias da aristocracia.

A partir dessas nogdes e representagoes, ressaltamos a relevancia da Psicologia Social,
uma vez que possibilita a compreensao da expectativa em relagdo ao comportamento do outro
(crianca), tendo em vista que as pessoas sdo afetadas pela forma como se relacionam entre si.
A interacdo humana pauta a conduta do individuo em relacdo aos que estdo a sua volta
(RODRIGUES, 2003). Diante da Teoria das Representagdes Sociais, concluimos que o
externo € percebido a partir dos estimulos do ambiente onde se vive (MOSCOVICI, 2003).

Em tal perspectiva,

Um casal casa e ninguém mais consegue ouvir um desaforo. O curso de
noivo deveria mostrar 0 impacto da separacdo na vida da crianga. Se esta
junto, porque pensa em procurar outra pessoa, e ai ninguém mais tenta
consertar, ja pensa logo na separacdo e ninguém mais pensa na crianca,
ninguém pensa mais na consequéncia. E isso falando em separacdo, e ainda
tem o alcool que atrapalha a familia, a droga. Se vocé entrar em uma sala de
trinta, cinco ou seis tém os pais casados. O resto tem 0 pai e a madrasta, a
mae e o padrasto, eu ndo saberia lidar com isso, as criangas sdo muito herdis
(Professora Natalia Pasternak).

A escola vivencia os acontecimentos da vida da crianca e esses sdo interpretados como
sintomas dos conflitos do mundo interno e da relagao familiar, que considerada inadequada ou
insuficiente, afeta o desenvolvimento do aluno e sua aprendizagem (MACHADO; SOUZA,
1997). A escola ndo tem como “dar conta” dessas demandas, tendo em vista que ndo tem nem
recursos técnicos e nem humanos para incursionar a subjetividade e revelar os aspectos
inconscientes que justificam os comportamentos.

Algumas professoras parecem tentar explicar a falha no ambiente escolar, isentam a
escola da dindmica de producdo desse fracasso quando polarizam as causas na prépria
crianga, ao enxergarem como vitimas de sua propria historia. E importante destacar que as

criancas ndo sdo seres passivos e vivem de maneira complexa suas relagdes ao longo de todo
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0 periodo de desenvolvimento. Um exemplo disso é quando um desses alunos quer ser o
melhor da turma, € visto como competitivo, quando a alternativa que encontrou para resistir e
existir foi a compensacdo por ser inteligente. Apesar disso, apenas trés professoras disseram
ndo notar diferenca no comportamento das criancas. A professora Anitta Canavarro afirma
que: “Nao, aqui dentro ele acaba sendo igual aos outros”.

No primeiro dia de observacdo na sala de aula da professora Anitta Canavarro
observamos a seguinte situacdo: apenas um aluno tinha outra professora ao seu lado, sendo
este uma crianca acolhida (D.). A professora regente parecia lecionar aos demais alunos,
enquanto a professora auxiliar acompanhava o aluno. D. que derrubou repetidas vezes 0s
materiais escolares no chdo e, consequentemente, levantou bastante para pegar 0s objetos.
Parecia atrasado nas atividades. Enquanto os colegas acompanhavam a professora regente, D.
estava no inicio das atividades encerradas.

Ainda de acordo com as professoras, duas delas, em especifico, mencionam nao
perceberem tais diferencas e, sobre alteracbes cognitivas, se referem ao processo de
aprendizagem. A professora Debora Menezes afirma que: “na parte cognitiva ndo vejo, cada
um a seu modo. Nao dé para comparar”, o que ¢ corroborado por Mae Jeminson: “o cognitivo
ndo, em suas casas ndo tem uma supervisdo ou reforco, o que no abrigo ja acontece. Entdo
nao percebo”.

As demais afirmaram que o cognitivo sofre alteracdo também, porém as justificativas
sdo variadas. A professora Ada Lovelace considera que existe uma alteracdo cognitiva devido
a situagdo de violéncia vivida pela crianga: “J4 no cognitivo, as vezes vocé percebe que eles
ficam prejudicados, devido a tudo que passou, fica meio marcado”. J& a professora Marcia
Barbosa entende que a ndo aprendizagem é consequéncia do comportamento agitado que os
alunos teriam: “Sao muito agitados, e com essa agitagdo acabam aprendendo menos, porque
ndo conseguem sentar ou se concentrar, por exemplo”. Enquanto a professora Natalia
Pasternak atribui essa defasagem as condi¢des sociais e fisicas do ambiente: “Eles tém
dificuldade de aprendizagem, entra também a questdo da organizagdo, porque nao consegue
cumprir a orientacdo passada pra eles”. J& a professora Marie Curie percebe uma alteracéo no
processo de aprendizagem e compreende que € consequéncia da condi¢do do afastamento

familiar.

Eu percebo que eles séo diferentes, o comportamento deles, porque se vocé
da alguma coisa para a crianga, parece que eles ficam contente em chegar em
casa, 0s gque tém responsabilidade, chegam contente para mostrar o que tao
fazendo. Agora eles ndo tém para quem mostrar, se vocé dé tarefa, eles ndo
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querem fazer, eles mentem. Eles mentem que nio tém tarefa. E triste
(Professora Marie Curie).

Rodrigues, Blaszko e Ujiie (2021) asseguram que a relacdo entre o aluno e a
aprendizagem depende de diversos fatores relacionados ao campo cognitivo, fisioldgico,
afetivo, motor, social e as experiéncias e vivéncias do préprio aluno, as quais influenciam seu
desenvolvimento. As dimensdes do ambiente escolar apresentam fatores que estabelecem
relacdo entre si, de modo que facilitam ou prejudicam a crianca (SANTOS; GRAMINHA,
2005). Quanto ao trabalho pedagdgico, as professoras notam outra avaliacdo importante, a
diferenciacdo dos maiores, que parecem apresentar mais dificuldades em relacdo a
aprendizagem da leitura e da escrita, do que na Matematica:

No cognitivo tem problema também, nenhum é do nivel da turma que vem,
sempre estd em defasagem, 0s que vieram para mim estdo? Leitura e escrita,
mas matematica é 6timo (Professora Marie Curie).

Das minhas experiéncias, geralmente, eles tém dificuldade de aprendizagem.
As vezes por méa vontade, as vezes pelo cognitivo mesmo. Mas o E. é
inteligentissimo, ele sé ndo senta. Ja o D. é uma crianga esperta, mas ele ndo
sabe numeros até o sete, vocé acha que a professora ndo ensinou? Eu dei o
jogo dos sete erros para ele: ‘eu ja terminei o jogo professora?’. Nao faz o
raciocinio 16gico, achou um erro e pergunta professora ‘eu ja terminei?’.
Achou outro erro: ‘professora, eu ja terminei?’. Entdo, o cognitivo ¢ bem
assim. O que ndo acontece com o E. Mas a B. é muita facilidade. Eles
parecem ter mais dificuldade no portugués do que na matematica (Professora
Katherine Johnson).

Winnicott (1958) considera que o professor, tal qual o psicélogo, deve estar atento a
complexidade e ao nivel de investimento psiquico e intelectual que existe envolvido no
processo de criacdo. Dar espaco para criacdo nao é sindnimo de neutralizar os impulsos
negativos, é preciso atitude dos profissionais em relacdo as criangas de valorizagdo do talento,
e, mais ainda, do trabalho por tras de qualquer realizacdo, por menor que pareca.

Patto (1990, p. 296) defende que as relacGes escolares podem contribuir, modificar ou
reforcar qualquer conflito, criar outras situagdes aversivas e até violentas: “E preciso levar em
conta a natureza da experiéncia escolar e suas relagdes com 0s temores com 0s quais a crianga
pode ter chegado a escola, estas experiéncias certamente consolidam e aumentam tais temores
ou colaboram para sua elaboragdo e superagao”.

Apesar de todas as ponderacdes e hipoteses citadas, as professoras parecem nao notar
que a metodologia utilizada por elas é, na verdade, uma das maiores condi¢cBes que

aproximam e alteram o comportamento e a aprendizagem dessas criangas. Notamos essa
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alteracdo metodologica nos seguintes trechos das entrevistadas: “tinha um que fazia as
atividades comigo na sala, mas sozinho n&o fazia. Parece que precisa de uma atengéo especial

(Professora Marcia Barbosa).

No cognitivo afeta também, quando ndo estamos bem ndo fazemos a mesma
coisa. Quando eu atendia alfabetizacéo, se vocé demonstra carinho, a crianga
aprende aquilo como se me desse um retorno daquilo que estd aprendendo.
Quando vocé briga, vocé percebe ela se afastar. Quando vocé consegue
conquistar ela muda o comportamento (Professora Rosalind Franklin).

Rodrigues, Blaszko e Ujiie (2021) explicam que a aprendizagem se d& por meio das
experiéncias, vivéncias e relagdes construidas a partir do processo de formacdo do individuo.
Nunes e Silveira (2015) discutem que o processo de apropriacdo do conhecimento é
construido socialmente e depende de um contexto cultural e da identidade do individuo.
Ostermann e Cavalcanti (2011) asseveram que o ambiente escolar se trata de um contexto que
é cheio de ricas interacbes sociais e o professor é referéncia e elemento base para a
estruturacdo das relagdes entre os estudantes.

Correr, Senem e Barros (2017, p. 330) afirmam que o educador interfere, a partir da
pratica, nas caracteristicas individuais dos alunos, influencia os comportamentos e relacdes
estabelecidos entre ensino e aprendizagem, “em especial, no recorte por nos abordado:
criangas acolhidas em abrigos que frequentam o ensino regular”.

Para Cavalcante (2005), o modo como o professor vé a crianca € fundamental para
alcancar o objetivo final do processo de ensino-aprendizagem. Quando ndo ha um julgamento
prévio, e sim uma busca por se aproximar e por confiar na crianga, se apropriam de seu
comportamento e incentivam suas capacidades, tem as melhores condi¢Ges para seu
desenvolvimento.

Machado e Souza (1997) complementam que a capacidade de enfrentar um ambiente
adverso depende de mecanismos intrapsiquicos e, assim, a dificuldade na escola depende, em
ualtimo caso, da propria crianga. Caberia & escola entender esses comportamentos e educar,
permitir acesso a cultura, sem moralismos ou tendéncias de controle. Precisamos considerar
como a crianga € representada pela escola e 0 quanto é criativa, alegre e consegue brincar,
caracteristicas que revelam um estado adequado de saude mental. Do contrario,
colaboraremos para adapta-la e torna-la submissa ao ambiente social.

Percebemos que as representacfes sociais dos professores em relacdo as criangas se

alteram a partir de suas vivéncias e oscilam entre dois extremos: crian¢as com expressivas
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alteracbes comportamentais, como agressividade e desorganizagdo, e criangas que nao

apresentam grandes elementos de sociabilidade, timidas e acanhadas. VVejamos:

Algumas sim, depende muito. A impressdo que eu tinha era que as mais
agitadas tinham uma vida com uma carga mais explosiva, como se houvesse
uma bomba para explodir a qualquer momento. J& teve varios momentos que
recebia criancas assim, criangas que ndo tinham culpa, eu as recebia.
Revolta, ndo queriam se aproximar de ninguém. N&o queriam contato, era
um traco de culpa. N0 vou me aproximar porque sendo eu vou me ferir,
assim como tem criancas que se escondem atrds da bagunga porque ndo
aprendem. As crianc¢as do abrigo, agressdo ou se retraem demais, se fecham
(Professora Rosalind Franklin).

No que se refere a representacdo social das professoras e suas fungdes, como afirma
Louro (2007), o fundamento para suas acbes, as professoras parecem estabelecer com as
criancas em situacdo de acolhimento acdo muito mais afetiva que pedagdgica. Como relata a
professora Ada Lovelace: “Parece, eles procuram confianga na gente, prote¢do, a partir da
caréncia procuram protecao”.

A professora que utiliza estratégias flexiveis e criativas colabora com os aspectos
afetivos e motivacionais da aprendizagem (ANDRADE; TRUGILLO, 2013). A professora e 0
modo como se relaciona com os alunos, interfere no processo de aquisi¢do do conhecimento.
A escola necessita ser um lugar de prazer, para que o aluno seja visto pelo professor como
sujeito capaz, um sujeito em poténcia. Os esteredtipos que estabelecem as relacbes com as
criancas em situacdo de acolhimento mantém uma escola inadequada, que retroalimenta
mecanismos de exclusdo social, reduz as oportunidades e os processos de aprendizagem
(CORRER; SENEM; BARROS, 2017).

A historia familiar e as caréncias materiais sdo utilizadas para explicar com
exclusividade os problemas escolares. E preciso conhecer as préticas usadas no dia a dia do
aluno para articular a histdria escolar e a historia pessoal e, assim, propor alternativas de
mudanca na propria escola, para além do trabalho com a crianga, a familia ou a instituigdo de
acolhimento.

Tendo em vista 0 acesso a Representacdo Social de sua fungdo social, e sobre a
Representacdo Social da crianga que compde sua realidade e campo de trabalho, observamos
o conteudo de algumas entrevistas, em especifico as expressas a partir da pergunta “O que
vocé entende por queixa escolar?”. Avaliamos: “Eu entendo que em alguns momentos a
crianga tem um desenvolvimento aquém ao esperado a sua idade, é necessario que haja a

aproximacao de um profissional” (Professora Katie Bouman).
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Ao se dedicar e cuidar de determinados casos, a avaliagdo de um profissional de
Psicologia, segundo Patto (1990), “sela destinos”. Aqui percebemos que a posi¢ao da
professora € elemento fundamental para o desenvolvimento ou ndo de uma crianca. Os
encaminhamentos deixam implicitos uma relacdo de causa e efeito entre o problema

emocional e a dificuldade de aprendizagem:

[Queixa escolar é a] dificuldade que a crianga apresenta, tanto cognitiva,
quanto emocional e comportamental. Se a crianga se sente rejeitada, por
exemplo. N&o é s6 o cognitivo que importa, as vezes o cognitivo é resultado
do emocional de uma crianga. Nessas crian¢as que a estrutura familiar é
baguncada, o maior nimero tem dificuldade de aprendizagem. Quando um
problema aparece, chama a familia, que vocé vai ver que ela é um herdi
(Professora Natalia Pasternak).

Nesse viés, a professora Katie Bouman relata:

Eu acho que para a solugdo, os profissionais hoje tém lidado com essa
situacdo, tem-se uma visdo melhor desta situagdo das criangas. Hoje temos
pessoas estudando, tém pessoas auxiliando essa crianga, esta direcionado a
escola e, no ambiente escolar, assim como vocé esta aqui auxiliando a gente
a entender melhor as coisas, isso ndo existia antes, um psicélogo que olha e
estuda essas questdes (Professora Katie Bouman).

No inicio dos estudos de Freud, acreditava-se que a educacdo orientada pela
Psicanalise apresentaria um valor profilatico, evitaria repressdes excessivas e a instalacdo de
neuroses (MILLOT, 1987). Mas a insercdo da Psicandlise na Educacao e na estrutura escolar
possibilitou um espaco de fala e escuta, ofereceu, assim, oportunidade aos profissionais da

salde e da educacdo de encontrar novas saidas, antes ndo vistas:

Depende de como o professor olha para a situacdo. Se a gente sé aceita, ou
se vamos investigar o que esta por trds. As criancas comegam a falar sobre o
que esta acontecendo em casa ou com eles. E ai vem a historia. As vezes no
tem muito o que falar, parece tao dificil tocar no assunto. O professor pode
perguntar ‘estd acontecendo alguma coisa?’, lembrei de uma situagdo em que
me veio na cabeca ‘como vocé vé€ as letras?’, e eu perguntei para ela. A
crianga disse que estava tudo embacado, e ai eu entendi porque ela ndo
aprendia. E em sala de aula é muito dificil. Para resolver, a gente precisa de
uma parceria (Professora Alice Ball).

Percebemos a noc¢ao do “como” das representacdes sociais das educadoras, em relagdo
a si, em relacdo a crianca em situacdo de acolhimento e em relagdo a escola. A escola é um

espaco complexo e, diante das limitagdes do trabalho do professor, a sobrecarga de tarefas, a
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lotacdo das salas de aula e entre tantas outras demandas, se torna um espago com muitas
interferéncias ao longo do desenvolvimento do trabalho. Em paralelo, identificamos um
espaco de muita poténcia, embasado e permeado pelo conhecimento e por profissionais que

podem alterar a estrutura escolar e talvez da historia dessas criancas:

O professor precisa desse olhar atento, ele chamou atengdo um pouquinho,
agora ele vai fazer a atividade dele. A gente ndo pode querer a sala perfeita,
sala perfeita ndo existe. Se vocé pega um rétulo, quebra inteiro. Por um lado,
é bom receber as informag6es, mas é preciso tomar cuidado com o que fazer
com elas (Professora Alice Ball).

Nesta se¢do, nos propusemos a repensar como as representacdes sobre as criangas em
situacdo de acolhimento sdo produzidas. Nesta categoria de analise, vimos o “como”, que
parte das representacdes sociais acerca das criancas em situacao de acolhimento, e as queixas
escolares, que sdo constituidas a partir do processo de interacdo que as proprias professoras
estabelecem entre si, com as criangas e com a escola. No entanto, vale o questionamento:

quem é o mais afetado nesse processo? Para que?

4.4 Para que as criancas sao representadas dessa forma pelas professoras?

Quando nos debrucamos sobre o “para que” das representacdes sociais, tratamos da
compreensdo da finalidade que a representacao social ocupa nesse contexto e, assim, segundo
Jovchelovitch (2008, p. 191), temos a “mais importante fungdo de toda representacdo” que ¢
“lidar com o desconhecido e tornar o ndo familiar, familiar”.

Trabalhar com criangas ndo é nada fécil. Castro e Sturmer (2009) afirmam que, no
transcurso desse contato, ressignificam-se nossa crianga e nossos pais interiores. Em paralelo,
a relacdo vincular com a crianga também possibilita oferecer novos sentidos a situa¢fes néo
resolvidas na histéria pessoal dos pais. Kancyper (2002) demonstra que sucessivas
reestruturagdes acontecem em todos os participantes dessa relagdo: professora, familia e
crianga.

Quando uma crianga acolhida institucionalmente é representada por uma professora,
foi antes necessario que essa profissional se deparasse com sua crianga anterior, com as
imagens internas paterna e materna, e quem sabe até para a relacdo com seus filhos. O que
descrevemos aqui ndo € um processo simples, mas trata-se muitas vezes de um processo

complexo do manejo da afetividade e, mediante a composi¢do de cada histdria pessoal,
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encontramos resisténcia por parte do adulto, ou seja, as criangas institucionalizadas sdo
descritas dessa forma para que esses contetidos reprimidos ndo entrem em contato com nossa
consciéncia, ou a0 menos ndo venham a tona com tanta intensidade. Nas palavras de uma

participante da pesquisa:

Vou te dar um exemplo pessoal, minha mée e meu pai ndo tinham muitas
condi¢des, mas quando minha irmd nasceu, minha mde surtou. Mas eu
cheguei a perder o ano. Eu ndo conseguia mais, acabou, minha autoestima
acabou. Entéo eu penso assim, que ao socorrer uma crianca eu poderia ter
evitado muita coisa. A cobranca muito grande, como irma mais velha afetou
minha relagdo com meus filhos. [...] Eu olho para as criangas e lembro da
minha histéria, € muito dificil, ndo tem como ndo se abalar. Passei muito
tempo duvidando de mim, e depois Deus te mostra quanta coisa vocé fez
(Professora Alice Ball).

Laplanche e Pontalis (1970) elucidam que o fenbmeno transferencial com criancgas e
adolescentes ¢ muito semelhante ao observado nos adultos e repete modelos de relacGes e
desejos infantis que se atualizam no vinculo estabelecido. Em 1981, Melanie Klein escreveu
que a capacidade da crianca de transferéncia surgia desde muito cedo, de modo esponténeo e
rapido devido ao consciente e ao inconsciente.

Klein (1981) afirmava que a crianga possuia vida mental ativa, mesmo a criangca muito
pequena ja teria uma “vida passada” para transferir, se referindo as vivéncias precoces com
imagos parentais internalizadas que seriam transferidas, mesmo aquela que €é cuidada e
convive com seus pais no cotidiano. Nesse sentido, “o senso da crianga de quem ela ¢ e de
como 0s outros vao reagir € muito afetado por expectativas baseadas em seu passado, mas
também matizado pelos relacionamentos familiares recentes” (CASTRO; STURMER, 2009.
p. 85). O deslocar de um padrdo de vida, dos relacionamentos significativos da vida infantil
constitui o eixo da relacdo transferencial.

Pode haver percepcdes diversas pela crianca como um objeto real, com o qual ela
interage, um adulto semelhante a seus pais, por exemplo, ou quem sabe até um cuidador.
Glenn (1966) afirma que o adulto passa a ser visto como um objeto transferencial e com ele
repetira experiéncias primarias. Desse modo, a crianga percebe o adulto de forma diferente,
conforme avanca em seu desenvolvimento.

Dessa maneira, a crianga ejeta para dentro da mente do adulto os sentimentos
intoleraveis e indesejados que viveu. Uma crianga pode utilizar a Identificacdo Projetiva como
forma de comunicar algo que as palavras ainda ndo eram capazes de descrever, como, por

exemplo, um intenso sentimento de dor ou humilhacdo que experimentou. Ha, entdo, uma
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vivéncia de comunicagdo primitiva, por meio dos fendmenos transferenciais (CASTRO;
STURMER, 2009).

Em 1946, Melanie Klein formulou o conceito de Identificacdo Projetiva, o qual seria
compreendido como mecanismo defensivo frente as angustias. E uma forma de identificacio
que tem como carater principal uma expulsdo violenta de partes do self para dentro do objeto,
0 que enfraquece 0 ego e pode gerar confusdo entre o sujeito e o0 objeto. Se a expulséo for de
partes consideradas mas, ha uma intensificacdo do sentimento de persecutoriedade em relacéo
ao objeto. No entanto, se 0 que predomina é a projecdo de partes boas, isso pode levar a
relacbes de objeto mais amorosas, que favorecem a introjecdo do objeto bom e promove
integracdo. O enfraquecimento do ego também é possivel, nesse caso, quando ha projecdo das
partes boas em excesso. Ou seja, quando a projecdo de partes boas ocorre em demasia, podem
ser estabelecidas relacdes de dependéncia extrema e um empobrecimento do ego, pois 0s
aspectos bons passam a ser atribuidos ao outro e ndo podem ser assimilados pelo individuo.

Percebemos, entdo, que os sentimentos do adulto para com a crianga (contra-
transferenciais) frente a situacdo de agressividade, sofrimento ou estados confusionais,
colocam em prova a tolerancia, a continéncia e a capacidade de trabalhar com essa faixa etaria
e suas especificidades. Ao tomar consciéncia do sentimento provocado no profissional, é
possivel compreender o sofrimento e 0 momento da crianca (CASTRO; STURMER, 2009).

Tal como expds uma professora:

Mas de sentimento, ndo sei, tem horas que a bagunca tira toda a forma de
amor, mas eu sei que tem que haver um cuidado maior. Na hora da bagunca,
vocé ndo lembra, mas depois vocé sabe que tem todo um contexto
(Professora Débora Menezes).

As vivéncias dificeis de uma infancia podem determinar o incremento do poder de
destrutividade!! do individuo, que pode ser direcionado para dentro ou fora de si, no Gltimo
caso, trata-se de um ataque ao outro. A violéncia da histéria, em um presente esquecido,
fundamenta um sintoma que por meio da repeticdo descontextualizada, o denuncia
(ALBORNOZ, 2006). Freud (2012) afirma que os sintomas possibilitam acesso a memdrias

censuradas e esquecidas de experiéncias traumaticas. Essas lembrancas repetem e velam o

1 Winnicott (1975) ao fazer suas consideracdes a respeitos dos fundamentos primitivos do processo do
desenvolvimento emocional, estabelece um didlogo interessante, afirma que ambos estdo preocupados com a
constituicdo da subjetividade, sobretudo no que seria a funcdo da destrutividade e da presenca paterna em seus
estagios mais primitivos. O autor da destaque a negociagdo que € estabelecida entre a agressividade e o
Ambiente, a partir dos quais somos capazes de falar da positividade da destrutividade e indestrutibilidade do
Ambiente.
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contedo traumético, ao passo que também revelam o apego do sujeito em alguns
acontecimentos.

Chamou-nos atencdo a observacdo da sala de aula da professora Anitta Canavarro,
quando um aluno foi convidado a escrever o numero setenta e trés. Quando escreveu o
numero trés, a professora disse em voz alta: “Que trés horrivel, vamos fazer de novo”. As
outras criangas riram e repetiram a fala da professora. O menino refez e voltou a se sentar.
Enquanto isso, D. (crianca acolhida) parecia alheio a sala e ndo colaborou com nenhuma das
atividades em conjunto, nem interagiu com os demais colegas.

Quando o profissional consegue lidar com suas emocgOes e sentimentos, acolher e
compreender a crianga, essa pode conter suas ansiedades e aos poucos passar a introjetar
modelos menos persecutdrios de vinculo. A crianca pode discriminar os proprios impulsos e
perceber o outro ndo como um objeto ameacador, e sim como alguém que pode confiar.
Segundo Castro e Sturmer (2009), isso seria o inicio do processo de mudancas de carater
transferencial; assim, a crianca pode se identificar com a capacidade de pensamento e
continéncia do outro. Nesse viés, o professor pode e deve colocar suas sensacGes em palavras,
de modo que conheca suas fantasias, ansiedades, conflitos, defesas, modos de funcionamento
mental que antes ndo poderiam ser percebidos, ja que eram inaceitaveis em funcdo do
mecanismo de repressao. Freud (1900/2019) considera esse processo uma forma de tornar o
inconsciente consciente. E preciso nomear a angUstia que surge sem nome, é preciso um
espaco de constru¢do e reconstru¢do. Dessa maneira, “depois da terapia eu entendi melhor.
Hoje eu olho para a minha mae de uma outra forma, mas foi muito dificil” (Professora Alice
Ball).

E vital que a professora de criancas ou de adolescentes analise exaustivamente os
conflitos mais precoces que essa faixa etaria pode causar, de modo que domine o0 acesso a
esses aspectos em seu inconsciente. Dessa forma, poderd abrir-se a voz e a expressdo da
crianca, valorizando-a em suas experiéncias, vendo-a como uma subjetividade em construcao
e como individuo de seu proprio discurso. A professora deve entrar em contato com o aluno,
captar o que vivencia durante sua aula e para além dela, a partir da historia pregressa da
crianca. E igualmente relevante considerar a escola como esfera de sociabilidade. S&o
diferentes histdrias pessoais, mas também variadas percep¢des de mundo, contextos de
vivéncia (familiares, locais/regionais), posicdes sociais e ideias que se inter-relacionam. Sem
falar na propria conjuntura histérica daquele recorte temporal e geracional. Conforme afirmou

uma participante da pesquisa: “Eu tento chamar no canto e conversar, digo sobre o que sdo
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capazes e tento ouvir o pedido de socorro. VVocé vé que tem alguma coisa ali, a indisciplina
parece dizer socorro” (Professora Ada Lovelace).

Oliveira (2015) afirma que a liberdade consiste em um principio a ser conquistado, na
qual é preciso que o individuo perceba qual é o seu papel na sociedade, somente assim
alcancara o principio da liberdade. O autor enfatiza o fato de que, ao compreender a liberdade
como elemento que ndo pode ser doado, passamos a valoriza-la e buscé-la, enxergando-a
como uma valiosa conquista.

Freire (1987) afirma que ao se humanizar, o ser humano descobre um sobre si, do seu
“posto no cosmos” e se inquietam para que possam descobrir mais, criam um problema
consigo mesmo. Mas, segundo o autor, constatar tais preocupacgdes leva a um reconhecimento
da desumanizacdo, como uma realidade histdrica, como consequéncia da injustica,
exploracdo, opressdo e violéncia dos opressores.

Freire (1987, p. 33) lembra-nos que a violéncia dos opressores também os faz
desumanizados, e podem o0s oprimidos hospedar os agressores em si mesmo, participar da
elaboragdo de uma falsa pedagogia da libertagdo. O autor assevera que “a ordem social injusta
é a fonte geradora, permanente, desta generosidade que se nutre da morte, do desalento e da
miséria”.

Os oprimidos, ao perceberem a realidade da vivéncia de opressdo, tendem a se
transformar em opressores. O oprimido se vé em alguns momentos como oprimido, e em
outros como opressor; no entanto, exerce como papel principal o de opressor (OLIVEIRA,
2015). Sdo complexas as situacdes experienciadas pelos individuos, é preciso certo cuidado
para afirmar isso categoricamente, ndo reforcemos o determinismo, ainda mais a nos basear

em uma perspectiva freiriana.

Eu tento chamar de lado, conversar, orientar. Quando um esta com o outro
eles ndo escutam, “se um faz, porque eu vou fazer?”. Sempre perguntando, o
que voceé fez? O que vocé acha disso? Quando a crianga sente vergonha, ela
reflete (Professora Marie Curie).

Vale questionar, entdo, se essas crian¢as nao tém sido representadas pela possibilidade
ou necessidade de manutencao do lugar historico e social ocupado por essas professoras.

Ao entrar saber da historia pregressa do aluno, muitas vezes a professora percebe que
ndo ha algo pratico a ser feito, que altere os rumos da vida dessa crianga imediatamente e com
garantia de sucesso. Isso faz com que a coloque diante de uma situagdo de impoténcia e,

consequentemente, de culpa:
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A gente sabe que ndo vai atingir o foco, que é a presenca da mée, mas
conversamos com a crianga que existem outras saidas, outras maneiras, tudo
na base do dialogo. Vai além do querer da crianca, mas solicitamos ajuda aos
6rgdos competentes, como a propria instituicdo, para que intervengfes como
a do psicélogo, possam ocorrer (Professora Mae Jeminson).

Gongalves (2019) nos conta que ha sempre uma divida a pagar. Afirma que o ser
humano parece ndo se ver livre, mas submete-se ao trabalho de tentar livrar-se da divida. No
entanto, outras dividas sdo contraidas ao longo desse processo e a liberdade parece cada vez

mais impossivel.

Matar o proprio pai ou abster-se de mata-lo ndo é, realmente, a coisa
decisiva. Em ambos os casos, todos estdo fadados a sentir culpa, porque o
sentimento de culpa é expressdo tanto do conflito devido a ambivaléncia
quanto da eterna luta entre Eros e o instinto de destruicdo ou de morte
(FREUD, 2010. p. 135).

Carneiro (2020) afirma que o problema, muitas vezes, ndo se trata do cuidado
direcionado a crianga, mas sim da ilusdo da possibilidade da erradicacdo do mal estar, como
se fosse possivel viver em um mundo pleno, em que ha capacidade de alcancar uma felicidade
definitiva. A escola contribui com uma ldgica perversa que anula o individuo, pois para
vivenciar a normalidade, felicidade e adaptacéo, abandonariamos nossa propria humanidade,

que engloba o que ndo tem representacédo, os limites e o inconsciente.

Depende de como o professor olha para a situagdo. Se a gente sé aceitar, ou
se vamos investigar o que esta por trds. As criangas comegam a falar sobre o
que esta acontecendo em casa, ou com eles. E ai vem a historia. As vezes
ndo tem muito o que falar, parece tdo dificil tocar no assunto. O professor
pode perguntar “estd acontecendo alguma coisa?” [...] E em sala de aula ¢
muito dificil. Para resolver, a gente precisa de uma parceria (Professora
Alice Ball).

Ao analisarmos o material de campo da pesquisa, a0 mapearmos as estratégias das
professoras para lidar com as situacGes das queixas escolares dos alunos, notamos essas
diferentes formas de reagir. Investigar, como é posto aqui, vai ao encontro de uma alianga
com a perspectiva dos encaminhamentos. Carneiro (2020, p. 263) afirma que o
encaminhamento a rede de aten¢do a saude mental “residia na crenca de que o saber médico,
geralmente por meio do remédio, acabaria por produzir ‘a crianga completa’, desenvolveria

para a escola sem defeitos”.
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Pedagogicamente ndo ha trabalho que dé conta. [...] entdo nosso trabalho é
fazer encaminhamentos porque pedagogicamente ndo consegue dar conta.
Sinto que meu trabalho € limitado. [...] Talvez a psicologia, que possa
entender essas cabecinhas. Eu queria muito dar contar, mas ndo é bem assim
(Professora Mae Jeminson).

O remédio, o médico, o0 psiquiatra estariam essencialmente relacionados a figura do
aluno desejado. Carregnato e Mutti (2006) pontuam que o discurso da crianga negligenciada
comporta ideias e a sua subjetivacdo se faz a partir dele, ou seja, a crianca nao passaré ilesa a
pressdo escolar e as possiveis nomeacdes patologizantes no decorrer de sua vida escolar. Essa
reflexdo permite que avaliemos se ndo ha uma escola universal e seus educadores também néo
sdo iguais, assim, refletimos: sera que haveriam tendéncias que podem ser encontradas a partir
de ressonancias discursivas?

Se as leis de incluséo no Brasil, como a Lei n.° 13.146/2015, a Lei n.° 8.069/1990, a
Lei n.° 9.394/1996 e a Emenda Constitucional n.° 59, de 11 de novembro de 2009, definem
como obrigatéria a permanéncia das criangas na escola, parece haver um tipo de acolhimento
do aluno protocolar e, em seguida, uma rapida estratégia de remocao, onde uma outra escola
ou um outro espaco parece ser a solucdo. Vemos, entdo, um tipo de descarte, pois, ao se
desocupar do aluno, se desfaz do mal-estar que a relagdo com ele causa.

A escolarizacdo das criangas depende da forma como séo postas como alunos, para
isso um longo caminho é necessario, pois 0 reconhecimento como aluno ndo se limita ao
garantido pelas leis, mas se da também pelo reconhecimento subjetivo. O objetivo maior
desse processo de “inclusdo”, segundo Voltolini (2022), é promover as criancas o lugar de
aluno, mesmo que forcadamente, pois, ao situar essas criancas em lugares estereotipados, 0

professor se protege do risco discursivo que elas apresentam.

Com as armas que tem, ela [a escola] luta. O que a escola pode fazer? Ouvir,
encaminhar. Se a escola conseguir articulagdo com a familia e com o estado,
encontrariamos a possibilidade de as coisas resolverem (Professora Rosalind
Franklin).

Eu acredito que existe uma necessidade da escola: de ter um psicélogo
dentro da escola. Um profissional que atenda as criangas, e 0s professores
também. O psicélogo pode trazer um olhar diferente para a escola. Mas o
sistema € nojento, isso ndo vai acontecer. Eles ndo vao fazer isso (Professora
Jaqueline Goes).



105

E importante pontuar que as emogdes das professoras ou 0 esgotamento das estratégias
pedagogicas e pessoais ndo sdo usadas como justificativa para o manejo das demandas da
crianca, em sua maioria sdo apresentadas caracteristicas ou comportamentos das criancas que

justificaram a inadequacéo. Assim sendo,

Dentro de cada individuo oprimido pode haver um lado opressor, sendo
necessario que o oprimido, ao se libertar dessa posi¢do de opressdo que lhe
foi imposta, tenha consciéncia que ha um opressor dentro dele. Tomando tal
consciéncia, é preciso, também, que o individuo ndo permita que o lado
opressor tome conta do seu ser, vivendo constantemente essa dualidade
(FREIRE, 1987, p. 18).

Na obra Pedagogia do Oprimido, Freire (1987) evidencia a importancia de uma
pedagogia que tenha como principio a libertacdo dos oprimidos diante dos opressores, ou seja,
que transforme os individuos em posicdo de oprimidos em individuos com poder de refletir

sobre a realidade para que a ser mudada.

Na sala de aula, me colocando no lugar de professora, primeiro vocé cobra,
mas conhecer 0 caso abre sua compreensdo, te faz tentar entender o que é
que aquilo significa. Chamo atencdo, procuro investigar. Tem criangas que
fazem desenhos maravilhosos, talentos escondidos que vao ser descobertos
& no Ensino Medio, sdo criangas que tem problema e precisam ser
reconhecidas (Professora Alice Ball).

O que ocorre quando o ser humano consegue compreender o valor de sua existéncia e
seja capaz de exercer sua funcdo como cidaddo. A busca pela liberdade é um processo

continuo que reflete em sua personalidade e nas acdes da e na sociedade.

4.5 Por que as criancgas sdo representadas dessa forma no espaco escolar?

O “porqué” das representagdes sociais, enquanto categoria de analise, nos permite
reflexdes acerca das agdes didrias e cotidianas que representam o “eu” e o “outro”, que
possibilitam identificar nossos pensamentos, como se ddo e quais seriam suas finalidades.
Desse modo, teriamos condi¢fes de compreender a motivacdo de nossas acgdes, porque as
tivemos ao invés de outras (FRANCA, 2014).

Jovchelovitch (2008, p. 24) argumenta que as representagdes sociais devem ser
compreendidas a partir do local de onde o sujeito se posiciona, ou seja, quem tem poder por se

enquadrar na norma sente-se em condigdes de avaliar ¢ classificar o “outro” e seu modo de
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vida. A professora que participou dessa pesquisa, assim como vocé que a lé, é um ser
biopsicossocial, inserido em um contexto socio, historico e cultural. Nesse lugar sdo
elaboradas as representacdes que sdo a base da nossa pesquisa, a representacdo da crianga
acolhida como crianca ora quieta demais, ora agitada demais, que apresenta alteracGes em seu
comportamento e nas suas expressdes emocionais, bem como em suas producoes
pedagogicas.

Fazemos uma conexdo entre Jovchelovitch (2008) e Freire (1987), quando este, ao
escrever a obra Pedagogia do Oprimido, reconhece o saber e o estilo de vida do estudante.
Cada qual aprenderia a partir de seu lugar e a partir de sua historia, pobres ou ricos, mulheres
ou homens, negros ou brancos. O autor afirma que fazer a leitura que cada um tem do mundo
€ necessario para expandir ou excluir da propria viagem em busca do conhecimento, indo
além de ideologias que compreendem que a crian¢a ou adulto analfabeto seria uma pagina em
branco, disponiveis ao preenchimento no modelo bancério de educacéo.

Voltolini (2022, p. 132) nos lembra que sckolé é o termo grego que originou a palavra
escola e que significa “respeito a esse corte que representa a menoridade politica”. O termo
grego esta associado a ideia de um espaco que oferecesse um tempo de pausa as exigéncias
sociais que eram postas sobre os adultos, um tempo que possibilitasse a experiéncia do mundo
desprovido de uma posicdo de suporte dessa estrutura. Nesse espago a crianga estaria
protegida contra as exigéncias do mundo. Hoje, a crianga é convidada a se pronunciar, no
entanto, isso ocorre em torno de aspectos que nao sdo relevantes a politica escolar e, ainda
assim, existem consequéncias que os adultos enfrentam ao concedé-las uma maioridade
politica (SINGER, 1997). Entre essas, 0 adulto sente sua maioridade politica ameacada pela
crianga. Vemos, com certa frequéncia, os professores se queixarem da falta de autoridade
frente aos alunos, autoridade que parecesse ser necessario recuperar pela via do poder, mas

ndo tem havido sucesso em recupera-la.

Eu costumo dizer que sou um anjo bom e mau, a0 mesmo tempo, sou severa.
Eu ensino e exijo uma resposta também, estou exigindo porque te amo. Eu te
amo e por isso quero que vocé sente. Por amor quero que vocé olhe pro
quadro. Nunca encontrei uma crianga que me odiasse, mas ndo sou boazinha.
Mas ndo sou perfeita. Eu fago tentativas, as vezes funciona, as vezes ndo
(Professora Katherine Johnson).

Tem casos que vocé vai de mansinho, e tem criangas gque VOcé precisa
mostrar pulso sendo vocé ndao consegue nada. Depende da crianga, as vezes
ela parece testar, tem algumas que parecem pedir limites. Entéo, a crianca
pede se é falta de carinho ou se é falta de limite (Professora Rosalind
Franklin).
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Outro exemplo disso foi o segundo dia de observacdo na sala de aula da professora
Marie Curie. A professora regente, quando um dos meninos comecgou a brincar, pediu que
olhasse para nds e perguntou se gostadvamos de criancas que faziam bagunca. Insistiu até que
0 psicélogo o fizesse. Sem reacdo, apenas demonstramos uma expressdo de tristeza para o
aluno. A professora continuou a chamar sua atengdo: “para de brincar, criatura”.

Voltolini (2022, p. 159) nos lembra que o lugar do professor é cada vez mais definido
de forma negativa, uma consequéncia direta da formula que propds que o “mestre se apagasse
para que a natureza presente no aluno fizesse seu papel”. Haveria o professor, segundo o
autor, sido deslocado da posicdo daquele que ensina, para o de mediador entre aluno e objeto
do conhecimento. Agora parece se deslocar mais uma vez para um lugar empresarial,
assumindo uma posicdo de responsabilidade sobre o desenvolvimento de competéncias em
cada crianca. S&o preteridos os professores interessantes aos interessados (no aluno), via para
se retirar do campo de trabalho, a subjetividade do docente.

Macedo (2005) afirma que o professor, em suas diversas atividades, seja na sala de
aula, nas orientacdes, no trabalho com os alunos, na vida institucional ou escolar, se depara
com conflitos frutos de uma pratica profissional complexa em sua execucdo quanto em sua
reflexdo. Afirma ainda que o professor, com frequéncia, encara a impossibilidade de preparar
suas aulas como prefere, apesar de estar cheio das melhores intencdes, erra. Ainda assim, tem
trabalhado na esperanca de oferecer o melhor para seus alunos, no desejo que um dia encontre
um substituto.

Uma saida para esse momento seria a possibilidade de assumir uma nova postura em
relacdo ao trabalho e a formagao docente, algo que Voltolini (2020) chama de uma “escola
ativa”, que compreende o aluno como agente do seu conhecimento e, para que assim seja, ¢
necessario que haja um professor agente do conhecimento. Nessa formulacdo, a reflexdo
ganha maior importancia e assume funcdo fundamental no processo de formacéo docente.

Dunker (2020) relata que vivemos em meio a um sintoma social chamado “cinismo de
resultados”; nele, cada um responderia que s6 estd faz sua funcdo. Professores, alunos,
diretores, coordenadores, donos das escolas, politicos: todos fazem apenas sua funcdo. O
autor compreende que a funcdo desses € sair da funcdo, ou seja, rearticular, reconstruir e
reparar a divisdo social das funcdes. “Mas a escola ndo tem recurso nenhum, sé tem quadro e
pincel”. Entdo, minha filha, use. Use com amor. Mas a maioria pensa: “eu sé tenho isso, entdo

s6 fago até aqui” (Professora Katherine Johnson). Ainda sobre esse momento, o autor afirma
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que a evasao dos cursos de licenciatura ndo pode ser atribuida apenas aos salarios ou aos
modelos de formacdo, mas trata-se de uma demonstracdo nitida de que a educagdo tem se
tornado outra experiéncia: ndo € mais sobre transmitir saberes a partir de um desejo dos
processos e oferecido para aqueles que se interrogam sobre o mundo, as letras, a l6gica ou o
modo de transmissao.

Kupfer (2000) e Voltolini (2020) nos mostram que o aprender sofre influéncia da
transferéncia, como apresentamos nesse estudo diversas vezes, trata-se de um processo que
nos convida a reconhecer o sujeito em uma relacdo de suposicdo. Freire (1987) destaca a
importancia do contexto, da suposicéo e dos saberes dos estudantes que buscam aprendizado,
ele destaca a importancia da transferéncia para construgdo de uma educacdo que ndo seja
reprodutora de opressdes. Para Dunker (2020), isso ndo tem a ver com vocacdo, dom, paixao
ou gosto, mas essa relacdo com o saber, do qual é autor do proprio legado, é fruto de certo
empenho do desejo naquilo que se faz.

Scherer e Carneiro (2020, p. 136) caracterizam que o mal-estar no ambiente escolar se
da quando se percebe o indicio da falha no processo educativo: ‘“alunos que nao
correspondem ao esperado, turmas desinteressadas, condi¢des de trabalho que ndo favorecem
e dificuldades de aprendizagem dos alunos sdo alguns relatos relativos ao mal estar docente”.
As autoras reiteram que a negacdo do mal-estar ndo se da sem consequéncias, 0 que pode
levar a sensacdo de impoténcia e, consequentemente, a imobilidade e desisténcia, resultado
das insatisfacBes e queixas relativas as limitacbes e desafios encontrados ao longo do
processo.

No entanto, percebemos uma sobrecarga sobre esses profissionais, ja que ensinar
tornou-se uma preparacdo infinita, organizada entre as tarefas cotidianas e uma presséo

continua da administracdo escolar por produtividade.

Sei das criancas, mas conhecer a fundo ndo sei ndo, tudo é muito novo, estou
em processo de aprendizagem. Sinto que falho um pouco, mas o corre corre
é tdo grande, que ndo ha tempo. Seria preciso se inteirar, saber mais sobre as
criangas, sobre o que esta acontecendo com as criancas (Professora Jaqueline
Goes).

H& uma transformagdo do desejo quando o objeto de trabalho passa a ser
operacionalizado. Segundo Dunker (2020, p. 200), “estabelece-se uma gramatica de recusas,
de resisténcias, de discordancias, que favorece a ampla desapropriagdo do sujeito em relacéo

ao desejo que o move”. A iniciativa em buscar formacao deve vir do proprio professor, ou
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seja, por mais que existam politicas que incentivem estruturalmente a vida cultural dos
professores e a formacdo continuada, é possivel questionar sua efetividade, se contemplam
demandas e necessidades ou se 0s professores nao se sentem motivados a participar.

Voltolini (2022) destaca que a escola ndo se resume a relacdo professora-aluno. O
projeto de educacdo que tem sido posto apresenta uma exigéncia maior para o professor e
acrescenta novos itens a agenda de formacdo. Incluindo a necessidade de observar sinais que
podem contribuir na elaboracdo de hipoOteses que posteriormente serdo confirmadas pelos
médicos. Na pratica, o que vemos é a circulacdo de diagndsticos leigos nos corredores da
escola elaborados também pelos professores, feitos distante de uma formacdo adequada para
tal e ainda mais distante das funcfes do docente. Paralelo a isso, ainda vemos um aumento
significativo dos encaminhamentos para a classe meédica para obtencdo de diagnosticos e
tratamento. Segundo Caromori (2014), vemos mais uma escola que devolve criancas ao

especialista, do que as acolhe.

Somos um grupo de profissionais que sé reclamamos, fabricamos muitos
autistas, muitos imperativos, assim. [...] A crianga vai virar uma queixa
escolar com certeza, porgue ela ndo vai fazer o que ela ndo sabe (Professora
Katherine Johnson).

H4, entdo, uma transformacéo do desejo em educar em uma experiéncia de satisfacéo.
O trabalho com educacdo passa a ser guiado pela ideia de conforto, felicidade e gratificacdo
barata quando se assume e aplica no ambiente escolar uma mentalidade de consumidor. E
quando falamos em escola publica, o controle se d& pelas maos do Estado que visa a producao
de numeros que justifiguem o que ndo tem justificativa, como 0s programas de aprovacao
automatica, ou a inclusao social desprovida de recursos que visem a permanéncia significativa
dos individuos na escola (DUNKER, 2020).

Quem deveria ver 14 em cima, ndo vé. O papel aceita tudo, o MEC diz que o
ensino remoto funcionou. Claro que néo. Essa defasagem eles véo levar para
a vida toda. Ao fim do ano, irdo para o terceiro, sem produzir como um
terceiro. Vao carregar essa defasagem pra sempre. Dificil. Porque somos
subordinados as ordens. Se todos levassem amor e compreensao,
individualidade de cada turma em especifico, fariamos e seriamos diferentes
(Professora Anitta Canavarro).

“Quando a escola se deixa reduzir a uma agéncia de aprendizagens, vé-se confrontada
a tantas outras formas de se fazer aprender e corro o risco, muito iminente hoje em dia, de

perder seu protagonismo nessa compara¢ao” (VOLTOLINI, 2022. p. 179). Tendo em vista
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que a aprendizagem ndo é exclusividade do campo escolar, ampliamos as possibilidades de
aprendizagem na rua, em casa, no teatro ou no cinema. A escola tem como tarefa promover a

acdo de estudar, pois se aprende em varios locais, mas se estuda na escola.

Eu ndo participei do Conselho [de classe]. “Nao, mas vocé precisa assinar
aqui”. Mentindo desse jeito eu ndo vou poder entrar na fila da comunhao,
meu santo anjo vai dizer: “vocé foi negligente com aquela crianga”. E s6 um
papel que vai falar eternamente pela crianca. Teve mediacdo, teve
acompanhamento, teve recursos diferenciados. Foi? Eu ndo vi. E isso
acontece no geral (Professora Katherine Johnson).

A educacdo passa a ser substituida por discursos pedagogicos sobre educacao, hormas
e regulamentos e a formacao que deveria reunir nog¢Ges de cultura e educacdo, compreender
que formar ndo € acumular, mas passar por um processo de dilaceracdo de si mesmo, que cria
juizos e reconciliacBes, que faz negacdes e apropriacfes, aposta que as contradi¢cBes que
habitam em nds, sejam reconstituidas no futuro por meio da transformacéo ética, passa a ser
uma proliferacdo de normas, métodos, apostilas, procedimentos e com aspiracdes do
reconhecimento das singularidades. Ha uma tensdo entre a quantidade, qualidade e aspiracdes
neoliberais e o lagco ético de transferéncia, de confianca e autoridade necesséria para a
formacdo. Ha uma perda ou distanciamento da teoria para a experiéncia (DUNKER, 2020).

Nesse sentido:

Trata-se de um professor - para situa-lo sucintamente nas vicissitudes de seu
tempo - que vive uma heteronomia formativa e vé sua formacao planejada e
executada por outros: ndo professores, politicos administradores que
desenham as politicas puablicas em funcdo dos seus interesses
governamentais; e cientistas da educacdo - psic6logos, socidlogos,
historiadores, etc -, estes, em geral seus professores na universidade e que
aportam os conhecimentos historicamente julgados como pertinentes; trata-
se ainda de um professor que vive um hiper-reformismo institucional
reinantes, que bascula a direcdo de seu trabalho a cada novo governo que
assume o poder; um professor que enfrenta também a posi¢do paradoxal em
gue a sociedade o colocou: sobrevalorizado como agente de transformacao
social e subvalorizado na remuneragdo que lhe é atribuida; um professor que
vé seu papel esgarcado pelos discursos pedagdgicos contemporaneos, 0s
quais, por forca de situar o aluno como agente do conhecimento, acabam
gerando um efeito colateral - em principio, ndo previsto em seus objetivos -,
0 de colaborar para a desvalorizagdo do papel desses profissionais, um
professor, por fim, que viu o capital cultural como escapar de suas maos - se
a escola, a seu tempo, roubou o capital cultural da igreja, a internet,
recentemente, roubou-o da escola (VOLTOLINI, 2020, p. 84).



111

Quando o professor se queixa sobre sua formacdo vivida ao longo da graduacéo,
geralmente excessivamente tedrica e pouco préatica, nos leva a mais uma reflexdo. Cria-se uma
fantasia de que uma teoria forte, acompanhada de formulas praticas, ofereceria condi¢cfes de
reagir a realidade encontrada na sala de aula. No entanto, o0 encontro com a versdo real do
aluno tem a ver com outra ordem, com uma légica que constitui a situacdo de ensino. Nao se
trata de uma teoria que ndo suporta a realidade e ndo se aplica a prética, ao contrario, a teoria
deve ser no maximo uma bussola: “A teoria ¢ por defini¢ao letra morta por oposi¢do ao
(des)encontro, que € lugar do vivo; a teoria s6 ndo é morta quando é recuperada nesse vivo de
modo implicado, jamais aplicado” (VOLTOLINI, 2020. p. 96).

N&o € exagero a reivindicagdo dos professores por mais formacdo, a qual esteja mais
proxima de suas necessidades e sustentabilidade. E no sofrimento do professor que
percebemos a definicdo do que € essencial, é a partir de sua posi¢do que ouvimos sobre uma
mega estrutura criada para lidar com a atividade e que ndo esconde as imperfeigdes:
imperfeicbes essas que ndao podem ser atribuidas ao professor ou ao aluno, mas ao préprio

sistema que o0s tem sustentado.

A escola ndo sabe o que fazer e algumas questdes ndo tem condicdo de
resolver, vocé estd vendo a rotina da escola como é. A escola deveria atender
melhor. Como supervisdo deveria acolher e orientar os professores, mas a
gente ndo consegue. A escola é muito falha nesse sentido. Na verdade, é
todo um sistema (Professora Jaqueline Goes).

Voltolini (2018) percebe uma ampliacdo da perspectiva conceitual-instrumental na
formacéo de docentes baseada em uma viséo contratualista e tecnicista do que seria a relagéo
professor-aluno, acrescida de uma dose de leitura dos alunos a partir de um viés
medicalizante. E aqui salientamos que é de extrema importancia informarmos os professores
sobre o que representam 0s quadros patoldgicos que chegam a escola, suas especificidades de
funcionamento e ou caminhos estratégicos, ou seja, elaborarmos um discurso profissional,
racional sobre o aluno. No entanto, o autor considera essencial que a dimensdo da
interpretacdo do professor seja incluida no processo de formacgédo e, consequentemente, no
trabalho pedagdgico.

Os docentes permitem cada vez mais que sua funcdo seja invadida e definida por
outros discursos, 0 que é bem representado pelo conceito de heteronomia formativa de Tardif
(2002). Surgem, entéo, os alunos laudados, os quais tiveram seus diagnosticos transformados

em bio-identidade. Esse procedimento ainda é reforcado socialmente devido ao prestigio
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médico, carrega uma justificativa de que a identificacdo precoce de um problema leva a
melhor capacidade de tratamento e, no geral, esse argumento é plausivel para muitas doencas,
mas é necessaria cautela quando esse argumento € vinculado ao campo da satde mental.

A pratica baseada em evidéncias ompbe a formagdo docente (GAULTHIER,;
BISSONETTE; RICHARD, 2007). Perrenoud (1994) demonstra que a prética escolar nao é
capaz de se construir por condutas padrdo, protocolos e técnicas replicaveis, ja que foi eficaz
em sua aplicagdo por outros professores, em outro contexto. O autor assevera que 0 que
caracteriza a préatica docente é da ordem da urgéncia e do improviso, pois a sala de aula & um
espaco de encontros sociais vivos e capazes de relativizar o planejamento elaborado, é
importante, entdo, considerarmos a interpretacdo do professor como central em todo o
processo: se ha compreensdo de que seus alunos aprendem de uma determinada forma, isso o
leva a determinada acdo. Como aconteceu na observacdo em campo, durante a aula da
professora Anitta Canavarro.

A professora entregou uma folhinha com o titulo “R intrometido”. A pagina continha
seis desenhos (trator, frango, estrela, gravata e livro), e os alunos deveriam preencher os
quadradinhos em branco com os nomes das figuras. Os alunos sentados perto de nds
encontraram dificuldade na atividade e pediram contribuicdo. Solicitamos aos alunos que
dissessem como se escrevia. Um deles, por exemplo, escreveu FANGO. Pronunciamos o
fonema, demonstramos 0 R mais forte e entdo pedimos que repetissem. Aos poucos, 0s alunos
identificaram o que chamamos de “tremidinha na lingua” e sozinhos preencheram as demais
palavras.

Voltolini (2022) percebe um movimento diferente em relagdo a formagao de docentes,
reconhece que a formacéo tenta oferecer tipos de respostas, de modo que leva a crer que a
acdo do professor € o resultado direto do conhecimento adquirido, ou seja trata-se da
transformacdo do pensamento em uma acdo. A Psicanalise faz uma diferenciagdo entre
conhecimento e saber. Conhecimento esta na ordem da consciéncia e € construido a partir de
saberes referenciais, enquanto o saber € da ordem do inconsciente, e se constitui como um
saber textual.

A formacdo docente, muitas vezes, é elaborada a partir de uma ideia que é possivel
“condicionar a percepgdo do professor treinando-a a partir de certos saberes referenciais e, no
limite, lapidando sua interpretacao” (VOLTOLINI, 2022. p. 153). Em partes, isso pode até ser

alcancado, pois 0s conhecimentos referenciais encontram espago no saber inconsciente.
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Vemos, entdo, que o professor interpreta a partir da sua posicdo enquanto sujeito, ha
interferéncia dos desejos que constituem seu mundo mental.

No dia a dia da sala de aula, perceber a urgéncia e a improvisacao trata de ocupar um
espaco onde o individuo do inconsciente ¢ oportuno, a sala de aula ¢ um “acelerador do
inconsciente” (IMBERT, 2005). A presenca de uma crianca em sala de aula que desestabilize
a organizacdo do professor € motivo de diversas implicagBes: costumeiramente o0s
profissionais da educacdo, assim como 0s demais que o0s atendem, ndo os tiram do
pensamento.

Frases como “se eu tiver que lidar com ele, o que eu faco com os outros?” (Professora
Ada Lovelace) nos revelam uma exclusdo explicita, involuntaria, mas que aborda seu desejo.
O professor coloca a crianca acolhida em lugar de destaque, e ndo é possivel viver a oscilacao

comum entre lembrar e esquecer o que ocorre com 0s demais alunos.

Mas o que mais me marcou foi um menino que veio com uma calca dessa
cor aqui (marrom claro, aponta para um objeto da sala), ele veio quinze dias
com a mesma calca, sem tirar pra lavar, era ela dura de sujeira. Ai ele foi
acolhido. [...] Outro que marcou foi um gque ndo conversava comigo, nao
tirava o material da bolsa. Ele veio no fim do ano. Eu falava para a
coordenagdo: “Ele ndo estd fazendo nada, ele ndo copia, ele ndo levanta a
cabega da carteira”. E ela me dizia: “ele estd passando por um momento
muito terrivel, o que ele fizer € lucro, vamos deixar ele se adaptar a escola,
ver se ele reage” (Professora Marie Curie).

Urgéncia: a velocidade participa da equacdo na busca por um resultado e acessar a
acumulacdo de um saber. Trata-se de “urgéncia do sujeito e ndo do relogio aula”
(VOLTOLINI, 2022. p. 156). Algo semelhante acontece na sala de anélise, assim como na
sala de aula uma relacdo com a urgéncia e 0 improviso, no entanto, com objetivos distintos. O
oficio de ambas as profissdes se compde pelo processo de tomada de decisdo, no qual a teoria
estd presente como ponto de apoio, mas ndo como fator que define o posicionamento.

As criangas em situacdo de acolhimento sdo capazes de desmontar uma estrutura
discursiva, de desmobilizar os lugares que estruturam o ambiente escolar, para isso essas
criancas colocam em jogo a realidade contra as defesas que erguemos. Voltolini (2022, p.
157) afirma que o real é aquilo que resiste ao ser visto, e contra ele estdo as defesas que se
erguem para garantir um funcionamento psiquico organizado. Percebemos a necessidade de
uma mudanca de olhar como disparador de um processo real de mudanca, tendo em vista que

“o olhar ndo apenas 1€ uma situagdo, ele a escreve!”.
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Lacan (2003) fala sobre o olhar da mée e o valor fundamental na constituicdo do
sujeito, o olhar ndo olha uma crianca apenas de um suposto real anterior ou independente do
simbdlico, ele inventa uma crianca. Todo comportamento sofre a influéncia do olhar do outro,
fendmeno, inclusive, que determina um efeito de indugdo no outro que se estabelece por uma
certeza antecipada. Diante de uma crianga que ndo aprende, se estabelece uma influéncia que
efetive a incapacidade do outro, em especial quando esse olhar vem de alguém que dispde de
meios técnicos para constitui-lo, entdo o olhar escreve. A grande questdo é que esse olhar é

inconsciente e, por isso, encontra dificuldades expressivas quando deseja altera-lo.

Vocé precisa de um outro olhar, porque é uma crianca que ja sofreu, vocé
precisa de um olhar mais carinhoso. Com a dificuldade vocé ajusta, tenta
outras coisas, mas 0 comportamento mata, porque vocé ndo tem muito o que
fazer, j& esta pré-estabelecido. Esse olhar ser& mais efetivo, sendo vocé perde
o controle (Professora Debora Menezes).

Castro e Sturmer (2009) indicam que a crianga em situacdo de acolhimento desperta
intensos sentimentos no profissional, especialmente quando vive toda a sua fragilidade e o
desejo de ser cuidado como um filho. Muitas vezes, como resultado disso, o professor pode
ser tomado por um desejo de gratificar, confortar, recompensar e adotar, no entanto, €
possivel que, ao invés de responder esse desejo com uma atuacdo, pode acompanhéa-la com
sensibilidade, com o olhar.

Grafa (2000) salienta que essa mudanca implica possibilidade de a crianca viver
novas experiéncias de contato com o outro e com o mundo, de uma forma diferente do
conhecido, e melhor do que as antigas experiéncias vividas. Levamos a crian¢a a conhecer
outra realidade possivel, na qual a esséncia das relacdes deixa de ser a violéncia, para se
aproximar da confianca e do desejo.

“Um aluno ¢ aquele de quem se espera que possua uma ignorancia superavel pela agdo
de ensino, da aprendizagem e do conhecimento. E também alguém de quem se espera que seja
capaz de bascular do lugar de crianca para o de aluno e vice-versa” (VOLTOLINI, 2022. p.
158). Portanto, reconhecer que as criancas em situacdo de acolhimento dispdem de recursos
diferentes para ocupar o campo do saber e do conhecimento, abre possibilidades para que o
professor reduza as dificuldades diérias do trabalho e promova a sua formag&o continuada, ou

seja, o estudar.

As vezes, sobre 0o comportamento, tem criancas que pedem mais carinho,
outros sdo mais agitados. Os pequenos parecem querer chamar nossa
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atencdo, precisa se aparecer primeiro. Tem o0s dois pontos, aquele que é
muito quietinho, e aquele mais agitado (Professora Alice Ball).

Freire (1987) afirma que estudar € um trabalho dificil que exige postura critica
sistematica, disciplina intelectual que so se alcanca na pratica. Essa pratica se d& ao debrugar-
se sobre um objeto para além dos recortes habituais, para que possa ser contemplado,
examinado e/ou estudado. Educar ndo seria menos penoso, Monteiro (2002) afirma que ha um
movimento do professor de se mostrar atento as formulacGes psicoldgicas, de modo a extrair
delas métodos eficazes dos usados até aquele momento. A importancia de se conhecer as fases
do desenvolvimento, trabalhar a partir da realidade do aluno, motivar o aluno, conhecer seus
interesses, entre tantas outras prescrigdes educacionais que os professores deveriam cumprir
para adequar interacdo professor e aluno. Precisamos nos atentar a uma possivel ilusdo dessa
adequacdo entre as relagdes professor aluno, pois, nessa relagao, entre “dois lados”, ha na
verdade inumeraveis outros.

Compreendemos que € necessario que o professor mantenha dominio sob alguns
requisitos tedrico-metodoldgicos os quais o docente precisa para constituir uma pratica
pedagdgica competente e comprometida, mas, acrescentamos, junto de Morgado (1993, p.
83), mais um: “o preparo emocional necessario para lidar com os afetos que permeiam sua
fungdo de mediador entre o aluno e o conhecimento”. Diante disso, lembramos que o0s afetos
entre professores e alunos, por mais diversos que sejam - entre amor e 6dio - podem ser afetos
do campo da transferéncia.

O “por que” nos coloca frente ao porqué as professoras pensam e agem em relagdo a
seus alunos e sua profissdo, dessa forma, somos levados a perceber que, para além de apenas
misturas de contetdos de ordem pessoal, hd& uma formacdo constituida por muitos
profissionais, que ndo o professor, 0s quais ndo sao capazes de imaginar a realidade da sala de
aula e da escola. Inevitavelmente isso se desdobra em outros elementos como a sobrecarga de
trabalho burocratico, que fica sob responsabilidade desses professores. Toda essa sobrecarga
leva nossos colegas de trabalho a perderem sua capacidade de interpretagéo, sua subjetividade
da pratica profissional, o que leva a reproducdo de experiéncias que nem sempre sdo de
sucesso.

Sabemos que as criancas em situacdo de acolhimento exigem investimentos fisicos,
intelectuais e emocionais por parte do professor. Além da fundamentacdo teorica, €
importante que o profissional tenha apoio de uma equipe, colegas, equipe pedagdgica,

direcdo, rede de protecdo que auxiliem a suportar 0s intensos sentimentos que serdo expostos,
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dos ataques que pode sofrer e, principalmente, perceber o0s seus sentimentos
contratransferenciais. As opinides, as percepcoes, as atitudes das professoras, dentro e fora de
suas aulas, demonstram seus limites e possibilidades de acolher as criancas que se expressam

por meio de suas ancoragens e objetivacdes, abordadas no topico seguinte.

4.6 Queixas Escolares: ancoragem e objetivacao

As Representacfes Sociais que habitam a esfera do senso comum podem ser
analisadas como ciéncia, pois, segundo Moscovici (2003), o que é percebido no mundo séo
respostas a estimulos do ambiente em que vivemos. As Representacdes Sociais sao
modalidades de conhecimento que permeiam nossas vivéncias. Na interacdo com os outros ha

uma necessidade de nomear e tornar concreto o que ainda nao € familiar. Isto é:

Segundo Moscovici, as Representacbes Sociais sdo modalidades de
conhecimento particular que circulam no dia-a-dia e que tém como funcéo a
comunicagdo entre individuos, criando informacBes e nos familiarizando
com o estranho de acordo com categorias de nossa cultura, por meio da
ancoragem e da objetivacdo. Ancoragem é o processo de assimilacdo de
novas informagBes a um conteldo cognitivo-emocional pré-existente, e
objetivacdo € a transformagdo de um conceito abstrato em algo tangivel
(SAWAIA, 2004, p. 76, grifos nossos).

Moscovici (2003) afirma que a realidade é determinada por aquilo que é socialmente
aceito como realidade. As Representacdes Sociais ndo sdo criadas isoladamente, mas sdo
construidas a partir de uma ou de algumas representacfes existentes, ou seja, em um
determinado momento da historia a representacdo torna-se familiar para um determinado
grupo. A ancoragem é esse processo que transforma algo estranho e perturbador em um
sistema proprio de categorizagdo e comparagdo com uma categoria prévia tida como
adequada: “Ancorar ¢, pois, classificar e dar nome a alguma coisa” (MOSCOVICI, 2005, p.
61).

Abordar sobre a sala de aula e ndo tratar da relacdo professor-aluno é muito
improvavel. Uma das inquietacbes geralmente apresentadas pelas professoras refere-se a
queixa escolar. Em nossa pesquisa, notamos angustias demonstradas pelas professoras
participantes desde a primeira entrevista que se referem a questdes comportamentais e de

aprendizagem que desviam do que ¢ considerado esperado para uma crianca ‘“normal”. A
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professora Débora Menezes define queixa escolar como “a dificuldade que a crianga estd
tendo, seja no comportamento ou na aprendizagem. Se ela ndo consegue se desenvolver”.

Ao nos depararmos com uma analise historica da situacdo do fracasso escolar, baseado
em dados estatisticos do Anuério Brasileiro da Educacdo Basica (2021), percebemos que, na
ultima década, politicas e projetos possibilitaram o acesso e a permanéncia de um alto indice
de criangas na escola (97,3%), no entanto, ndo existe garantia ao direito de aprendizagem e
desenvolvimento minimo esperado. Esse dado evidencia que, em um passado ndo muito
distante, o desafio maior da educacéo brasileira era alcancar meios para que todas as criancgas
estivessem na escola, ou seja, diminuir os altos indices de repeténcia e evasdo escolar.

Vale lembrar que, no Brasil, os problemas da escolarizacdo iniciaram no século
passado e alguns avancam o percurso historico, como, por exemplo, a escola néo
desempenhava sua funcdo de oferecer aos seus alunos a apropriacdo do conhecimento
historico, social e humano. Para alem disso, existem outros desafios, entre eles oferecer
educacdo publica e de qualidade (LEONADO; LEAL; ROSSATO, 2012).

Diante das angustias e dos conflitos relatados pelas professoras para com seus alunos,
e com a compreensdo de que esses seriam 0 aspecto central da pesquisa, optou-se por elaborar
tema especifico que abordasse a compreensao destas professoras acerca da tematica. Tendo
em vista também que Arruda (1998) afirma que a ancoragem do novo ndo ocorre
simplesmente pela semelhanca, mas também pelo contraste, ao passo que usa um determinado
padrdo como referéncia. Ao entrevistar essas mulheres, com objetivo de acessar suas
vivéncias, possibilitamos que langassem suas ancoras em um espaco seguro inicialmente, para
que entdo ampliassem para campos ndo tdo familiares.

Questionamos as docentes “o que vocé entende por queixa escolar?”. A professora
Alice Ball respondeu: “Uma dificuldade que a crianga estd apresentando, uma dificuldade
acentuada. Por exemplo, interpretacdo de texto. As vezes pode aparecer o comportamento”.
Enquanto a professora Marie Curie afirmou “Eu entendo que ¢ um aluno que estd dando
problema no contexto da sala”. As imagens associadas a queixa escolar sdo objetivadas
socialmente como a crianga que apresenta algum tipo de dificuldade, ao passo que causa
desconforto no desenrolar do trabalho pedagdgico. Moscovici (2005, p. 71) define que
“objetivar ¢ descobrir a qualidade iconica de uma ideia, ou ser impreciso, ¢ reproduzir um
conceito em uma imagem”, OU Seja, a objetivacdo se d& por saberes e praticas que se

consolidam e solidificam gradualmente na estrutura social.
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Eu tentava colocar I. na minha frente, perto de mim, mas ela ndo parava
quieta. No inicio era mais acentuada, depois foi se aquietando conforme foi
criando vinculos com as outras criangas. JA o0 R. ele ndo parava de jeito
nenhum, vocé cativava ele com o computador, com muita conversa, s6 que
as vezes com outra crianca ele machucava outra crianga e enganava a gente
direitinho (Professora Natalia Pasternak).

Paralelo a isso, a ancoragem da representacdo social de queixa escolar é mediada por
essa objetivacdo, pois as experiéncias de cada professora foram afetadas por um processo de
normatizagdo hegemonico. Ainda assim, como podemos notar na fala da professora Natalia
Pasternak, os alunos atuais apresentam uma organizacdo diversa na medida em que outros

elementos compdem a sua realidade, como a tecnologia. Assim sendo:

As pesquisas sobre a indisciplina destacam caréncias formativas dos
professores e as consequentes confusdes conceituais (Huberman, 1995) entre
autoridade e autoritarismo (Aquino, 1996b), bem como entre democracia e
permissividade (Parrat-Dayan, 2008). Ademais, o0s docentes mantém
posturas defensivas que restringem a complexidade dessa tematica,
explicando-a ora pela sociedade, ora pela familia (Santos & Rosso, 2012), ou
responsabilizando os prdprios alunos (Belém, 2008; Garcia, 2009). Nessas
representacdes, o aluno indisciplinado é o reflexo da sociedade e de sua
familia ou de algum problema pessoal, mas raramente é articulado aos
elementos especificos da relacdo pedagdgica (Estrela, 1992) (FERREIRA;
SANTOS; ROSSO, 20186, p. 200).

Os estudos dos autores citados nos possibilitam evidenciar onde estdo ancoradas as
representacdes de queixa escolar das professoras Alice Ball, Marie Curie e Natalia Pasternak:
em uma objetivacdo relativa ao aluno. E importante lembrarmos que o conceito de queixa
escolar, nessa pesquisa e na entrevista, esteve associada a imagem da crianca em situacdo de
acolhimento e, para aprofundar a origem dessa construcdo, formulamos outra
problematizacdo: “Vocé acredita que a historia do aluno e de sua familia contribui na

producao de queixas escolares? Por qué? ”. Vejamos algumas respostas:

Muito. Porque se o aluno tem um histérico dificil, como esses, as vezes o
pensamento e 0 coragdo ndo estd na sala de aula, estd em ter a mée. Esta
tomar um café da manhd com amor. O foco dele ndo é a escola. Vamos
supor que sua mae esteja doente, nada bem, e vocé foi trabalhar e ela na UTI,
vocé estd bem para trabalhar? Pode ser o pior pai e a pior mée da face da
terra, 0 amor existe. Entdo essas criancas vém pra escola com os pais na
UTI, e a cabeca ndo vai estar aqui (Professora Katherine Johnson).

Interfere, ndo pode, interfere muito. A crianca que tem horério de estudo em
casa, tem um caderno diferente, essa crianca tem olhar pela escola diferente,
0 respeito pela escola é diferente. Ja tive aluno que a mae fumava o caderno
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do aluno. Percebi que as folhas do caderno sempre faltavam, em uma
semana acabava o caderno. Uma mae que fuma o caderno do filho, que valor
a crianga daré ao caderno? Ao fim, mandei um caderno para a mae e um para
a crianga (Professora Rosalind Franklin).

Diante dessas respostas, identificamos como tanto a Representacdo Social de queixa
escolar quanto de crianga acolhida estdo vinculadas a uma objetivacdo tradicional da familia
considerada normal, trazem a tona o quanto as opinides e praticas das professoras sofrem
influéncia das homogeneiza¢cfes sociais contidas nas descricdes de papéis sociais como a
familia, a escola, ser professor, ser crianca ou ser aluno. Meyer (1999) nos conta que a escola
trabalha, a partir das referéncias, aquilo que foi objetivado, do que e quem se deve ser. Nesse
sentido: “Os sujeitos que ndo se enquadram nesta referéncia sao considerados diferentes e esta
diferenga ¢ vista como sindnimo de desigualdade” (FRANCA, 2014, p. 142).

Diante disto, apoiados em Louro (2000), refletimos acerca dos sentimentos e das
compreensdes contidas nas vivéncias infantis das criangas associadas as representacoes
sociais dessas professoras, criancas essas que ndo reconhecem nesse modelo a imagem que
conhecem sobre familia. Para ir além, apresentamos uma terceira pergunta para
compreendermos com profundidade a Representacdo Social que essas colaboradoras tém
sobre a queixa escolar: “E a escola, na sua opinido tem contribuido para a produgdo ou a
solucdo de queixas escolares? Por qué?”.

“A ancoragem expressa a tendéncia de recuperar e de manter sentido, pois ¢ um
retorno a uma significagdo familiar que ajuda o ndo-familiar a se tornar familiar”
(JOVCHELOVITCH, 2008, p. 189). Ao encontro desse conceito, Arruda (1998) demonstra
que aquilo que causa estranhamento precisa de um espaco seguro para ser interpretado, apos
isso o individuo pode ser surpreendido tendo em vista que “outro” ndo € tdo diferente do “eu”.

A pergunta divide posicionamentos entre as professoras. Trés professoras se

posicionam como a professora Mae Jemison:

Soluciona, a gente passa para a frente sO quando esgotamos todas as
possibilidades. Caso contrario, a gente resolve na escola aqui mesmo.
Sempre com ajuda, nunca sozinha. Intervengdo com a crianga, com a
professora, com a Secretaria de Educacdo (professora Mae Jemison).

As docentes valorizam o ambiente escolar e acreditam nesse como espago de
possibilidades de desenvolvimento humano na escola, possuem como preocupagdo as

politicas educacionais propostas para o acolhimento da diversidade (KASSAR, 2016). O que
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corrobora a fala da professora Marie Curie: “Apesar de tudo isso, de todos esses problemas,
ainda eu acho que o melhor lugar é a escola para essas criangas ficarem. [...] A escola ainda é
o melhor lugar”.

Duas professoras se somam a professora Natalia Pasternak, que pontuou: “Enquanto
professora, tento contribuir para a solugdo. Surge um problema, a equipe pedagogica ja envia
as orientaces, ja chama a familia. Tudo é voltado para solucionar, tenta solucionar, as vezes
ndo consegue, mas tentamos”. Temos acesso a um posicionamento que traz para si (a
professora) a responsabilidade da jornada de cada crianca, afirma que o professor e os demais
profissionais que compdem a realidade da vida dessa crianca alteram seu percurso de
aproximacdo ou distanciamento, realizacdo ou frustracdo, desenvolvimento ou atraso. Ainda
nesse grupo, e ao passo que se estende e fica entre uma linha ténue com o proximo a ser
apresentado, acessamos uma responsabilizacdo do coletivo, compreendemos que somente 0
professor ndo é capaz de proporcionar uma saida para a dindmica/histéria infantil, como

Vemos a sequir:

Pergunta dificil. A escola produz, quanto resolve. Tem os dois lados da
histéria. Tem muitos casos que ela resolve, seu objetivo é resolver, mas nem
sempre consegue. As vezes precisamos recorrer ao Conselho Tutelar, e nada
se resolve. As respostas recebidas e encaminhadas pelo Conselho Tutelar
ndo resolvem. A escola tenta, mas ndo pode resolver tudo. As vezes nio
conseguimos nem contato. Com as armas que tem, ela luta. O que a escola
pode fazer? Ouvir, encaminhar. Se a escola conseguir articulacdo com a
familia e com o estado, encontrariamos a possibilidade de as coisas se
resolverem (Professora Rosalind Franklin).

E, por fim, se constitui um terceiro coletivo. Um grupo significativo de cinco
professoras se soma a professora Marcia Barbosa, as quais acreditam que a escola “Produz
mais, n6s ndo temos recursos humanos, ndo temos um direcionamento. Como dar conta? Eu
dou o meu melhor, mas € pouco. A psicologa vem e orienta a gente, mas € muito impessoal,
distante. Nao temos ajuda externa”.

Esse se posiciona de uma forma que compreende que a escola ndo tem atendido as
demandas infantis, das professoras e talvez até da educacéo, tendo em vista que tem servido
como aparelho ideoldgico de um estado neoliberal que contribui com o sucateamento da
educacéo e de outros processos de acesso a emancipagdo do sujeito, como a cultura. Althusser
(1970) elucida que a escola € um dos principais aparelhos ideolégicos do Estado, reproduz as
relagdes sociais e 0s modos de producéo capitalista ao passo em que colabora com a formacéo

da forca de trabalho e para a disseminacgéo da ideologia burguesa, alcanca diferentes criangas
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e diferentes familias. Esse processo pode ser compreendido como uma gama de outras
probabilidades de ancoragem, tendo em vista que as professoras podem:

[...] pbr em relevo um outro angulo do processo do conhecimento,
invertendo sua funcdo; ao invés de assimilacdo, acomodacdo. Ao invés de
reacdo (de adequacdo) do novo, busca do novo que reordenard o familiar,
mesmo que isso signifigue desordend-lo, num primeiro momento
(ARRUDA, 1998, p. 43).

As professoras inseridas nesse movimento social sdo essas pessoas que compdem a
relacdo entre o eu-outro-mundo, geram identificacdo com discursos sobre a educacdo em vez
de discursos educativos, retiram interesse do objeto, do mundo e do outro e promovem uma
intrasubjetivacdo da experiéncia de aprendizagem (DUNKER, 2020). Ao passo que também
sdo vitimas desse processo e, como vimos ao longo desta dissertacdo, sofrem com a
sobrecarga de trabalho, a falta de recursos humanos, fisicos e pedagdgicos, o excesso de
informacdes desconexas de sua realidade e que ndo promovem a insercdo subjetiva em seu
campo de trabalho, bem como a auséncia de reconhecimento subjetivo e concreto, financeiro.
Nesse viés, “Em vez de apagar o professor, pague-o na moeda do reconhecimento do desejo”
(DUNKER, 2020, p. 202).

A queixa escolar ndo estd na crianca, na familia, na escola e muito menos nas
professoras, mas trata-se de um processo politico e social muito mais amplo que nos atinge,
um cenario de precariedade do ensino publico, em que muitas criancas sdo marginalizadas ao
acesso a seus direitos a educacdo. Constatamos um aumento na producdo de queixas escolares
e, como consequéncia, uma sucessdao de encaminhamentos, de diagndsticos e de
medicalizagdo. As queixas escolares representam diversos aspectos de uma realidade, ou de
diversas realidades, de criangas que parecem ndo se adequar ao ambiente escolar. Fato é que
essas representam um conjunto de obstaculos para professoras e alunos em relagdo ao
processo de ensino-aprendizagem no cotidiano escolar (LEONADO; LEAL; ROSSATO;
2012). E preciso compreender a queixa escolar como produto das relagdes sociais, politicas

publicas e producdo historico-social. Foi 0 que compreendemos nessa pesquisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao pensarmos na possibilidade de construir esse estudo, partimos da preocupacéo
profissional e pessoal com as criangas em situacdo de acolhimento. A experiéncia profissional
nos fez notar que existia uma diferenca entre o descrito na lei e nas politicas publicas e o
modo de operar dos equipamentos da rede de protecdo, entre eles a escola. Acreditamos na
educacdo como recurso emancipatorio aos modos operantes de subjetividade que
conhecemos, acreditamos nas politicas publicas como fundamento da assisténcia e modo de
perceber o individuo no mundo, no entanto, a ideia de assistencialismo cria uma distor¢do no
atendimento e nas formas de cuidado desse publico, direciona o centro da atencdo ao privado
e ndo para o coletivo, enquanto individuo que pensa, ama, sente e esta em desenvolvimento.

Quando se fala em acolhimento institucional, evidenciamos a nogdo de abrigo,
orfanato, adocdo. No entanto, em nossa percepcdo e nas referéncias apresentadas, o
acolhimento institucional vai muito aléem da ideia de uma crianca afastada do seu nucleo
familiar. O acolhimento institucional é uma realidade muito mais ampla e complexa, pois age
sobre uma demanda da humanidade e compreende a diversidade da infancia e da
vulnerabilidade dessa faixa etaria. O cuidado dessas criancas ndo € independente dos
profissionais da rede de protecdo, mas compde parte dessa estrutura e nela realiza.

A escola € um dos espagos em que passamos boa parte de nossa vida, onde
compreendemos parte do que se trata relacionamento, conhecimento e sociedade,
compreendemos a importancia desse espago no desenvolvimento infantil, em especial no
desenvolvimento das criancas em situacdo de acolhimento. Contudo, antes dessa pesquisa ndo
tinhamos certeza se a escola e sua equipe profissional tinham conhecimento da importancia na
historia dessas criangas. Ao passo que, apaixonados pela escola e pela educacdo, conhecemos
em partes sua realidade, seja como alunos, como profissionais que se relacionam com o0s
profissionais da educagdo, seja como filhos de professora. A escola € sobrecarregada
diariamente com demandas burocraticas, a formacdo insuficiente ou descontextualizada, as
demandas reais e as exigéncias e expectativas que sdo postas sobre esse espaco pelo Estado e
pelas familias. Toda essa realidade se expressa nas expressdes infantis na escola: as queixas
escolares, questdes comportamentais ou relacionadas a falha do processo de ensino-

aprendizagem.
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Embasados nessas crencgas, nessas vivéncias e em nossa formacdo, formulamos o
seguinte problema para este estudo: como a percepcdo dos professores sobre a condi¢cdo da
crianca em acolhimento pode afetar a producdo de queixas escolares? Esse gquestionamento
nos instigou a investigar como educadoras/es compreendem a relacdo entre as queixas
escolares e o histdrico da crianca institucionalizada por meio das representagdes sociais, e
esse questionamento tomamos como objetivo geral desta pesquisa.

A construcdo deste estudo tomou como enfoque a pesquisa qualitativa, tendo em vista
que se constituiu em um programa de mestrado interdisciplinar e que nosso objeto de estudo,
em toda sua complexidade, lida com sujeitos historicos, localizados em um espaco, em
momento e que apresentam relagdes dindmicas e subjetivas que influenciam e séo
influenciadas pelo mundo a sua volta. Para fundamentar a escrita dessa dissertacdo, usamos o
referencial tedrico da Psicanalise, da Teoria das RepresentacGes Sociais e da Educacao.

A coleta de dados empiricos foi realizada em uma escola municipal do Municipio de
Cianorte-PR, entre abril e dezembro de 2022, por meio de entrevistas com 13 professoras
dessa escola que ocupavam a coordenacdo pedagogica ou eram professoras regentes, e a
observacao da vivéncia da sala de aula em quatro momentos diferentes no periodo matutino.
Os dados levantados geraram informacgfes consistentes que, para melhor organizagédo e

99 ¢

analise dos resultados, foram organizados em cinco categorias de analise: “o quem”, “o qué”,
“o como”, “para que” e “o por qué”, as quais evidenciaram a influéncia das perspectivas das
professoras sobre as vivéncias escolares dos alunos.

A primeira categoria de analise, “o quem”, nos mostrou 13 mulheres que exercem a
funcdo da docéncia e que cada qual com suas caracteristicas pessoais, sentem e percebem a
profissdo carregada de responsabilidade e poder. Poder, uma vez que tem a convicgdo de que
pode construir e destruir a vontade de aprender, bem como de fazer a diferenca na vida das
criangas e até de salva-las. Essa categoria também demonstrou o quanto sofrem com falta de
condicdes de trabalho adequadas e afirmam que o trabalho docente desgasta e ndo oferece
reconhecimento concreto (remuneracéo) e subjetivo (valorizacao).

A segunda categoria de analise, “o que”, tratou sobre a representacdo que as
professoras tém sobre as criangas em situacdo de acolhimento. As criancas sdo demonstradas
como carentes, com necessidade de atencdo e caréncia, com comportamentos que se
localizam entre uma passividade preocupante e uma agitacéo que gera desconforto sucessivos,

pois ndo obedecem a regras, ndo cumprem tarefas e ndo conhecem limites.
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Na terceira categoria de andlise, “o como”, as professoras nos demonstraram como as
criancas sdo representadas no espago escolar e acreditam que toda essa realidade das criancas
em situacdo de acolhimento € resultado das vivéncias de violéncia que experienciaram e, mais
especificamente, do afastamento da estrutura familiar. As participantes da pesquisa atribuem a
auséncia da familia as dificuldades de aprendizagem e comportamentos mais especificos
como mentir e furtar.

Na quarta categoria, o “para que”, compreendemos a finalidade dessas representacdes
sociais. Em um primeiro momento, existe a compreensdo de que essas representacdes sociais
sdo uma forma de lidar com as emocdes que o relacionamento com a crianga em situacéo de
acolhimento desperta na categoria profissional. H4 também um movimento que trata da
manutencdo do lugar de poder do professor, que é ameacado com as mudangas sociais,
politicas e tecnoldgicas das Ultimas décadas. E, por fim, resultado de um sentimento de culpa
ao perceber a fragilidade e impoténcia sobre a realidade das criancas em situagcdo de
acolhimento.

O “por que” ¢ a quinta categoria, e respondeu 0 porqué as professoras pensam e agem
desse modo e ndo de outro. Percebemos, aqui, os resultados de uma formacao elaborada por
muitos profissionais, gestores, administradores, politicos etc., mas que desconhecem a
realidade da sala de aula ou da escola, ou ainda a auséncia de qualquer preparagdo. Também
percebemos a sobrecarga de trabalho burocratico que € posta sobre esses profissionais.
Movimentos que retiram a capacidade de interpretacdo das professoras, afastam a
subjetividade da pratica profissional e colabora com um modo de formacdo baseado na
repeticao de “experiéncias de sucesso”.

No ultimo ponto, quando abordamos a ancoragem e a objetivacdo, notamos que o
movimento da producdo de queixas escolares e de sua compreensdo Se ancora em um
movimento de homogeneizacdo da diversidade e que se trata de um processo politico muito
maior que envolve a precarizacdo do trabalho e da educacdo, e que visa a producéo de méo de
obra barata e acritica.

Constatamos que o trabalho da Psicandlise associada a educacdo oferece espagos de
fala as professoras, pais e alunos para que possam surgir novas perspectivas de interpretagdo
da situacdo real, desfaz representacdes que geram a sensacdo de impoténcia, por exemplo. A
ideia da construcdo de espagos coletivos de troca, mediados pela fundamentacdo da

Psicanalise, favorece o acolhimento de conflitos encontrados no percurso do processo de
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ensino-aprendizagem, de modo a ampliar as possibilidades da solucdo das dificuldades da
relacdo professor-aluno.

A oferta de escuta pode proporcionar as professoras um reencontro com o desejo de
ensinar, submerso pelas normas e condutas burocraticas. Poder falar sobre o aluno, sobre a
realidade de trabalho, nos remonta a Psicanalise que orienta seu paciente que fale sobre suas
questdes por meio do dispositivo da associacao livre, o qual quando comeca a falar livremente
coloca em cena um saber em jogo.

A ideia de um aluno modelo, pensado a partir da construcao tedrica ou da imaginacéo,
ndo € encontrada na realidade, assim como é necessario compreender que a familia do aluno e
0 desempenho do aluno ndo necessariamente estdo atrelados. O desejo de ensinar pode
reelaborar soluc@es criativas para lidar com a realidade que retorna, desperta a criatividade e a
capacidade de interpretacdo que faz a sala de aula funcionar ao som da musica da urgéncia e
do improviso.

A analise dos dados evidenciou a necessidade de as profissionais da educagdo irem
além das proprias vivéncias e de suas crencas. Mesmo as profissionais que trabalham ha
muitos anos devem estar atentas as necessidades das criancas em situacdo de acolhimento,
pois 0 cuidado pode-se revelar por meio de um olhar, de uma fala de incentivo ou de
reconhecimento, traz consequéncias terapéuticas também.

A formagdo do professor € estruturada em torno de um saber faltante, aquele que
precisa ser conquistado, pois tem carater decisivo na pratica profissional. A ideia de saber
faltante coloca o profissional em um lugar em que sugere que o saber pode ser completo.
Devemos deslocar essa ideia para um conceito diferente, a ideia de um conhecimento que seja
faltoso, ou seja, aquele que pode ser construido no espaco da relacdo logica do sujeito, ndo
completo.

Foi possivel percebermos que a crianca de acolhimento dentro de uma escola néo é sé
alguem que precisa da formacdo formal. Ela precisa de atendimento psicologico, suporte
emocional e, ampliar suas necessidades, inclusdo nas suas demandas de bem-estar e qualidade
de vida, suporte juridico, cuidados médicos e de salde, assisténcia social. Os cuidados
oferecidos a essa crianga extrapolam uma dimenséo disciplinar, resultam em uma prética na
qual os valores humanos e sociais sejam considerados como fundamento de qualquer
intervencao.

Para a protecdo integral da crianca é necessario que haja a participacdo de outros

setores, como descrito exaustivamente ao longo deste trabalho, superar sua forma de
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relacionamento praticamente sem nenhuma conexdo, quando se da por vias burocréticas,
administrativas e ideoldgicas. Esta integracdo pode acontecer entre os diversos equipamentos
e equipes multiprofissionais se estiverem dispostas a quebrar as barreiras artificiais criadas e
estabelecer condigdes de trabalho interdisciplinar.

E preciso conhecermos de que as vivéncias de cada crianca institucionalizada nio sio
comuns, mas acompanham necessidades singulares. Os profissionais que compdem a rede de
protecdo e os cuidados dessas criancas devem estar mais atentos as narrativas de cada uma,
para que possam (na medida do possivel) atendé-las adequadamente, de modo a garantir a
seguranca do mundo interno e a protecdo de sua jornada, o que envolve lidar com sentimentos
de angustia, ansiedade e expectativas em relacdo a vida futura. O trabalho das professoras e da
rede de protecdo, de modo geral, pode ser efetivado por meio de uma postura concernentes as
necessidades das criancas em situacdo de acolhimento, e como consequéncia menos
adultocéntrica.

Certamente algumas objecOes surgirdo em possiveis debates sobre a formacgdo de
professores, politicas publicas sobre a infancia e sobre o acolhimento institucional. Dentre
elas, a ideia de sua impossibilidade por incorporar a presenca da Psicanalise como uma
abordagem elitista. No entanto, devemos considerar o que foi demonstrado nos resultados, de
modo que evidenciamos que essa objecdo pode ser refutada pela identificacdo das
possibilidades dessa abordagem para além da estrutura ou da condi¢do clinica. Entendemos
que a Psicanalise como uma percepcdo de mundo e uma fundamentagdo tedrico técnica
oferece subsidios aos mais diversos campos.

Outros questionamentos se relacionam aos limites da pesquisa, como o nimero de
profissionais e o fato de estar centrado em apenas uma escola. Para além das justificativas
apresentadas no desenvolvimento do estudo, é necessario compreendermos que elaboramos os
dados a partir de uma amostra da populagdo. Trabalhamos com a teoria das Representacoes
Sociais, portanto, falamos do percebido nesse coletivo. Todavia, acreditamos que esses dados
refletem uma realidade mais ampla, ou seja, que este estudo pode contribuir com a sociedade
de modos diversos e plurais, tal qual necessita, bem como com pesquisas na area da
Educacdo, das Politicas Publicas, da Psicologia e da Psicanélise.

Compreendemos também que nossa pesquisa apresenta limites no que se refere a
extensdo da pesquisa e, portanto, sugerimos pesquisas que abordem as politicas publicas de

atendimento a infancia, as representacdes sociais da rede de protecdo sobre a crianga em
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situacdo de acolhimento e, por fim, as representacGes sociais da crianca em situacdo de
acolhimento sobre a escola.

Por fim, entendemos que existem impactos resultantes do comportamento e
posicionamento do contexto escolar que interferem no processo de ensino-aprendizagem da
crianca em situagdo de acolhimento, muitas vezes por serem atribuidos ao estudante a
responsabilidade pela producdo das queixas escolares que permeiam a vida escolar.

Finalmente, ressaltamos que o desenvolvimento deste estudo proporcionou um
significativo desenvolvimento pessoal e profissional, ao passo que analisamos uma demanda
real de nossa estima, que envolve multiplos fatores. Pudemos ir além da aparéncia inicial que
a realidade ofereceu e alcangamos um grau de reflexdo sobre a realidade na elaboracdo deste
material.

Estamos orgulhosos de tratar as criancgas, as professoras e eventuais colaboradores
dessa pesquisa como sujeitos de direito, que possuem histdrias singulares, ao longo das quais
construiram suas identidades e a quem devemos respeito. Individuos dotados de uma
dignidade que ndo deve, nem pode, ser desrespeitada. O ser humano é a razdo da existéncia
ndo s6 da educacdo ou das politicas publicas, mas do préprio Estado e, por isso, é necessario
que haja investimento e melhoria nas instituicdes e servigos publicos. Assim, estabelecemos
novas relagdes entre a rede de protecéo, o acolhimento institucional, a escola, as professoras e

a crianca.
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APENDICES

APENDICE A - Roteiro do Questionario Semiestruturado

Programa de Pds-Graduagdo Interdisciplinar Sociedade e Desenvolvimento
ROTEIRO DO QUESTIONARIO SEMIESTRUTURADO

IDENTIFICACAO:

1. Cargo na escola: () Dire¢do () Equipe Pedagdgica () Docente () Outro

2. Qual o seu vinculo de trabalho com a Prefeitura? ( ) Concursado ( ) PSS

3. Em quantas institui¢des de ensino vocé trabalha atualmente?

4. Ha quanto tempo vocé trabalha nessa escola?

5. Tempo de atuagdo no Magistério?

6. Género: () Feminino () Masculino () Outro

7. Orientacdo sexual: () homossexual () heterossexual ( ) bissexual () Outro/a
8. ldade:

9. Religiao:
() Catolica () Espirita () Evangélica () Matriz Africana () Outra () Sem religido

10. Cor:
( ) Branca/caucasiana () Preta ( ) Parda ( ) Amarela/oriental () Vermelha/ Indigena

11.Formagéo (maior titulacdo):

( ) Magistério (formacéo nivel médio) ( ) Graduacéo ( ) Especializacéo (lato sensu)
( ) Mestrado ( ) Doutorado ( ) Pés-Doutorado

ENTREVISTA:

12. Vocé ja trabalhou com criancgas acolhidas institucionalmente?

13. E 0 seu primeiro contato com criancas que recebem esse tipo de cuidado? Se néo,
quais/quantas vezes ja atuou em experiéncias semelhantes a essa?

14. Vocé conhece elementos da historia dessa(s) crianga(s)? Se sim, quais?
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15. O trabalho com criancgas nos provoca diversas emocdes. Trabalhar com uma crianca que
esta separada de seus pais gerou algum sentimento em vocé? Qual?

16. De acordo com sua experiéncia, existe um perfil semelhante entre criancas acolhidas? Se
sua resposta foi afirmativa, quais sdo essas caracteristicas?

17. Vocé percebe algum tipo de alteracdo comportamental ou cognitiva em criancas acolhidas
quando eles desenvolvem atividades na instituicdo escolar? Caso sim, quais?

18. Caso vocé ja tenha presenciado alguma alteracdo comportamental desses estudantes, como
vocé lidou com essa situacéo?

19. Em relacdo as producbes escolares, vocé percebe alguma diferenca naquelas
desenvolvidas pelas criangas acolhida institucionalmente de outras criangas que recebem
cuidados de uma familia? Quais?

20. Qual a maior dificuldade em trabalhar com o aluno que esta sob cuidado de uma
instituicao?

21. O que vocé entende por queixa escolar?

22. Vocé acredita que a historia do aluno e de sua familia contribui na producéo de queixas
escolares? Por que?

23. E a escola, na sua opinido tem contribuido para a producdo ou a solucdo de queixas
escolares? Por que?

24. Gostaria de acrescentar mais algum comentario?

Obrigada pela sua contribuicéo!
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APENDICE B - TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
Prezado/a Colaborador/a,

Vocé esta sendo convidado/a a participar da pesquisa O IMPACTO DO ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL NA PRODUQAO DE QUEIXAS ESCOLARES DE CRIANCAS
DO ENSINO FUNDAMENTAL I: Representacdes Sociais de educadoras/es, que faz parte
do curso PROGRAMA DE POS GRADUAQAO INTERDISCIPLINAR SOCIEDADE E
DESENVOLVIMENTO (PPGSeD) da UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA -
UNESPAR, sob a responsabilidade de SERGIO BEZERRA PINTO JUNIOR, sob a
orientacdo da Prof? Dr.2 FABIANE FREIRE FRANCA, ambos da UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO PARANA - UNESPAR, que se propde identificar como docentes
compreendem a relacdo entre as queixas escolares e a historia de criangas institucionalizadas.
Para tanto, planejamos estabelecer parceria com uma escola Municipal localizada em
Cianorte-PR, com intuito de obter material e estreitar vinculos com os/as professores/as que
atendem criangas do primeiro ao quinto ano, acolhidas institucionalmente devido a
determinacdo judicial em consequéncia a violacao de seus direitos.

DADOS DO PARECER DE APROVACAO
Emitido Pelo Comité de Etica em Pesquisa, CEP UNESPAR
Numero do parecer: (5.263.979)

Data da relatoria: 25/02/2022

1.PARTICIPACAO NA PESQUISA: A sua participacdo é muito importante e justifica-se
pela necessidade de tematicas de pesquisa e trabalho docente que envolvam as mais diversas
realidades de nossos estudantes na Educacdo Publica Municipal (Educacdo Infantil e Anos
Iniciais do Ensino Fundamental). E importante que o/a professor/a se prepare para receber
todos os alunos, entre eles criancas em situacdo de acolhimento, de modo a acompanhar as
demandas individuais de cada crianca e na medida do possivel atende-las de maneira
continente, preservando seu mundo interno, de modo a possibilitar em cada crianca o
surgimento do desejo de viver um futuro.

A proposta para o levantamento de dados, tem como intuito identificar as
representacdes sociais dos agentes escolares em relacdo a crianga acolhida institucionalmente
a producdo de queixas escolares ligadas a ela, de acordo com a realidade da Escola Municipal
Localizada em Cianorte-PR. Pretendemos aplicar um questionario semiestruturado para 0s
agentes escolares que atuam com criangas acolhidas institucionalmente que concordarem,
mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). As respostas
serdo utilizadas para atender a uma pesquisa em nivel de mestrado com o consentimento dos
sujeitos da pesquisa. N&o estdo previstos desconfortos ou risco a imagem do entrevistado,
uma vez que os participantes ndo serdo identificados pelos dados pessoais.

2. RISCOS E DESCONFORTOS: E fundamental ressaltar que, assim como toda pesquisa
que envolve seres humanos, os procedimentos de coleta de dados podem oferecer risco as
pessoas que participarem deste estudo, podendo provocar desconforto, angustia ou sentimento
de culpa pelo teor das questdes a serem respondidas e dos sentimentos a serem evocados, caso
entenda como viavel o/a participante pode deixar de colaborar com a pesquisa a qualquer
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momento. Informamos também que o mestrando responsavel pela pesquisa, que é psicélogo,
se dispde a oferecer um espaco de escuta para os/as participantes que vivenciarem as emocoes
descritas acima, a fim de acolhé-los/as em suas duvidas e inquietagdes.

Destacamos que além dos riscos relacionados a participacdo na pesquisa, ha os riscos
caracteristicos do ambiente virtual, meios eletrdnicos, ou atividades ndo presenciais, em
funcéo das limitagdes das tecnologias utilizadas. Dessa forma, a fim de assegurar o sigilo e a
confidencialidade das informagGes coletadas, todos os dados coletados em ambiente virtual
serdo transferidos para um dispositivo local (HD Externo), evitando-se, dessa forma, o
vazamento de dados.

Assinalamos, ainda, que todas as informacGes coletadas serdo utilizadas para fins de
pesquisa e serdo armazenadas em um banco de dados onde os/as respondentes serdo
identificados apenas por um numero e/ou letra, sendo analisadas em conjunto com os dados
fornecidos por outros participantes da pesquisa. A apresentacéo dos resultados desta pesquisa
em eventos académicos-cientificos e/ou artigos cientificos, empregara os dados obtidos
coletivamente, sem referenciar-se a dados individuais, de forma a respeitar o sigilo absoluto
quanto a identidade dos/as participantes.

Caso surjam eventuais davidas sobre a pesquisa, ou em relacdo aos aspectos éticos e
sobre seus direitos enquanto participante, ha a possibilidade de entrar em contato com as
pesquisadoras responsaveis, nos contatos disponibilizados, ou procurar o Comité de Etica em
Pesquisa - CEP da UNESPAR.

3. BENEFICIOS: Proporcionar subsidios para que a escola possa ofertar um espaco de
escuta as criancas em situacdo de acolhimento, como via necessaria para que se abram novas
perspectivas de interpretacdo capazes de contribuir para atuacdes mais sensiveis que atendam
aos direitos humanos.

4. CONFIDENCIALIDADE: Informamos que as informac6es serdo utilizadas somente para
os fins desta pesquisa e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de
modo a preservar a sua identidade.

As suas respostas, dados pessoais, imagem e quaisquer outros dados ficardo em
segredo e o0 seu nome ndo aparecerd em lugar algum dos questionarios, gravacoes, fichas de
avaliacdo ou na pesquisa, nem quando os resultados forem apresentados ou apés a publicacao.

Além disso, os dados a serem coletados s poderdo ser utilizados para fins de
publicacdes cientificas, num periodo de até 05 (cinco) anos, contados a partir do ano de 2022.
Ap0s este periodo os dados serdo descartados.

5. SEGURANCA: Foi informado de que sera assegurada, bem como sobre a garantia do livre
acesso a todas as informacOes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo o que vocé queira saber antes, durante e depois de sua
participacao.

6. ESCLARECIMENTOS: Caso vocé tenha mais dlvidas ou necessite de maiores
esclarecimentos, pode nos contatar nos enderecos abaixo ou procurar o Comité de Etica em
Pesquisa da UNESPAR, cujo endereco consta neste documento.

Qualquer davida com relacdo a pesquisa podera ser esclarecida com o pesquisador
responsavel, conforme o endere¢o abaixo:
Nome: Fabiane Freire Franca

Endereco: Rua Carlos Gomes, 2425, Sarandi/PR
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Telefone: (44)98842-1238

Nome: Sérgio Bezerra Pinto Junior
Endereco: Rua Ferndo Dias, 1984, Cianorte (PR)
Telefone: (44) 99954-1520

Qualquer davida com relagdo aos aspectos éticos da pesquisa podera ser esclarecida
com o Comité Permanente de Etica em Pesquisa (CEP) envolvendo Seres Humanos da
UNESPAR, no enderecgo abaixo:

CEP UNESPAR

Universidade Estadual do Parana.

Avenida Rio Grande do Norte, 1.525 — Centro, Paranavai-PR

CEP 87.701-020 Telefone: (44) 3482-3212
E-mail: cep@unespar.edu.br

1. RESSARCIMENTO DAS DESPESAS: Caso o/a Sr./a aceite participar da pesquisa, ndo
recebera nenhuma compensacao financeira.

2. CUSTOS: Foi esclarecido de que ndo ha nenhum valor econdmico, a receber ou a pagar,
por minha participacdo, e, que ndo havera qualquer despesa decorrente da minha participacao
na pesquisa.

3. PREENCHIMENTO DO TERMO: Este termo devera ser preenchido em duas vias de
igual teor, sendo uma delas, devidamente preenchida e assinada e entregue a vocé.

Além da assinatura nos campos especificos pela pesquisadora e por vocé, solicitamos
que sejam rubricadas todas as folhas deste documento. Isto deve ser feito por ambos (pela
pesquisadora e por vocé, como sujeito ou responsavel pelo sujeito de pesquisa) de tal forma a
garantir 0 acesso ao documento completo.

TERMO 1

Eu (nome por extenso
do sujeito de pesquisa), declaro que fui devidamente esclarecido e concordo em participar
VOLUNTARIAMENTE da pesquisa coordenada pela Prof.2 Dr.2 Fabiane Freire Franca.

, de de

Assinatura ou impressdo datiloscopica
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TERMO 2

Eu SERGIO BEZERRA PINTO JUNIOR, declaro que forneci todas as informagoes
referentes ao projeto de pesquisa supra nominado.

SERGIO BEZERRA PINTO JUNIOR
MESTRANDO
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APENDICE C - TERMO E AUTORIZACAO PARA USO DE IMAGEM E VOZ

TERMO E AUTORIZACAO PARA USO DE IMAGEM E VOZ

1.Titulo do Pesquisa: O IMPACTO DO ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NA
PRODUCAO DE QUEIXAS ESCOLARES DE CRIANCAS DO ENSINO
FUNDAMENTAL I: Representacdes Sociais de educadoras/es

SUMARIO

Nome do pesquisador responsavel (Orientador): Fabiane Freire Franga
Endereco: Rua Carlos Gomes, 2425, Sarandi (PR)

Telefone: (44)98842-1238

2.2 Nome do pesquisador (Académico(a)): Sérgio Bezerra Pinto Junior
Endereco: Rua Ferndo Dias, 1984, Cianorte (PR)

Telefone: (44) 99954-1520

3.Local de pesquisa: Escola Municipal Castro Alves — Cianorte-PR
Endereco: Rua Dom Pedro 11, 598, Cianorte (PR)

Telefone: (44) 3629-2280

4. Apresentacdo da Pesquisa e Objetivos: A pesquisa se propde identificar como docentes
compreendem a relacdo entre as queixas escolares e a historia de criangas institucionalizadas.
Para tanto, planejamos estabelecer parceria com uma escola Municipal localizada em
Cianorte-PR, com intuito de obter material e estreitar vinculos com os/as professores/as que
atendem criangas do primeiro ao quinto ano, acolhidas institucionalmente devido a
determinacéo judicial em consequéncia a violacao de seus direitos.

A proposta para o levantamento de dados, tem como intuito identificar as
representacdes sociais dos agentes escolares em relacdo a crianga acolhida institucionalmente
a producdo de gueixas escolares ligadas a ela, de acordo com a realidade da Escola Municipal
Localizada em Cianorte-PR. Pretendemos aplicar um questionario semiestruturado para 0s
agentes escolares que atuam com criancas acolhidas institucionalmente que concordarem,
mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). As respostas
serdo utilizadas para atender a uma pesquisa em nivel de mestrado com o consentimento dos
sujeitos da pesquisa. Ndo estdo previstos desconfortos ou risco a imagem do entrevistado,
uma vez que os participantes ndo serdo identificados pelos dados pessoais.

5. Riscos e Desconfortos: E fundamental ressaltar que, assim como toda pesquisa que
envolve seres humanos, os procedimentos de coleta de dados podem oferecer risco as pessoas
que participarem deste estudo, podendo provocar desconforto, angustia ou sentimento de
culpa pelo teor das questdes a serem respondidas e dos sentimentos a serem evocados, caso
entenda como viavel o/a participante pode deixar de colaborar com a pesquisa a qualquer
momento. Informamos também que o mestrando responsavel pela pesquisa, que € psicologo,
se disp0e a oferecer um espaco de escuta para os/as participantes que vivenciarem as emogoes
descritas acima, a fim de acolhé-los/as em suas duvidas e inquietagdes.

Destacamos que além dos riscos relacionados a participacdo na pesquisa, ha os riscos
caracteristicos do ambiente virtual, meios eletronicos, ou atividades ndo presenciais, em
funcéo das limitagdes das tecnologias utilizadas. Dessa forma, a fim de assegurar o sigilo e a
confidencialidade das informacGes coletadas, todos os dados coletados em ambiente virtual
serdo transferidos para um dispositivo local (HD Externo), evitando-se, dessa forma, o
vazamento de dados.
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Assinalamos, ainda, que todas as informacdes coletadas serdo utilizadas para fins de
pesquisa e serdo armazenadas em um banco de dados onde os/as respondentes serdo
identificados apenas por um numero e/ou letra, sendo analisadas em conjunto com os dados
fornecidos por outros participantes da pesquisa. A apresentacdo dos resultados desta pesquisa
em eventos académicos-cientificos e/ou artigos cientificos, empregara os dados obtidos
coletivamente, sem referenciar-se a dados individuais, de forma a respeitar o sigilo absoluto
quanto a identidade dos/as participantes.

6. Beneficios: Proporcionar subsidios para que a escola possa ofertar um espaco de escuta as
criancas em situagdo de acolhimento, como via necessaria para que se abram novas
perspectivas de interpretacdo capazes de contribuir para atuacdes mais sensiveis que atendam
aos direitos humanos.

7. Confidencialidade, Sigilo e Privacidade: Informamos que as informacdes serdo utilizadas
somente para os fins desta pesquisa e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade. As suas respostas, dados pessoais,
imagem e quaisquer outros dados ficardo em segredo e 0 seu nome nao aparecerd em lugar
algum dos questionarios, gravacgdes, fichas de avaliacdo ou na pesquisa, nem quando 0s
resultados forem apresentados ou ap6s a publicagdo. Além disso, os dados a serem coletados
s0 poderdo ser utilizados para fins de publicacGes cientificas, num periodo de até 05 (cinco)
anos, contados a partir do ano de 2022. Apos este periodo os dados serdo descartados.

8. Direito de Desistir e Sair da Pesquisa e a Esclarecimentos Durante o processo: Foi
informado de que serd assegurada, bem como sobre a garantia do livre acesso a todas as
informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o
que vocé queira saber antes, durante e depois de sua participacdo. Ainda é importante ressaltar
que é assegurado ao participante da pesquisa o Direito de Desistir de participar da pesquisa
em qualquer momento.

9. Formas de Divulgagdo da Imagem e VVoz do Participante de Pesquisa: As gravacoes de
audio ou video s6 serdo utilizadas com a finalidade de registro de dados, em nenhum
momento serdo expostas as gravacoes em qualquer formato ou meio de divulgacéo.

10. Esclarecimentos: Caso vocé tenha mais dividas ou necessite de maiores esclarecimentos,
pode nos contatar nos enderecos abaixo ou procurar o Comité de Etica em Pesquisa da
UNESPAR, cujo endereco consta neste documento. Qualquer divida com relacdo aos
aspectos éticos da pesquisa podera ser esclarecida com o Comité Permanente de Etica em
Pesquisa (CEP) envolvendo Seres Humanos da UNESPAR, no endereco abaixo:

CEP UNESPAR

Universidade Estadual do Parana.

Avenida Rio Grande do Norte, 1.525 — Centro, Paranavai-PR
CEP 87.701-020 Telefone: (44) 3482-3212
E-mail: cep@unespar.edu.br

PREENCHIMENTO DO TERMO: Este termo devera ser preenchido em duas vias de igual
teor, sendo uma delas, devidamente preenchida e assinada e entregue a voce.

Além da assinatura nos campos especificos pela pesquisadora e por vocé, solicitamos
que sejam rubricadas todas as folhas deste documento. Isto deve ser feito por ambos (pela
pesquisadora e por vocé, como sujeito ou responsavel pelo sujeito de pesquisa) de tal forma a
garantir 0 acesso ao documento completo.

TERMO 1
Eu (nome por extenso
do sujeito de pesquisa), declaro que fui devidamente esclarecido e concordo em ceder o uso
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da minha imagem e voz somente nos termos descritos acima a pesquisa coordenada pela
Prof.2 Dr.2 Fabiane Freire Franca e desenvolvida pelo Mestrando Sérgio Bezerra Pinto Janior.
, de de

Assinatura ou impressdo datiloscopica

Assinatura do Pesquisador Responsavel

Assinatura do Mestrando
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APENDICE D - Descricdo das Observacdes Participantes

1° ano A — Prof.2 Katherine Johnson

Ao chegar na escola os alunos estavam reunidos no péatio. Ao encontrarmos a
professora Debora Menezes, regente da turma, informou que estava em hora-atividade. Os
alunos foram conduzidos pela professora Katherine Johnson. A professora questionou o
porqué estava em observacdo, se seria na da sala, questionou se avisei a dire¢do, pareceu
nervosa, mas nos deixou sozinhos com as criangas e questionou a direcdo da escola, depois
pediu que a seguisse.

Em fila, segui as criancas até a sala. Uma das criancas acolhidas (D.) perguntou se o
pesquisador era pai de uma das meninas da fila. Pouco tempo depois, questionou o porqué
falavamos com todas as criangas. Explicamos que assistiriamos aula, assim como ele.
Também questionou se sentariamos com ele. Na entrada da sala a professora solicita que
entrem primeiro as meninas e depois 0S meninos.

Ao chegar em sala a professora nos questiona “se chegar um paciente na clinica sem
hora marcada, o que vocé faria?”, e completou “professor tem que aguentar tudo”. Outra
crianca (J. L.) contou sobre quem sé&o os alunos bagunceiros ou mal educados da sala, as duas
criangas acolhidas (D. e E.) comp8em o grupo. Também nos ensinou como deve ser realizada
a oracdo antes do inicio da aula, inclusive o posicionamento das méaos.

A escola divide o prédio com uma universidade, que na data promovia um evento, 0
que deixava a turma muito mais agitada. D., ao ouvir o barulho l& fora, perguntou para a
professora se “¢ a mae de todo mundo que ta 14 fora?”. E. € descrito pelos colegas como
aquele que rouba coisas das pessoas.

A professora explicou os significados das palavras que escreveu no quadro, POLI e
MONOCROMIA. Pediu que os alunos lessem as palavras. A maioria insistiu na palavra
MORANGO, tendo em vista que naquela semana a equipe pedagogica levou os alunos em um
passeio, para conhecerem uma plantagédo de morangos.

A professora explicou o conceito das palavras e exemplificou a partir de objetos que
compunham a sala de aula. Em seguida fez a leitura do livro “Nova Amizade”, e mostrou suas
paginas coloridas (policromaticas). Pediu que as criancas fizessem margens coloridas

enquanto entregava os cadernos. Pediu as criancas que desenhassem e pintassem com lapis de
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muitas cores, um desenho referente a histdria contada. Aos poucos, conforme as criancas
desempenhavam a atividade, a professora pediu “fagam com amor, com capricho”.

As duas criancas em situacdo de acolhimento estavam agitadas e incomodavam o0s
colegas. A professora ndo interviu ou interveio pouco, enquanto outras criancas foram
solicitadas a sentar com frequéncia. Ao fim da aula, a professora colocou os cadernos dos dois

garotos na mesa do pesquisador e disse: “Veja se ndo tem diferenga”.

2% ano A — Prof.2 Anitta Canavarro

O pesquisador chegou nessa turma apos o intervalo, entdo as atividades ja estavam em
andamento. Sentou em uma cadeira no fundo, proximo a um aluno, e copiou o que estava no
quadro: o cabecalho com a data, o nome da professora e 0 espaco adequado para que 0S
alunos preenchessem seu nome, o alfabeto, uma sequéncia numérica (50 a 59). Comecou,
entdo, um ditado de palavras: ROSA, CRAVO, MICROFONE, BANCO, BONECA,
VASSOURA, LUA, LEITE, VIOLETA, DINOSSAURO, VELUDO, TRABALHO, SOL. A
professora ditou as palavras devagar, com énfase aos movimentos da boca na juncédo de letras
que indicaram maiores dificuldades. Enquanto isso, percebemos que apenas um aluno tinha
outra professora ao seu lado, sendo este uma crianga acolhida (D.). A professora regente
parecia dar aula para os demais alunos, enquanto a professora auxiliar acompanhava o aluno
D.

D. derrubou repetidas vezes os materiais escolares no chdo e, consequentemente,
levantou bastante para pegar os objetos. Parecia atrasado nas atividades. Enquanto os colegas
acompanhavam a professora regente, D. estava no inicio das atividades encerradas.

A professora solicitou que os alunos fizessem frases com as palavras ROSA,
BONECA e DINOSSAURO. As frases eram elaboradas e escritas em conjunto e, assim, se
formavam frases como ‘“No jardim da minha casa tem rosa vermelha e amarela”, “Ganhei
uma linda boneca” e “A Rafaela viu o dinossauro no filme”.

Em seguida, a professora entregou uma folhinha com o titulo “R intrometido”. A
pagina continha seis desenhos (trator, frango, estrela, gravata e livro), e os alunos deveriam
preencher os quadradinhos em branco com os nomes das figuras. Os alunos sentados perto do
pesquisador encontraram dificuldade na atividade e pediram contribuicdo. Pedimos que
dissessem como escreviam. Um deles, por exemplo, escreveu FANGO. Pronunciamos o R

mais forte e entdo pedimos que repetissem conosco. Aos poucos, identificaram o que
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chamamos de “tremidinha na lingua” e sozinhos preencheram as demais palavras. Sempre
consultaram o pesquisador para saber se esta correto.

A aula terminou com uma atividade de Matematica. Os alunos tinham os nimeros por
extenso e precisavam preencher a tabela organizada em trés colunas: numerais, D (dezena) e
U (unidade). O primeiro numero era vinte e quatro, a tabela deveria ser preenchida da
seguinte forma: 24 - 2 - 4. Alguns alunos foram chamados a frente, para que resolvessem a
atividade no quadro. Os alunos mais comportados eram chamados.

Chamou-nos atencdo quando um aluno foi convidado a resolver o nimero setenta e
tr€s. Quando escreveu o numero trés, a professora disse em voz alta: “Que trés horrivel,
vamos fazer de novo”. As outras criangas riram e repetiram a fala da professora. O menino
refez e voltou a se sentar. Enquanto isso, D. parecia alheio a sala e ndo colaborou com

nenhuma das atividades em conjunto, nem interagiu com os demais colegas.

1° ano A — Prof.2 Debora Menezes

Em outra data, voltamos a sala do primeiro ano, para assistirmos a aula da professora
regente. A professora estava acompanhada da professora Katherine Johnson, a que nos
recebeu na primeira observacdo. A professora Katherine Johnson fez um curso de
Matematica, oferecido pela prefeitura. A professora solicitou que os alunos fizessem
atividades para avaliacdo da construcdo do raciocinio matematico. A atividade dessa turma foi
responder quantas patas tém seis cachorros.

Percebemos que a professora regente tenta ndo interferir no desenvolvimento da
atividade, mas o fez assim mesmo, construindo um raciocinio com as criangas: “quantas patas
tem um cachorro?”. “Um cachorro tem quatro patas” respondeu D. A professora continuou:
“E seis cachorros? Quantas patas tem?”. D. respondeu: “oito”. A professora regente orientou
as criangas a pensar recursos para que construissem suas respostas. Algumas criancas
desenharam cachorros e contaram as patinhas, algumas fizeram risquinhos equivalentes as
patas, e uma usou lapis de cor para elaborar a ideia.

Conforme as criangas acabavam, a professora Katherine Johnson ia até eles,
perguntava como eles chegaram aquela resposta, gravava a resposta em video no seu celular e
os elogiava. D. ndo conseguiu fazer a atividade, desenhou em sua folha um cachorro soltando
pipa e ndo teve nenhum tipo de apoio. Quando avisou a professora que tinha terminado, disse

a ela que dois cachorros tinham oito patas. D. ndo soube explicar a professora como chegou a
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esse resultado e, quando questionado sobre seis cachorros, D. respondeu oito novamente. E.

pediu muito para sair da sala, foi ao banheiro algumas vezes e demorou a retornar.

2% ano C - Prof.2 Marie Curie

Chegamos nessa aula apds o intervalo. Entdo as atividades ja estavam em andamento.
Quando nos aproximamos da sala, os alunos entravam em fila, uma fila muito organizada. O
quadro tinha o cabecalho era composto pela data, nome da escola e um espaco para que a
crianga escreva seu nome. Em seguida esta escrito “1. DITADO”, acompanhado das palavras
GREVE, TRAVE e PRIMAVERA, escritas em caixa alta e letra cursiva.

O ntmero 2 vem acompanhado de CALIGRAFIA. O 3 acompanha “LIVRO DE
MATEMATICA, PAGINA 1119”. E segue a) SUBTRACAO: 8-4=4; b) SUBTRACAO: 7-
5=2 e ¢) SUBTRACAO: 5-4=1. A professora convidou alguns alunos, os mais quietos, a
“armarem” as continhas no quadro, colocando-as e resolvendo-as na vertical.

Sobre essa sala, percebemos que existiam dois meninos, sentados na Gltima carteira de
cada fila da parede, longe dos demais colegas. A sala era grande e tinham poucos alunos.
Quando um dos alunos fez bagunca, a professora os retirou de seus lugares e 0s colocou no
fundo.

Outro garoto teve uma professora sé para ele. Parecia que possuia algum tipo de
dificuldade auditiva. A professora regente ndo lecionou para ele, ela tentou contemplar os
demais, enquanto a professora auxiliar acompanhou as atividades e o ritmo desse aluno
apenas.

A professora regente, quando um dos meninos comecou a brincar, pediu que ele
olhasse para o pesquisador e perguntou se gostdvamos de criancas que faziam bagunca.
Insistiu até que ele o fez. Sem reacdo, o pesquisador apenas demonstrou cara de tristeza para o

aluno. A professora continuou a chamar sua atengdo: “para de brincar criatura”.



