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RESUMO

GIOVANNI, Adaiane. As tecnologias no ambiente escolar: estudo sobre o desempenho dos alunos
do 3° ano do ensino médio com a metodologia WebQuest. 138f. Dissertacdo. Programa de Pos-
Graduacdo Interdisciplinar Sociedade e Desenvolvimento. Universidade Estadual do Parana, Campus
de Campo Mourdo. Campo Mouréo, 2016.

Resumo: O rapido crescimento do acesso as tecnologias na sociedade tem motivado a realizacdo de
estudos sobre os impactos desses recursos no ambiente escolar, tornado uma alternativa importante
para o processo de formagdo dos alunos. Nesse sentido, o objetivo desta pesquisa é por meio de uma
investigacdo descritiva-exploratéria avaliar em que medida a metodologia WebQuest contribui para o
processo de aprendizagem. A WebQuest ¢ uma metodologia colaborativa elaborada com suporte na
internet, na qual o aluno empreende investigagdo orientada de tematicas predefinidas pelo professor,
em que a maior parte das informagGes com as quais interagem sdo originadas da internet. A
investigacédo foi realizada com alunos do 3° ano do Ensino Médio da rede publica de ensino, de cinco
escolas de diferentes cidades da Mesorregido Centro Ocidental Paranaense. Desenvolvida em trés
etapas, a pesquisa foi constituida pela aplicacdo de questionarios por meio da plataforma Survey
Monkey; desenvolvimento e aplicagdo da WebQuest e, por fim, observacdo e avaliagdo participativa
do pesquisador no ambiente escolar. Os dados foram apreciados a partir da analise fatorial exploratéria
e a regressdo linear multipla, de modo a identificar os fatores que influenciaram diretamente no
desempenho da utilizagdo da WebQuest. Como resultado das analises concluiu-se que os alunos que
demonstram interesse em relacéo a utilizagdo das tecnologias para aprendizagem, conseguem atingir
melhores resultados na resolucdo das tarefas, como foi verificado na aplicacdo da WebQuest,
contribuindo para a aprendizagem e o desenvolvimento cognitivo dos alunos.

Palavras-chave: Ambiente escolar, Tecnologias educacionais, WebQuest, Ensino Médio.



ABSTRACT

GIOVANNI, Adaiane. Technology in the school environment: A study on the performance of
students of the 3rd year of high school with the WebQuest methodology. 138p. Dissertation.
Interdisciplinary Graduate Program of Society and Development. Parana State University, Campus of
Campo Mour&o. Campo Mourdo, 2016.

Abstract: The rapid growth of access to technology in society has motivated studies about the impacts
of these resources at school, becoming an important alternative to the process of graduating the
students. In this sense, the objective of this research is through a descriptive and exploratory research
to assess to what extent the WebQuest methodology contributes to the learning process. WebQuest is a
developed web-based collaborative methodology, in which the student undertakes focused research
topics predefined by the teacher, in which most of the information with which they interact originate
on the internet. The investigation was carried out with 3rd year high school students of the in public
schools, from five schools in different cities from the Greater Central Western Region of Parana.
Developed in three stages, the survey was set up through questionnaires by the Survey Monkey
platform; development and implementation of WebQuest and finally, participant observation and
evaluation of the researcher in the school environment. Data was examined from the exploratory factor
analysis and multiple linear regression to identify the factors that directly influenced the performance
of using WebQuest. As a result of the analysis it was concluded that students who demonstrate interest
in the use of technology for learning, can achieve better results in the resolution of tasks, as verified in
the implementation of WebQuest, contributing to learning and cognitive development of students.

Key words: Educational technologies, WebQuest, High school.
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INTRODUCAO

Com o avango das tecnologias a partir das décadas de 80 e 90 do século XX,
inevitavelmente o volume de informacdes que passaram a chegar & sociedade se acentuou e
variou em escalas até entdo nunca vivenciadas. Os sons, as imagens, 0s textos, sendo
produzidos e reproduzidos por equipamentos como computadores, projetores, videos dando
nova tdnica as formas de interacdo entre as pessoas.

Pensando a partir da perspectiva de uma sociedade informatizada, é importante que a
escola, ao incorporar as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) em seu exercicio,
torne-se, como aponta Ferreira, “mais um espaco de discussdao acerca destes recursos que
serdo indispensaveis para 0 apoio ao processo de ensino-aprendizagem” (FERREIRA, 1999,
p. 148).

Na esteira da observacdo da escola face a essa nova realidade informacional, das
tecnologias da informacéo e da comunicacdo, Martins aponta que as mesmas “permitem uma
diversificacdo cada vez maior de métodos, processos, estratégias e recursos para 0 processo de
ensino-aprendizagem (MARTINS, 2007, p. 10).

O problema que motiva essa investigacdo encontra-se na intersec¢ao entre o discurso
sobre as possibilidades geradas com o uso das TIC na escola e sua pratica, visando obter
retorno sobre a pergunta central da pesquisa que busca refletir se, 0 uso da WebQuest que é
uma metodologia amparada aos recursos tecnoldgicos, pode contribuir com a aprendizagem
dos alunos que a utilizam.

A pesquisa justifica-se pelo fato de que muito se tem discutido sobre a presenca
inegavel das tecnologias no cotidiano dos alunos, bem como sobre a necessidade da escola
ndo ficar a margem desse processo de incorporacdo de novos meétodos e processos de ensino.
Destaca-se também a escassez de estudos que se propdem a pesquisar 0 impacto das
tecnologias na pratica escolar e como os alunos se posicionam sobre o fato delas contribuirem
ou ndo para a aprendizagem.

Em levantamento realizado nos bancos de dados da Capes, Portal Dominio Publico e
Biblioteca Digital Brasileira, sobre teses e dissertacbes voltadas para a WebQuest,
observamos a necessidade de estudar a metodologia a partir da aplicacéo para alunos da rede
béasica de ensino e com enfoque teméatico em uma area na qual ndo foi encontrada ocorréncia

de aplicacdo anterior, que € a Historia, visando essa abordagem de avaliacdo da WebQuest.
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Cabe apontar que os desdobramentos da pesquisa, encaminharam-se, portanto, para
uma discussdo pautada na avaliagdo da contribuicdo da metodologia no que se refere a
aprendizagem dos alunos com apoio no recurso tecnoldgico, amparando-se na tematica
referente ao ensino de Historia.

Destaca-se, conforme informagdo obtida com o levantamento, como um trabalho
precursor na avaliacdo da WebQuest utilizada como recurso a disciplina de Historia, em
territorio nacional. Cabe apontar que experiéncias com essas inclinagdes, podem ser
observadas em estudos como os de (MARTINS, 2007) e (MOREIRA, 2009), ambos oriundos
de Portugal.

Ressaltamos a importdncia da demarcacdo de que a pesquisa € fruto do
amadurecimento de experiéncias anteriores com projetos de extensdo como 0 Programa
Institucional de Bolsa de Incentivo a Docéncia (PIBID/CAPES) de nivel federal e o Programa
Universidade sem Fronteiras de nivel estadual.

Esta pesquisa, mais especificamente, insere-se dentro de um contexto vinculada a
pesquisas de maior abrangéncia e que contam com apoio financeiro do CNPg, aumentando as
possibilidades de problematizacdo da teméatica WebQuest, em nivel local, e de maneira mais
ampla.

Além disso, a pesquisa estd inserida em um Programa de Po6s-Graduacao
Interdisciplinar com area de concentracdo em Sociedade e Desenvolvimento, que tem por
foco a preocupacao em fornecer resultados que venham a contribuir e responder a demanda
social da qual ela foi gerada. Fato este que ndo pode ser desconsiderado, uma vez que é
patente a necessidade de se avancar em relacdo aos estudos acerca da utilizacdo e contribuicéo
dos recursos tecnologicos na aprendizagem.

Para a busca da resolucdo do problema da pesquisa foram observados: a) o interesse
dos alunos no uso dos recursos tecnolégicos para a aprendizagem; b) a habilidade no uso
desses recursos; ¢) o resultado da atividade realizada na WebQuest e; d) a opinido dos alunos
em relagdo & metodologia.

Tendo ja apresentado o problema investigado neste estudo de carater descritivo-
exploratério, cabe destacar que o objetivo geral que direcionou a pesquisa refere-se a
investigacdo da metodologia WebQuest, como recurso tecnologico educacional, aplicado para
alunos do 3° ano do Ensino Médio de 5 escolas de cidades distintas da rede publica da
Mesorregido Centro Ocidental Paranaense.

A opcdo por alunos do 3° ano ampara-se na busca de compreendermos qual o perfil

com o qual encerram o ciclo da escola basica, obtendo dessa forma um panorama em relacdo



14

aos recursos tecnoldgicos, sobretudo, aplicados como auxilio & aprendizagem. Desenvolvida
em trés etapas, a pesquisa foi constituida: a) pela aplicacdo de questionarios por meio da
plataforma Survey Monkey; b) elaboracéo e aplicacdo da WebQuest e, por fim, ¢) observacéao
e avaliacéo participativa do pesquisador no ambiente escolar.

O tratamento dos dados foram realizados por meio do software IBM-SPSS v.20*
utilizando-se da analise fatorial exploratéria e regresséo linear multipla, de modo a identificar
os fatores que influenciaram diretamente no desempenho da utilizacdo da WebQuest.

A partir dos elementos até entdo apontados para a realizacdo dessa pesquisa, a
proposta de apresentacdo do texto, estara organizada da seguinte forma.

O primeiro capitulo expde uma apresentacdo geral do estudo pautada na abordagem
das tecnologias no espaco escolar. Aponta, dessa forma, dados referentes ao campo das TIC
em nivel nacional e um panorama geral do perfil dos alunos e das escolas frente a essa nova
realidade tecnoldgica (1.1). Além disso, apresenta o contexto de investigacdo da proposta,
destacando a insercdo das TIC na Mesorregido Centro Ocidental Paranaense. Detalha os
aspectos metodologicos da pesquisa (1.2), apresentando a amostra investigada (1.2.1) e os
procedimentos de analise de dados utilizados (1.2.2).

O segundo capitulo refere-se a WebQuest quanto ao histérico e estrutura (2.1), bem
como o detalhamento de seus componentes (2.1.1). Aborda também, levantamento sobre os
estudos realizados no Brasil, em dissertagdes e teses, voltadas ao uso da metodologia (2.2).
Além disso, apresenta a WebQuest elaborada para aplicacdo nesta investigacdo (2.3),
detalhando as questdes técnicas sobre a plataforma na qual esta alojada (2.3.1) e descrevendo
a sua estrutura (2.3.2); (2.3.3), bem como a definicdo da temética abordada (2.3.4).

Ja o terceiro capitulo apresenta os resultados da investigacdo, estruturando-se em torno
de trés eixos com seus devidos desdobramentos, sendo o primeiro (3.1) responsavel pela
caracterizagcdo da amostra, distinguindo os variados contextos de aplicacdo, considerando as
diferentes escolas participantes (3.1.1). No item (3.2) inicia a demonstracdo sobre a aplicacao
e avaliacdo da WebQuest, destacando as varidveis de analise de desempenho (3.2.1), bem
como os fatores de influéncia no desempenho (3.2.2) e finaliza apresentando as percepcfes
sobre a metodologia (3.3) por meio da visdo dos alunos (3.3.1), bem como as percepcOes da

pesquisadora, em relacédo a atividade (3.3.2).

' 0 software IBM-SPSS v.20 é um pacote estatistico no qual é possibilitada a realizacio de métodos estatisticos
como: Analise Fatorial Exploratéria, Alfa de Cronbach, Coeficiente de Correlagdo de Pearson, Regressédo Linear
Multivariada e Analysis of Variance (ANOVA).
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Nas consideracGes finais, a retomada do problema de investigacdo, norteia a
apresentacdo dos resultados obtidos, de modo a estabelecer uma sequéncia que aborda da
trajetdria da pesquisa as percepc¢des sobre a aplicacdo da WebQuest, e seu impacto, de acordo
com o resultado da avaliacdo realizada pelos alunos. Sdo apresentadas as limitacdes, do
estudo, de modo a indicarem problematizagdes que subsidiem estratégias, para uma

abordagem futura, sobre a mesma tematica investigada.
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CAPITULO 1 N
AS TECNOLOGIAS E O CAMPO DE INVESTIGAGAO

Este capitulo apresenta um panorama geral das TIC (Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéo), em nivel nacional no que se refere ao ambiente escolar, de modo que se possa
compreender o contexto no qual se insere a investigagdo (1.1). Para esclarecer 0s
encaminhamentos, o item (1.2) refere-se aos aspectos metodoldgicos, apresentando 0s
recortes da populacdo e amostra da pesquisa (1.2.1), enquanto o item (1.2.2) refere-se aos

procedimentos para analise de dados.

1.1 Tecnologias no espaco escolar

As tecnologias da informacdo e comunicacdo estdo cada vez mais presentes no
cotidiano e em variados campos da vida das pessoas. Almeida e Franco (2014), para além de
concordarem com essa afirmativa inicial, destacam que a educacdo escolar é um dos alvos
mais cobicados e que sofrem fortes investidas no que se refere as especulagdes acerca da
criacdo de novos produtos tecnolégicos.

Segundo eles “tal assédio as escolas se d4 de forma desigual e em tempos nao
sincronizados. Embora o uso das TIC (Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo) seja
direito de todos os cidad&os, muitas das propostas véo na direcdo de mero apelo ao consumo
ou na dire¢do de seu uso indiscriminado e acritico” (ALMEIDA; FRANCO, 2014, p. 43).

Obedecendo a essa linha de raciocinio, os autores tracam um perfil das tensbes
vivenciadas pela escola e consequentemente pelo seu curriculo a abertura aos componentes
das TIC nas suas mais variadas modalidades, ressaltando sua caracteristica assimétrica e
gradual.

Para eles, as pressdes se configuram em duas formas: uma pela via da venda e do
consumo que impdem direta e indiretamente a aquisi¢do de ferramentas para o ambiente
escolar e outra pela via da necessidade da “apropriacdo humanizadora”, ou seja, 0S processos
de adaptacéo a essas ferramentas na pratica pedagogica.

Ainda, nesta diregdo, destacam seis formas de pressdo e absorcdo de tecnologias. A
primeira forma se da pelo que chamam de “for¢a do ingresso das TIC”, que é a pressdo do
mercado produtor do bem “que ndo deixa nenhum pais ou regido fora do seu espectro de

acdo” (2014, p. 43). Segundo os autores, nesta fase faz-se necessario que a escola tenha
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computadores distribuidos em seu ambiente, ou que os disponibilizem para todos 0s
professores e alunos.

Ao apontarem que desde 2010, 99% das escolas publicas ja possuem computadores,
denunciam o equivoco existente em relacdo a ideia de que “o aparelhamento dos espagos
escolares vai induzir espontaneamente que professores e alunos as usem de forma articulada
ao curriculo e adequada aos fins da aprendizagem” (ALMEIDA; FRANCO, 2014, p. 44),
ressaltando a distor¢é@o entre ter as ferramentas e fazer o uso adequado na pratica do ensino-
aprendizagem.

A segunda forma se delineia a partir da “inten¢do oculta, mas formativa de valores” do
comércio varejista. Neste ponto é exposto o avango do uso de aparelhos celulares e
smartphones dentro de varias acdes do consumidor, sejam elas profissionais, de lazer ou do
cotidiano.

Neste aspecto, constatam por meio dos dados do Comité Gestor de Internet no Brasil
(CGl.br, 2013)? que “84% dos docentes de escolas publicas acessam diariamente a rede, o que
Ihes caracterizam como usuarios assiduos, mesmo que esse acesso nhdo seja para uso
pedagogico ou profissional” (ALMEIDA; FRANCO, 2014, p. 44).

E destacado pelos autores no estudo realizado, que entre os professores, 87% n&o
encontram dificuldade para efetuar o envio de e-mails, 75% e 72% ndo tém dificuldades no
envio de mensagens instantaneas e na utilizacdo de sites de relacionamento, respectivamente.

Significa dizer que, a manipulacéo das ferramentas torna-se uma préatica diaria que fica
cada vez mais estimulada por meio dos programas de televisdo, da familia, do convivio no
ambiente escolar, alimentando a necessidade de se obter “o aparelho como forma de
participacao social para o consumo”.

Jé a terceira forma apresentada, pauta-se numa problematizacdo voltada ao fato de que
a escola tem, a0 menos em teoria, a caracteristica de dar livre acesso a informag&o. Confundir
a entrada das TIC com esse livre acesso e com uma desarticulacdo do papel do professor
frente a coordenacéo das atividades e apresentacdo de contetdos aos alunos, é um erro, bem
como relegar ao acaso o uso da memdria por parte destes Ultimos.

O fato de se ter contato com a informacdo de maneira mais rapida, diga-se de
passagem, instantanea, nao substitui os atributos da memoria. Almeida e Franco defendem

que

% Comité Gestor de Internet no Brasil. Este 6rgdo promove estudos e recomenda procedimentos para a seguranca
da Internet e propde programas de pesquisa e desenvolvimento que permitam a manutengdo do nivel de
qualidade técnica e inovagdo no uso da Internet. Mais informagdes: http://cgi.br/sobre/.
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a memoria ndo caiu em desuso. Ela é o fundamento da reflexdo e da
criatividade. A questdo é como e em que usa-la. N&o se trata de aboli-la nem
de usé-la sem significado. Mas quais os contedos significativos para seu
uso? O desafio de tecé-los se da na préatica planejadora, conjunta e delicada
(ALMEIDA; FRANCO, 2014, p. 45).

Destaque-se, assim, a necessidade de aliar as tecnologias a um bom planejamento para
sua utilizagdo, pois “muitas informagdes indiscriminadas, como estdo organizadas na rede
mundial [de computadores], ndo geram aprendizado se ndo forem trabalhadas a partir do crivo
analitico que facilite sua compreensdo, conhecimento e apropriagdo como saber” (ALMEIDA;
FRANCO, 2014, p. 45).

O quarto ponto tem a pretensdo de ligar a entrada das TIC na escola ao
desenvolvimento e acesso as habilidades, no entanto, séo essas habilidades que os autores

questionam.

As habilidades defendidas pelos relatérios e propostas de organismos
internacionais se referem a tudo que foi sempre o desafio do ser humano.
Saber ser, saber estudar, saber conviver (...), afinal, que novidade ha nisso
sendo como desafio continuo ao sempre inacabado ser humano? Relembréa-
las é justo e oportuno. Criar condi¢Ges para que as habilidades se tornem ato
e histdria sempre é bem-vindo, mas isso ndo é inovador nem € por meio das
TIC que elas se viabilizardo (ALMEIDA; FRANCO, 2014, p. 46).

Passados 0s quatro primeiros pontos ligados a perspectiva do consumo e de ideias
enganosas quanto ao papel das tecnologias da informagdo e comunicacdo, na quinta forma
defendem o uso das TIC como linguagem, apontando que estas abrem “novos conceitos de
comunicagdo, de espaco e de tempo. Seu texto é outro, mesmo que na ‘telinha’ reproduzam as
velhas paginas de pergaminhos” (ALMEIDA; FRANCO, 2014, p. 46).

No sexto e ultimo ponto Almeida e Franco (2014, p. 47) defendem que “a mais
sofisticada zona de atividade das TIC na educacéo escolar diz respeito ao seu trabalho como
rede de linguagens, de conhecimento e ndo apenas de informagdo”. E completam, apontando
que “ela € um ‘objeto para se pensar-com’ e espaco de construgdo coletiva a ser conquistado”.

Cabe, por meio dessa reflexdo, termos em mente que o0 ser humano em sua
historicidade, sempre esta sujeito a mudar e fazer mudancas e é nesta perspectiva que
devemos observar as TIC e seu papel na vida pratica dos alunos e do ensino como um todo.

Como nos alerta Priscila Gonsales, educadora e diretora executiva do Instituto
EducaDigital, “o contexto atual, ndo sé no Brasil, mas em todo 0 mundo, envolve o desafio de

integrar - ou mais efetivamente, impregnar - as TIC ao curriculo de forma qualitativa e trazer
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de fato a cultura digital para a escola e demais espacos de aprendizagem (sejam eles formais
ou informais)” (GONSALES, 2014, p. 57).

A autora reforca que o desafio da integracdo das TIC passa num primeiro momento
pela formacdo inicial e continuada dos professores e em segundo, pelo acompanhamento das
tendéncias ja presentes no cotidiano, destacando a “personalizacdo de uso, praticas
colaborativas em redes digitais, adocdo crescente de celulares e computadores moveis, e
preferéncia por software livre e conte(do aberto” (GONSALES, 2014, p. 57).

Consonante a essas tendéncias, cabe apontar algumas das variadas abordagens
metodologicas ativas, com suporte nas TIC, indicadas por Abar e Barbosa (2008, p. 51),
como: Caca ao tesouro, Minimissdes, WebGincana®, que podem ser incorporadas & pratica
docente nesse processo de insercdo de tecnologias educacionais no cotidiano escolar.

Ao que relata Padilha, no que se refere a essa inclusao das TIC no ambiente escolar,

do ponto de vista do docente e da escola, um dos temas mais relevantes é o
sem numero de oportunidades de criagdo de novas didaticas. As tecnologias
representam uma porta para um dialogo instigante entre docentes e
estudantes. Dialogo que, sabidamente, deve ser reinventado a fim de se
evitar ndo apenas o crescente desinteresse dos estudantes pelas situacGes de
aprendizagem tradicionalmente oferecidas pelas escolas, como também para
tornar mais atraente, prazeroso e compensador o oficio do educador. O
desafio, no entanto, ndo é insuperavel e seu caminho passa, necessariamente,
pela formacdo docente (PADILHA, 2014, p. 81).

Destacada a necessidade de formacdo do professor frente a esse desafio, vale ressaltar
que a presente pesquisa busca contribuir também com o pensar da préatica de troca de saberes
entre professores, alunos e escola no que se refere as “tecnologias colaborativas™ - nas quais a
metodologia WebQuest, que aqui investigamos, se enquadra.

Desta forma, e por meio dessa abordagem, essas tecnologias

podem assumir a distancia e amplificar a presenca cognitiva, ajudando as
pessoas a interagir, a relacionar-se, a partilhar valores, a participar, a
envolver-se, a responsabilizar-se, a analisar situagdes de diferentes
perspectivas, a partilhar objetivos comuns, a interdepender mutuamente, a
resolver problemas em conjunto, a construir conhecimento. Ou seja, a
colaborar e, como consequéncia, a desenvolver-se profissionalmente através
da colaboracdo (MERCADO, 2006, p. 158).

¥ Essas atividades estdo amparadas no uso da internet, assim como a WebQuest, mas com tempo de duragéo e
nivel de complexidade para elaboracdo menor, podendo ser executadas em até mesmo uma hora de aula. Devido
a isso, sdo apresentadas como alternativas para o inicio de uma abordagem amparada nas tecnologias
educacionais.
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Passada a reflex&o sobre a importancia do repensar a pratica docente ao mesmo tempo
em que se objetiva gerar uma maior interacdo entre os atores do ambiente escolar, aluno,
professores e gestores, assume importante papel conhecer a realidade das TIC em nivel
nacional no que se refere a educacéo.

Entre os véarios 6rgdos responsaveis pela manutencdo e estudo das tecnologias em
nivel nacional estd o CETIC.br (Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacdo) que foi criado no ano de 2005 e faz parte do Nucleo de Informacédo e
Coordenacdo do Ponto BR (NIC.br), que por sua vez implementa projetos do Comité Gestor
da Internet do Brasil (CGI.br)".

Pesquisas no setor da educacdo, realizadas desde o ano de 2010 pelo CETIC
contribuiram sobremaneira com o mapeamento do perfil da escola frente ao avanco
tecnoldgico®. Com base na pesquisa TIC Educacdo foi possivel alcancar varias informacdes
do ambiente escolar em nivel nacional de maneira a obtermos um parametro das condicbes
tecnoldgicas das escolas.

Permitiu também conhecer a caracteristica dos usuarios, sejam eles alunos, professores
ou gestores institucionais. O relatério TIC Educacdo aponta uma série histdrica desde 2010,
quando comecou a ser aplicado, e ganha destaque por sua amplitude de abordagem e pela
consisténcia dos 6rgdos envolvidos na pesquisa’.

Os eixos de investigacdo e seus desdobramentos, conforme apresentado em sua
plataforma on line, sdo:

Escolas:

— Infraestrutura geral e das TIC em escolas;
— Projeto de capacitacdo para professores.

Alunos:

— Perfil de uso de computador e Internet;

— As habilidades no uso dessas tecnologias;

— Atividades escolares realizadas;

— Forma de capacitacédo especifica ao uso das TIC.

Professores, coordenadores pedagogicos e diretores:

— Perfil profissional,

* Para mais informacdes, consultar: http://cetic.br/sobre/

®Algumas éreas que também sdo investigadas pelo Comité sdo: salde, domicilio, organizagdes sem fins
lucrativos, etc.

® Vale ressaltar que o questionario aplicado pelo CETIC sofreu alteragdes ao longo dos anos, tendo sido
incluidas novas perguntas nesse intervalo.
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— Uso, habilidades e capacitacdo especifica ao uso das TIC;
— Atividades educacionais e de coordenacdo por eles propostas;
— Percepcdo sobre possiveis obstaculos ao uso dessas tecnologias em ambiente
escolar .
No que se refere a infraestrutura do ambiente escolar no campo das TIC, os resultados
obtidos na pesquisa de 2012 e 2013, apontam como relatado também por Almeida e Franco

(2014) que 99% das escolas brasileiras possuem computadores:

Tabela 1 — Escolas que possuem computadores em nivel nacional
Periodo 2012 2013
Sim Nao Sim Néo
Escolas com computador 99% 1% 99% 1%
Fonte: CGl.br, 2013 — Relatério TIC Educagdo 2013

Neste mesmo periodo foi apurado um aumento de 5% no acesso a internet no ambiente

escolar, como pode ser observado na tabela abaixo:

Tabela 2 — Escolas com acesso a internet em nivel nacional

Periodo 2012 2013
Sim Nao Sim Né&o
Escola_s COM acesso a 92% 8% 97% 30
internet

Fonte: CGl.br, 2013 — Relatério TIC Educacéo 2013

A0 mesmo tempo em que nota-se a elevacdo no acesso a internet nas escolas do pais
pode-se perceber que hd um aumento significativo no quadro de alunos que possuem
computadores na residéncia. De 54% em 2010 para 75% em 2013, representando um

crescimento de 21 pontos percentuais, o que € significativo (tabela 3).

Tabela 3 — Alunos que possuem computador na residéncia em nivel nacional

Periodo 2010 2011 2012 2013

Sim Nao Sim Néao Sim Néao Sim Néao

Alunos que possuem 54%  46% 66%  34% 67%  33% 75%  25%

computador em casa

Fonte: CGl.br, 2013 — Relatério TIC Educacdo 2013

Essa defasagem de 25% que ndo possuem computador denuncia a parcela de alunos
ndo integrados aos avangos tecnoldgicos, e essa € uma questdo que deve ser colocada em

pauta ao se pensar as a¢oes da escola frente ao uso de tecnologias nas estratégias educativas.

" Informag®es contidas em: http://cetic.br/pesquisa/educacao/
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O Relatorio TIC Educacédo sobre o perfil dos alunos no que se refere ao contato dos
mesmos com o computador e internet, nos mostra que desde que a pesquisa comegou a ser

realizada em 2010, ha um aumento na utilizacdo mesmo que em proporcdes distintas:

Tabela 4 — Dados referentes ao uso do computador e internet em nivel nacional

Periodo 2010 2011 2012 2013
Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Alunos que ja utilizaram o000 5o, 95% 5% 95% 5% 97% 3%
computador
Alunos que ja utilizaram g0, 1794 91% 9% 2% 8% 95% 5%
Internet

Fonte: CGl.br, 2013 — Relatério TIC Educagédo 2013

Verifica-se que hd uma estabilidade do ano de 2010 ao ano de 2012, mantendo o
padrdo de 95% para alunos que ja haviam utilizado computador, para 5% que ndo. Esse
resultado sofre alteracdo no ano de 2013, em que h&d um aumento de 2% no uso de
computadores. No que tange ao uso da internet, a diferenca entre 2010 e 2013 alcanca um
aumento de 6%, saltando de 89% para 95%.

Esse avanco impacta, ao longo do tempo, diretamente nas relacbes pessoais e,
sobretudo, no ambiente escolar. Bottentuit Junior e Santos (2014, p. 3), sobre o tema, relatam
que “a escola passou a ser um espaco de socializagdo destes saberes, que agora sao
compartilhados entre alunos e professores tanto de forma presencial como virtual”,
sinalizando para uma nova demanda, na forma de se relacionar, entre professores e alunos.

Os dados apontam um novo perfil de alunos, cada vez mais conectados uns aos outros
e “dominadores do ciberespaco”. Pierre Lévy define ciberespaco, que também chama de
“rede”, como “o novo meio de comunicacdo que surge da interconexao mundial dos
computadores”, além do mais para ele “o termo especifica ndo apenas a infraestrutura
material da comunicacdo digital, mas também o universo oceénico de informacdes que ela
abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo” (LEVY, 1999,
p. 17).

Na redacdo do documento “O jovem como sujeito” do Pacto Nacional pelo
Fortalecimento do Ensino Médio deparamo-nos com a afirmativa de que “a crescente
popularizacdo da internet esta possibilitando a emergéncia de novas culturas da participacao e
de espacos-tempos de aprendizagem nao hierarquicamente organizados” (BRASIL, 2013, p.
27)8.

8«0 Pacto Nacional pelo Fortalecimento do Ensino Médio, instituido pela Portaria n® 1.140, de 22 de novembro
de 2013, representa a articulacéo e a coordenacéo de acOes e estratégias entre a Unido e os governos estaduais e
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Podemos sob essa perspectiva, apontar o neologismo “Cibercultura”, também
abordado por Pierre Lévy, como um desdobramento que “especifica o conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago” (LEVY, 1999, p. 17).

Significa dizer que temos uma mudanga nos modos de agir, com contrastes que se
apresentam como irreversiveis, em relacdo ao aparato tecnoldgico existente, uma vez que
cada vez mais, eles fazem parte da rotina dos individuos. Desta forma, pode-se perceber, em
muitos casos, por exemplo, o maior dominio do computador e internet pelos alunos, do que
pelos professores, no ambiente escolar.

No entanto, como Jarbas Novelino Barato bem aponta no prefacio da obra WebQuest:
um desafio para o professor de Abar e Barbosa (2008), esses novos desafios ndo devem fazer
com que os professores busquem a imersdo no mundo da internet para fazer frente ao dominio
de seus alunos, mas, sinaliza para o fato de que devem “utilizar 0 saber para aproveitar, de
modo inteligente, a riqueza de informagdes disponiveis na Web” (ABAR; BARBOSA, 2008,
p. 5).

O que passa a ser cada vez mais necessario é fazer uso dos recursos disponiveis a
favor das estratégias de ensino, ndo fazendo as tecnologias ocuparem um espaco de disputa,
mas de suporte a pratica docente.

1.2 Aspectos metodoldgicos da investigacdo

A definicdo do campo investigado deu-se pela juncdo de varios fatores. O contato
estabelecido com uma parcela dos alunos da Mesorregido Centro Ocidental Paranaense por
meio de projetos anteriores; o levantamento de informacgdes sobre a tematica e 0 acesso a
estudos desenvolvidos no &mbito da universidade.

Estes elementos propiciaram pensar uma abordagem com a WebQuest junto a esse
plblico®. A investigacdo foi realizada nas cidades de Barbosa Ferraz, Campina da Lagoa,
Iretama, Moreira Sales e Terra Boa (figura 1).

distrital na formulacéo e implantacdo de politicas para elevar o padrdo de qualidade do Ensino Médio brasileiro,
em suas diferentes modalidades, orientado pela perspectiva de inclusdo de todos que a ele tem direito”. Para mais
informacdes: http://pactoensinomedio.mec.gov.br/

° A pesquisadora j4 participou de projetos de extensdo que iniciaram a problematizacio do uso das tecnologias e
de espagos de formacdo alternativos em ambiente escolar, que permitiram o contato com um universo
significativo de alunos de 4 cidades da Mesorregido. Os projetos foram: Universidade sem fronteiras da SETI/PR
e PIBID/CAPES (Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia). Faz parte do Grupo de Pesquisa
Cultura e Relagbes de Poder, no qual sdo desenvolvidas pesquisas sobre as tecnologias educacionais, estando
sempre em contato com abordagens referentes a esse publico.
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Tabela 5 — Numero de habitantes das cidades investigadas

Cidade Numero de habitantes
Barbosa Ferraz 12.656
Campina da Lagoa 15.394
Iretama 10.622
Moreira Sales 12.606
Terra Boa 15.776

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2010.

A selecdo das seguintes cidades obedeceu alguns critérios, dentre os quais:

- Pertencerem a Mesorregido Centro Ocidental Paranaense em regifes com areas de
influéncia distintas, propiciando dessa maneira uma observagdo mais ampla dos alunos de um
extremo ao outro desse espaco territorial;

- Terem populagdo entre 10.000 e 20.000 habitantes, estabelecendo dessa forma, um
padrdo de perfil do campo de investigacdo e;

- Serem cidades nas quais a metodologia WebQuest ainda ndo havia sido aplicada em
pesquisas anteriores.

Esse estudo tem carater descritivo-exploratério. Na face descritiva, a opcdo em
trabalhar com um universo de 5 cidades permite a analise das caracteristicas dos alunos em
diferentes localidades. Segundo nos aponta Gil “as pesquisas descritivas tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis” (GIL, 2002, p. 42).

No que se refere ao carater exploratorio, que tem o “objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses”
(GIL, 2002, p. 41). Importa destacar que estudos sobre o uso da tecnologia educacional
WebQuest, em nivel de Brasil, ainda sdo relativamente escassos (quadro 1), e em se tratando
da abordagem dessa pesquisa, 0 mapeamento do perfil dos alunos em relacdo a atividade,

pode configurar um rol de hipoteses para aprofundamentos futuros.
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Figura 1 — Mesorregido Centro Ocidental Paranaense. Em destaque as 5 cidades em que a pesquisa foi

realizada.
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1.2.1 Amostra

O trabalho de campo alcangou 385 alunos do 3° ano do Ensino Médio da rede publica
de ensino, distribuidos em 17 turmas. Sendo 7 turmas do periodo matutino, 3 do periodo
vespertino, 6 do periodo noturno e 1 turma integral™.

Os 385 alunos participaram da investigacdo inicial pautada na aplicacdo de
questionario composto por perguntas abertas e fechadas. Poréem, para fins da aplicacdo da
metodologia WebQuest, definiu-se por se trabalhar com as turmas matutinas uma vez que
todas as escolas tinham alunos nesse periodo.

Outro fator, é que essa era amostra mais significativa em termos quantitativos,

totalizando 181 alunos, o que representava 47% do total de alunos participantes™.

19 como forma de leitura réapida, as escolas serdo representadas na ordem alfabética das cidades da seguinte
maneira: Barbosa Ferraz (Escola A), Campina da Lagoa (Escola B), Iretama (Escola C), Moreira Sales (Escola
D) e Terra Boa (Escola E).

'No caso das cidades de Moreira Sales que tinha 2 turmas no periodo da manh e Terra Boa que além de 2
turmas no mesmo periodo, também tinha 1 turma em periodo integral, definiu-se por: a) desconsiderar a turma
integral por ter apenas nesta Ultima e; b) definir 1turma por colégio para a investigacdo. Desta forma, ficou a
critério da direcdo desses 2 colégios, em especifico, indicar qual seria a turma participante. O critério de escolha
dos colégios deu-se pela disponibilidade do calendario das mesmas.
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No que se refere a realizacdo da WebQuest 0 nimero de participantes € de 69 alunos,
que resultou em 34 atividades, das quais, 33 passiveis de avaliacdo nos critérios da pesquisa, 0
que reduz a amostra para 68 alunos*2.

Essa diminuicdo da amostra para a fase final deu-se pelo fato da atividade ter sido
aplicada nas ultimas semanas no ano letivo, bem como pelas pequenas, mas existentes,
transferéncias escolares, o que implicou na diminui¢cdo do numero de alunos em sala de aula.

Outro elemento foi a incapacidade de absorcao da demanda de alunos, pelo laboratorio
de informética de uma das escolas no dia da aplicacdo, o que implicou na defini¢do aleatdria
de participantes para a execugdo da atividade, impactando quantitativamente na amostra
final™.

1.2.2 Instrumentos, técnicas de levantamento e analise de dados

A fonte da pesquisa pautou-se em questionarios com perguntas abertas e fechadas,
aplicados por meio da plataforma Survey Monkey**. O questionario do perfil socioecondmico
e educacional dos alunos (anexo 1) e o questionario avaliativo aplicado apds a realizacdo da
WebQuest (anexo 2), foram elaborados a partir de um compilado de instrumentos que ja
foram testados e validados em diferentes contextos de investigagdo®.

O primeiro, composto por 41 questbes abertas e fechadas, distribuidas em 4 blocos,
sendo eles:

- Bloco I, denominado Dados gerais. Composto por 6 questbes de identificacdo
pessoal;

- Bloco 11, Relagdes com o ensino. Com 5 questdes referentes ao histérico escolar dos

alunos e pretensdes futuras em relagdo a continuidade nos estudos;

2 Em um caso especifico, na escola B, um aluno ndo quis organizar-se em dupla, ou em trio para realizar a
atividade. Sendo assim, foi permitida a participacdo, mas o texto elaborado ndo foi considerado dentro do
processo de analise da metodologia, porém no que se refere a avalicdo da metodologia, nos questionarios pos
atividade, o0 mesmo aluno é considerado.

13 Neste caso, isolado, devido a problemas no laboratério de informatica, de um universo de cerca de 30 alunos
da sala, apenas 14 puderem participar. Importante esclarecer que a aplicacdo ndo foi adiada para abranger todos
os alunos, por falta de agenda da escola em decorréncia do fechamento do ano letivo.

% survey Monkey é uma plataforma especifica para aplicacio de questionario que faz analise dos dados e permite
a exportacdo dos resultados em varias extensdes para 0 melhor manuseio do pesquisador. Para mais informacdes:
https://www.surveymonkey.com/.

> No eixo socioecondmico e de avaliacdo pés WebQuest, possui perguntas oriundas do projeto Universidade
Sem Fronteiras, aplicado em 4 cidades da Mesorregido. No campo sobre tecnologias, amparou-se nas pesquisas
realizadas pelo CGl.br que € o érgao responsavel pelo monitoramento da internet no Brasil. Por Gltimo, no que
tange a relacdo dos alunos com a histéria vivida e a Historia enquanto disciplina, reproduziu perguntas de uma
pesquisa internacional intitulada “Jovens e a Histéria no MERCOSUL”. Esta pesquisa que vem sendo
desenvolvida desde 2007 por Luiz Fernando Cerri, na Universidade Estadual de Ponta Grossa no Parana,
envolvendo alunos do Brasil, Argentina e Uruguai.
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- Bloco I, Relagdes com informéatica e internet contendo 18 questdes. Os
desdobramentos sdo sobre o contato com as ferramentas tecnologicas em ambiente escolar e
domiciliar, bem como sobre habilidades no uso. Outro elemento desse bloco refere-se ao
levantamento de informacdes sobre o interesse do aluno em utilizar esses recursos para a
aprendizagem e se utilizam para esses fins.

- Bloco 1V, Relagbes com o ensino de Historia com 12 questdes sobre o interesse e
importancia que os alunos atribuem a Historia para a vida, bem como perguntas sobre agrado
e confianga nas formas com as quais a historia lIhes € apresentada.

A finalidade desse instrumento de coleta € permitir um levantamento do perfil dos
alunos em relacdo a escola, as tecnologias, a Histdria e as suas pretensdes nesses contextos.

Ja o segundo questionario tem a finalidade de avaliacdo da metodologia WebQuest.
Aplicado ap0s a realizacdo da atividade, este instrumento € composto por 16 questfes, em sua
maioria abertas, divididas em 3 blocos e como o anterior, respondido individualmente.

- Bloco I, Dados gerais com 2 questdes de identificacéo;

- Bloco Il, Sobre a WebQuest com 9 questdes sobre a metodologia; sobre a
participacdo na atividade; sobre a contribuicdo ou ndo para aprendizagem; dificuldades e
experiéncia na participacéao;

- Bloco 111, Sobre o trabalho em dupla contendo 5 questfes sobre a experiéncia no
trabalho colaborativo.

Cabe apontar que instrumentos como estes, para além dos dados especificos que
buscam obter, permitem aos alunos expressarem livremente suas opinides, expectativas e
sugestdes ao apresentarem questdes abertas. Como forma de complementar a investigagéo, foi
adotado o método etnografico de caderno de campo, no qual foram coletadas informacoes
provenientes do contato entre a pesquisadora e os alunos.

A observacédo participativa, neste quesito, permite a descrigdo das reagdes dos alunos
em cada etapa da pesquisa e fornece elementos que contribuem sobremaneira no processo de
avaliacdo dos resultados do estudo proposto, podendo corroborar as informagdes obtidas por
meio dos questionarios aplicados.

Para auxiliar essa atividade, foi utilizada uma Ficha de Observacdo (anexo 3) que
possibilitou o registro de reacGes positivas e negativas dos alunos em cada etapa da pesquisa,
as limitagdes técnicas encontradas, bem como as potencialidades para uma investigacdo

futura.
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Ao final da realizacdo da WebQuest apds responderem o questionario pos atividade,
0s alunos receberam um outro instrumento avaliativo chamado Bilhete (anexo 4). A finalidade
desse instrumento é permitir de uma maneira menos sistematizada, como sao 0s questionarios,
que os alunos expressem a visdo que tiveram da WebQuest e se indicariam ou nao para um
amigo a metodologia, por meio desse “recado”®.

Por fim, os alunos foram agrupados para que se pudesse realizar o que chamamos de
Grupos de conversa'’ sobre a metodologia WebQuest. O didlogo partiu de uma motivacao
inicial pautada nas seguintes perguntas:

- Como foi para voceés participarem dessa atividade?

- O que aprenderam?

- O que gostariam de dizer sobre essa experiéncia?

A partir dai os alunos falavam, enquanto a pesquisadora tomava nota dos
desdobramentos decorrentes dessa acao.

Em se tratando da andlise dos dados obtidos, cabe informar que optou-se pela
apresentacdo dos mesmos de duas formas, sendo que num primeiro com a Caracterizacao
descritiva simples da amostra, em que se apresenta a informacao tal qual foi extraida da fonte,
como forma de apresentacéo do perfil do contexto investigado. E depois de forma Descritiva
com base na Andlise fatorial exploratéria (AFE) e Regressdo linear mdltipla, ambas
executadas no software IBM-SPSS v.20.

A analise fatorial exploratoria é utilizada como recurso que analisa as correlacfes
entre as variaveis e as agrupa em fatores a partir da analise das inter-relacdes existentes entre
elas. Segundo Brown (2006) Apud DAMASIO (2012), a AFE pode ser definida como “um
conjunto de técnicas multivariadas que tem como objetivo encontrar a estrutura subjacente em
uma matriz de dados e determinar o nUmero e a natureza das variaveis latentes (fatores) que
melhor representam um conjunto de variaveis observadas” (DAMASIO, 2012, p. 214).

No que se refere a regressao linear multipla, podemos afirmar segundo Sassi et al, (s/a)
que,

é uma técnica multivariada cuja finalidade principal é obter uma relagdo
matematica entre uma das varidveis estudadas (variavel dependente ou
resposta) e o restante das variaveis que descrevem o sistema (varidveis
independentes ou explicativas), e reduzir um grande nimero de variaveis
para poucas dimensdes com o minimo de perda de informacao, permitindo a
deteccdo dos principais padrGes de similaridade, associacdo e correlacdo
entre as variaveis (SASSI et al, s/a, p. 4).

16 Esse instrumento, bem como a ficha de observagao foi adaptado com base no estudo, com uso da WebQuest,
realizado por Martins, (2007).
17 Esse método de analise foi inspirado na técnica de Grupos Focais.
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Significa dizer que é a observacdo de um elemento central, como por exemplo, o
desempenho na atividade proposta na WebQuest (variavel dependente) em relagdo com outros
elementos, como o interesse em utilizar internet na aprendizagem, e o gosto em utilizar
internet para aprender Historia (variaveis independentes), e o impacto entre elas.

Por meio dessas analises pretende-se observar a influéncia do uso e/ou do interesse em
utilizar a internet para a aprendizagem e descrever os impactos dessa pratica em relacdo a
atividade desenvolvida com a WebQuest.

Os caminhos metodoldgicos escolhidos estdo amparados nas demandas geradas no
percurso do trabalho de campo, que exigiu adaptacdes de acordo com os calendarios escolares
e outras reestruturagdes, ao longo da pesquisa, em decorréncia de fatores que influenciaram,
por exemplo, na amostra investigada®.

Em linhas gerais, o presente capitulo nos apresenta o cenario sobre as TIC, destacando
dados quantitativos em nivel nacional, que sinalizam para uma realidade em que a presencga
das tecnologias ¢ um fato concreto no cotidiano da maioria expressiva dos alunos, o que
demanda uma aten¢do, no que se refere as abordagens sobre as metodologias de ensino,
amparadas ao campo das tecnologias educacionais.

Deste modo, sendo este, 0 campo no qual a pesquisa esta inserida, aborda-se ainda
quais os percursos e encaminhamentos metodoldgicos foram tomados para se averiguar 0s
impactos da aplicacdo da metodologia WebQuest, para a qual o préximo capitulo é dedicado,
junto a alunos do 3° ano do Ensino Médio de 5 cidades da Mesorregido Centro Ocidental

Paranaense.

'8 Durante o periodo de maior intensidade da pesquisa de campo, a rede estadual de ensino passou por um
periodo de greve que acabou por alterar os calendarios escolares, o que fez com que a aplicacdo da metodologia
viesse a ocorrer no final do ano letivo de 2015 em respeito a solicitacdo e disponibilidade das escolas
participantes. Com essas mudangas que alteraram o calendario de aplicacdo da atividade, para o final do ano
letivo, um dos impactos sobre a pesquisa € a diminuigdo da amostra final.
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CAPITULO 2
A METODOLOGIA WEBQUEST

O presente capitulo apresenta o historico e estrutura da metodologia WebQuest (2.1),
abordando as particularidade de cada um de seus componentes (2.1.1), a0 mesmo tempo em
que exibe um levantamento de dados, sobre os estudos realizados no Brasil, em teses e
dissertacdes, voltadas ao uso da metodologia (2.2). Destaca na sequéncia a WebQuest
elaborada para aplicacdo nesta investigacdo (2.3), detalhando as questdes técnicas sobre a
plataforma na qual estd alojada (2.3.1) e descrevendo a sua estrutura (2.3.2) e (2.3.3), bem
como a defini¢do da temética abordada (2.3.4).

2.1 A metodologia WebQuest: histdrico e estrutura

A metodologia e conceito WebQuest foram criados por Bernie Dodge e Tom March
no ano de 1995 na Universidade de San Diego, na Califérnia. A WebQuest é “uma
investigacdo orientada na qual algumas ou todas as informagfes com as quais os aprendizes
interagem sdo originadas de recursos da internet” (DODGE, 1995, p. 1).

A metodologia surge como uma alternativa ao ensino, e tem por caracteristica, 0 uso
da internet de maneira a possibilitar uma abordagem dos conteidos que auxilia o aluno a
desenvolver-se cognitivamente. A WebQuest é ainda pouco conhecida no dmbito do ensino
nas escolas brasileiras, e também, pouco explorada no campo da pesquisa académica.

Pensando o atual cendrio dos avangos tecnoldgicos, Moreira considera que “a
WebQuest € um recurso que se enquadra na sociedade em que vivemos e nas suas exigéncias,
pois promove a procura, a cooperacgdo, a partilha, a reflexdo e a criatividade (MOREIRA,
2009, p. 31).

Nesta mesma direcdo Costa e Carvalho destacam que “se bem concebidas e
estruturadas, [as WebQuests] sdo uma estratégia de trabalho que em muito pode contribuir
para uma mudanca substancial nos modos de ensinar e aprender que a escola habitualmente
oferece” (COSTA; CARVALHO, 2006, p. 17).

A metodologia caracteriza-se por pesquisas orientadas, propde tarefas diferentes e
auténticas, visando, desta forma, promover e facilitar a aprendizagem. Pode-se destacar, que
desta maneira, o diferencial da metodologia esta alojado na sua esséncia de envolver os alunos

de forma dinamica em seu processo de aprendizagem.
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Costa e Carvalho ressaltam que as WebQuests apresentam-se como um ponto de
partida para a aprendizagem, devido ao fato de esclarecerem em sua estrutura o que os alunos
devem fazer, como, devem fazer, bem como a maneira pela qual serdo avaliados. Além disso,
a WebQuest oferece ainda recursos confidveis e que dao sustentacdo a execucao da atividade.

Os mesmos autores destacam que através de uma WebQuest, é possivel promover o
exercicio de competéncias especificas, como “a) a pesquisa e selecdo da informacéo; b) a
comunicacdo; c) a colaboracédo e d) a participacdo social” (COSTA; CARVALHO, 2006, p.
13).

Nessa mesma direcdo Santos defende que para além de uma metodologia que estimula
o aluno a fazer uso das informac¢des da Web de maneira orientada, “toda WebQuest deve
apresentar objetivos educacionais”. Dentre tais objetivos, “a aprendizagem significativa por
meio do trabalho em grupo, a interacdo entre os pares e a transformacao da informacdo em
conhecimento” (SANTOS, 2013, p. 66).

As historiadoras Anita Almeida e Keila Grinberg expdem que

a grande jogada da WebQuest é que ela ndo é uma simples coleta de
informacges, de dados para serem trabalhados em algum momento mais
tarde. E uma coleta de dados orientada, motivada por um desejo de
conseguir realizar a tarefa proposta. Entdo, ela transforma a simples coleta
num processo de aprendizagem. Desenvolve competéncias, ensinando a
classificar, organizar, analisar, sistematizar, refletir, concluir. Enfim, a
partir do material disponivel, ela ensina a criar um texto novo (ALMEIDA,;
GRINBERG, 2009, p. 209).

Sendo assim, ao manipular a WebQuest o aluno necessita ter um suporte dado pelo
professor e esse deve ocorrer para que ndo haja, o que Bernie Dodge chamou de “surfagem na
rede” (1995, p. 1), que nada mais é que o mal uso de informacdes e desordenada navegacgao
na internet.

O papel do docente, no entanto, destaca-se ndo apenas no momento da aplicacdo do
estudo caso via WebQuest, mas desde sua concepg¢do enquanto instrumento metodoldgico. A
iniciativa de se pensar a atividade inevitavelmente passa pela figura dele, e para que possa
desenvolvé-la, é preciso conhecer quais os componentes de uma WebQuest e 0 que a
diferencia de outros exercicios orientados via Web.

Neste sentido, € importante conhecer a estrutura das WebQuests. Bernie Dodge as
divide em dois niveis: curta e longa. Para o autor “o objetivo instrucional de uma WebQuest

curta ¢ a aquisicao e integracdo do conhecimento”, sendo assim, ao finalizar a atividade “o
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aprendiz terd entrado em relagdo com um numero significativo de informacgdes, dando sentido
a elas”. Esse nivel de WebQuest tem duracdo prevista de aplicacdo entre 1 e 3 aulas.

No caso da longa, o objetivo é gerar compreensdo da ampliagdo e “refinamento do
conhecimento”, fazendo com que o0 aluno, ao chegar ao final da tarefa, tenha “analisado
profundamente um corpo de conhecimento, transformando-o de alguma maneira, e
demostrando uma inteleccdo do material com a criagdo de algo que outros possam utilizar, no
préprio sistema (internet) ou fora dele”.

A previsdo para se executar uma WebQuest longa dura de 1 semana a 1 més de
atividade escolar (DODGE, 1995, p. 1).

Sobre os aspectos da estrutura, bem como de escolha metodoldgica, a historiadora

Andreia de Assis Ferreira se manifesta expondo que

a WebQuest se organiza, de maneira sistematica, numa apresentacdo
composta pela interacdo de diversos géneros textuais, tendo como objetivo
tratar de uma tematica especifica, a qual é norteada pela execugcdo de uma
tarefa, que se desdobra através de pesquisas na Internet. E importante que o
professor e o aluno tenham claro o porqué de se escolher a metodologia
WebQuest para conduzir as atividades de pesquisa na internet, justificando
aos dois que ndo se trata apenas de mera opcdo, mas de escolha
fundamentada no seu potencial de efetivamente envolver aluno e professor
no processo de ensino e aprendizagem. Como qualquer outra estratégia
pedagbgica, a utilizacdo da WebQuest sé se justifica se esta tiver objetivos
claramente demarcados, uma proposta coerente de finalizagdo e sintese da
atividade (FERREIRA, 2010, p. 55).

Tendo claro o nivel da WebQuest que sera elaborada, sua tematica e objetivos, deve-se
respeitar 0s componentes necessarios para que esta seja considerada uma atividade auténtica,
tal qual definiu seu idealizador.

E importante compreender a estrutura da metodologia para que se possa elaborar uma
atividade que atraia os alunos, a0 mesmo tempo em que proporciona um sentido l6gico para o
fato abordado. Uma das coisas que sdo mais questionadas quanto ao uso da internet na
aprendizagem, é a multiplicidade de informacdes dispostas sem nenhuma organizacéo.

No que tange a sua estrutura, os pesquisadores Bottentuit Junior e Coutinho (2011)
ressaltam a importancia da pagina inicial da WebQuest, uma vez que se configura como um
“cartdo de visitas”, para os alunos e relatam que deve conter alguns itens de suma
importancia, tais quais:

a) titulo da WebQuest;

b) a faixa etéria a que se destina;
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c) os dados referentes a data de criagdo e ultima atualizacéo;

d) o nome do(s) autor(es);

e) o contato destes autores (que podera ser e-mail ou telefone);

f) uma imagem alusiva a tematica a ser trabalhada;

g) explicitar se a atividade é do tipo curta (até 3 aulas) ou longa (de 1 semana a 1 més
de trabalho), e como sugestdo adicional;

h) o contexto em que a WebQuest foi elaborada (muitos exemplares sdo desenvolvidos
durante acbGes e cursos de formacdo de professores e isso deve ser mencionado)
(BOTTENTUIT JUNIOR; COUTINHO, 2011, p. 4).

Para além das informacGes iniciais e layout da pagina, Dodge (1995), Bottentuit
Junior, Coutinho (2011) relatam que a WebQuest € constituida por seis elementos: introducéo,

tarefa, processo/recursos, avaliacdo, concluséo e pagina do professor/informacdes.

2.1.1 Componentes da WebQuest

Como toda metodologia, a WebQuest possui critérios que a definem como tal. Muitas
vezes atividades sdo apresentadas como WebQuest, mas sdo na verdade o que Bernie Dodge
chamou de “WebExercises”, que nada mais sdo que exercicios disponiveis na internet,
obedecendo o critério de pergunta-resposta, com nivel de complexidade inferior ao da
WebQuest.

Desta maneira, é importante conhecer a estrutura e finalidade dos componentes da
WebQuest, tanto para o auxilio na criacdo, como para a selecdo e uso das que ja estdo
disponiveis na internet.

Os componentes da WebQuest com suas descricdes e finalidades, sdo 0s seguintes:

Introducgéo

Este espago deve preparar 0 ambiente para o aluno de maneira a situad-lo no contexto
que sera investigado. Dodge (1995) destaca que este € o momento de se preparar o “palco”,
fornecendo algumas informagdes iniciais.

Bottentuit Junior e Coutinho (2011) alertam para a importancia em se escolher uma
abordagem motivadora da tematica que sera trabalhada e que deve ser envolvente para o
aluno desde seu acesso ao contetido nas notas introdutorias da atividade.

Tarefa

Este item deve desafiar o aluno a aventurar-se em uma proposta de tarefa que deve ser

executavel. De nada vale criar uma sugestdo de investigacdo que seja de dificil execucéo.
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Cabe aqui destacar que a tarefa deve ser interessante, pois € partir dessa proposta de
investigacdo que o aluno se envolvera ou ndo na temética.

Destaca-se também, neste ponto, a sua importancia para se atingir o objetivo de
aprendizagem esperado, uma vez que o exercicio de selecdo, problematizacéo e transformacéo
das fontes disponibilizadas aos alunos se dardo respeitando os critérios especificados na
tarefa. Este item ocupa espago central na metodologia, por promover o desenvolvimento de
competéncias como: classificar, organizar, analisar, sistematizar, refletir e concluir o desafio
proposto.

Dodge (2002) segundo nos apresenta Abar e Barbosa (2008, p. 40-42) aponta doze
tipos de tarefas para a WebQuest, criando assim, o que ficou conhecido como “Taskonomia”
de Dodge, fazendo referéncia metaforicamente aos estudos de Bloom (1972)*°, sendo elas:

Tarefas de repeticdo: os alunos devem sintetizar e refinar a informacdo que foi
fornecida para entdo construirem o texto final. Sem esse exercicio de analise e refinamento a
atividade ndo pode ser concluida;

Tarefas de compilacdo: parte-se do pressuposto da familiarizagdo do aluno com o
contetdo abordado, devendo este “selecionar, explicar, ordenar, reconhecer, e apresentar um
produto final com a organizacao da informa¢dao” (ABAR; BARBOSA, 2008, p. 40).

Tarefas de mistério: deve-se utilizar nesse tipo de tarefa um desafio que tenha grau de
dificuldade elevado para resolucdo. Podem-se evocar experiéncias imaginarias ou reais de
determinados personagens para motivacao e apoio ao aluno.

Tarefas jornalisticas: se valoriza o cuidado com a precisdo do que sera informado na
noticia e a0 mesmo tempo incentiva e desenvolve a tomada de posicionamento do aluno,
perante 0 assunto, que pode estar presente na narrativa final.

Tarefas de elaboracdo de um plano ou protocolo: exige do aluno organizagdo e
processo de escolha, pois para atingir uma meta preestabelecida ele deve utilizar-se de
recursos disponiveis, sem extrapolar o que foi fornecido. Um exemplo: programar uma
viagem com a quilometragem predefinida.

Tarefas criativas: incentivam a criatividade permitindo ao aluno assumir um papel de
algum personagem. E possivel colocar restricbes para que se possa ter um controle. Um

exemplo: ao ser um atleta a tarefa pode apresentar a modalidade da qual faz parte.

19 A Taxonomia de Bloom aborda questées do dominio cognitivo do aluno, apontando que deve-se propor tarefas
gue exijam as seguintes habilidades dos alunos: compreensdo, aplicacao, analise, sintese, avaliagdo e producao.
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Tarefas de construcdo consensual: esse tipo de tarefa busca incentivar a analise,
articulacdo e integracdo dos diferentes posicionamentos presentes no grupo em torno de um
objetivo comum, a realizacéo da atividade proposta.

Tarefas de persuasdo: buscam promover a habilidade persuasiva no desenvolvimento
de casos amparados na tematica que foi estudada.

Tarefas de autoconhecimento: incentiva a reflexdo sobre variados temas que se
acercam de elementos como, valores éticos e morais. Motiva-se a utilizacéo e apreciacédo de
recursos artisticos para essa abordagem.

Tarefas analiticas: a abordagem interdisciplinar pode contribuir significativamente
nesse tipo de tarefa uma vez que pretende promover a discussdo e analise de um ou mais
assuntos sob um mesmo aspecto/elemento.

Tarefas de tomada de decisdo: os alunos terdo em “mdos” um universo de
informacgdes, itens, etc., e deverda optar por uma quantidade especifica dos mesmos. Isso
podera ser decidido “de acordo com algum sistema judicial ou alguma convencdo de
condominio” (ABAR; BARBOSA, 2008, p. 41).

Tarefas cientificas: motiva-se a realizacdo de experiéncias cientificas concretas que
deverdo ser testadas e posteriormente, apresentadas com suas potencialidades e limitagdes.

Com base nessa apresentacdo reforca-se a sentenca de que uma tarefa deve ser
factivel, deve motivar o aluno e atender as demandas da tematica na qual se insere.

Processo

E o item no qual o aluno é orientado em relaco a tarefa que executara, portanto, cabe
aqui uma atencdo para que de fato ele compreenda a atividade, tendo em vista que a nao
compreensdo pode vir a afetar diretamente nos resultados da mesma. Ocupa esse item,
portanto, o papel de um “manual de instru¢cbes”, pois apresenta 0 passo a passo para a
execucdo da tarefa descrevendo-a em etapas e de maneira clara, objetivando assim a
compreensdo imediata do leitor/executor da atividade.

Recursos

Este componente est4 atrelado ao processo e tem a funcdo de fornecer os subsidios
necessarios para que se possa executar a tarefa. Bernie Dodge (1995) destaca que as fontes de
informacao podem, entre outras possibilidades, ser “conferéncias em tempo real, base de
dados pesquisaveis na rede, livros e documentos acessiveis no ambiente de aprendizagem ou

trabalho dos participantes”.
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Destaca ainda que, “uma vez que a proposta inclui ponteiros para os recursos, o
aprendiz ndo corre o risco de ficar surfando completamente adernado pelo ‘Webspace’”
(DODGE, 1995, p. 2).

Os recursos fornecidos pelo professor devem ser provenientes de bases confiaveis e
atualizadas para que haja confiabilidade nas informagdes. E por meio dos recursos que se
evita o uso desregrado da rede pelos alunos.

Avaliacao

E considerada um componente primordial da WebQuest, uma vez que “deve
apresentar aos alunos, com clareza, como o resultado da tarefa serd avaliado e que fatores
serdo considerados” (ABAR; BARBOSA, 2008, p. 47). As inumeras dimens@es de avaliacdo
estdo diretamente ligadas aos elementos componentes da tarefa.

Para cada tipo de produto final solicitado, aplicam-se os fatores centrais de avaliacao,
sendo explicitados nas dimensfes quantitativas e qualitativas, podendo ser aplicados valores
percentuais a cada item, de modo que o aluno possa previamente avaliar a atividade com base
na rubrica disponibilizada. Constitui-se assim, como apontam Abar e Barbosa (2008, p. 47)
“em uma defini¢do prévia, na propria WebQuest, de como o professor fard a avaliacdo do
produto final ou resultado da tarefa”.

Concluséo

E o0 ponto que finaliza a tarefa solicitada. Bottentuit Junior e Coutinho relatam que a
conclusdo “devera propor um desfecho relembrando os objetivos da atividade e também uma
pista para pesquisas ou atividades futuras na mesma tematica” (BOTTENTUIT; COUTINHO,
2011, p. 2). Bernie Dodge aponta que a WebQuest deve apresentar uma conclusdo “que
encerre a investigacdo, mostre aos alunos o que eles aprenderam e, talvez, os encoraje a levar
a experiéncia para outros dominios” (DODGE, 1995, p. 2).

Neste espaco o professor tem a oportunidade de incentivar os alunos a continuarem a
investigacdo sobre a tematica abordada ou sobre seus desdobramentos. Indica-se neste ponto,
disponibilizar links de outras paginas ndo contidas no passo a passo para contribuir na
continuidade dos estudos dos alunos.

Pagina do professor

Esta interface da metodologia, conforme apontam Bottentuit Junior e Coutinho, deve
fornecer “explicacdes sobre o conceito da WebQuest, bem como a forma como esta estratégia
deve ser trabalhada/utilizada. E precisamente esta estrutura bem delineada que diferencia a
WebQuest de um site educativo qualquer” (BOTTENTUIT JUNIOR; COUTINHO, 2011, p.
2).
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Configura-se, também, como um meio de interagdo entre o criador da atividade e
outros professores. Respeitando esses topicos para a elaboracdo e avaliacdo da atividade, é
importante atentar-se ao que Almeida e Grinberg destacam sobre a metodologia.

As historiadoras ressaltam que

um aspecto fundamental na elaboracdo das WebQuests é a concisdo. Assim
como ndo se quer que o aluno colete indiscriminadamente todas as
informacGes que ele seja capaz de encontrar na internet sobre um assunto,
também ndo é desejavel que o professor se disponha a usar aquela atividade
para ensinar tudo o que a escola quer que o aluno saiba sobre o tema. A
atividade funciona melhor quando estd dirigida para uma investigagcdo
focada numa questdo especifica (ALMEIDA; GRINBERG, 2009, p. 209).

Mais que gerenciar informacgdes disponiveis na internet, o docente deve ter
sensibilidade para melhor definir sua estratégia por meio da WebQuest. Dessa maneira,
atender os objetivos de ensino e aprendizagem dos alunos, fazendo uso das suas habilidades
acopladas as dos alunos, visando obter resultados positivos nessa interacdo entre as partes.

Portanto, Santos defende que

[...] se até ha algum tempo o lugar do professor era o de que detém o
conhecimento, hoje ha de se colocar no papel de quem troca, baixar a
guarda, e tentar estabelecer uma relacdo diferente com os alunos. Se o
professor tem menos habilidades de um certo tipo, como 0 manuseio da
maquina, por exemplo, tem mais habilidades de outro tipo, como a de
selecionar informacdo relevante e relaciona-la ao dominio em estudo. O que
é preciso € uma atitude flexivel e corajosa do professor que propicie uma
atmosfera de colaboracdo e co-investigacdo entre docentes e discentes
(SANTOS, 2007, p. 272).

A WebQuest, neste cenario, figura como uma alternativa metodoldgica a ser aplicada
no ensino, visando promover uma nova roupagem as narrativas historicas marcadamente
presentes em recursos que ndo promovem uma interacdo com o aluno. Restam as tentativas, e
sdo nessas possibilidades de promocéo da autonomia, no processo de aprendizagem, que se

insere esta investigacao.

2.2 Pesquisas sobre WebQuest no Brasil

Ao problematizarmos 0 uso das tecnologias no ensino, compreendemos que, em se
tratando das TIC, deve-se levar em consideracdo o fato de que estas acoplam varias
ferramentas: de audio, video, projecdo e outras. Cabe destacar que o foco desta investigacdo

volta-se para duas ferramentas cada vez mais presentes no espaco escolar e na vida dos alunos
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e professores: o computador e a internet. Se o volume de informagdes ao qual estamos
expostos nos inclina para novas formas de pensar e agir diante dos fatos, é de se atentar a
necessidade de se questionar mais profundamente a maneira com a qual se deve aprender por
meio dessas tecnologias.

Cumpre, neste ponto, a escola, um papel fundamental de absorcdo e disseminacdo
dessa pratica. Com base nessa tendéncia da interacdo entre tecnologia e ensino e com o
recorte especifico da metodologia WebQuest, foi constatada a necessidade de se realizar um
estudo do estado da arte da presente tematica.

O ponto de partida foi a definicdo de que interessava conhecer os estudos realizados
em Programas de Pds-Graduacgdo no Brasil, de maneira que se pudesse compreender quais as
inclinacdes existentes no campo das investigacdes pautadas no uso da WebQuest.

Definiu-se que o mapeamento contemplaria trabalhos em nivel de mestrado e
doutorado, independente da &area a qual estivessem filiados, sendo voltadas ao ensino ou
campos distintos. Realizou-se, assim, um levantamento geral das pesquisas®.

A busca foi efetivada junto a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), em seu Banco de Teses?!, bem como no portal Dominio Pdblico no campo
de buscas de Teses e Dissertacdes®, e na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD)%.

O termo comum de busca, foi a palavra “WebQuest”. Eliminando os arquivos
repetidos e os que ndo faziam alusdo a metodologia, atingiu-se ao final da investigacdo um
universo de 48 trabalhos entre teses e dissertacGes realizadas no Brasil.

Logo apds a realizacdo dessa busca, a pesquisadora identificou um estudo de
Bottentuit Junior e Santos (2014), no qual realizaram revisao sistematica de literatura sobre a
WebQuest em dissertacBes de cunho empirico, realizadas no Brasil e em Portugal. Neste
artigo foram encontrados dois novos trabalhos que estavam alojados no site de busca
Google?*, e que ainda ndo haviam sido mapeados. Completaram-se assim, 50 pesquisas em

nivel nacional, sendo o primeiro trabalho do ano de 2003 e os Gltimos de 2014%°.

% Importa esclarecer que a preocupacdo central desse levantamento baseou-se em se mapear toda e qualquer
dissertacdo e tese em que a WebQuest fosse, ao menos mencionada. Isso implica reforcar que ndo é um resultado
que aponta exclusivamente pesquisas que tém a metodologia como objeto principal de estudo e/ou observacao.
Muitas vezes, ela é apenas citada em um dado momento da pesquisa, como no Unico caso em que se aborda
Historia, na qual a metodologia é apenas citada, no ambito da formacéao de professores.

2! http://bancodeteses.capes.gov.br/

22 http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaPeriodicoForm.do

% http://bdtd.ibict.br/

24 www.google.com.br

% Pesquisa realizada entre os meses de dezembro de 2014 e janeiro de 2015.



http://bancodeteses.capes.gov.br/
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaPeriodicoForm.do
http://bdtd.ibict.br/
http://www.google.com.br/
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Para que as pesquisas pudessem ser visualizadas pelo leitor de maneira simples, optou-
se por uma adaptacao da ficha de andlise apresentada por Bottentuit Junior e Santos (2014). A
ficha apresentada pelos autores possui 0s seguintes itens:
a) Nome do autor;
b) Titulo da pesquisa;
¢) Ano;
d) Pais;
e) Repositdrio/base;
f) Mestrado;
g) Eixo/Area;
h) Tipo de estudo;
i) Instrumentos;
J) Amostra;
k) Nivel.
No que se refere ao levantamento realizado nesta investigacdo, priorizou-se a
apresentacdo dos itens elencados na sequéncia:
a) Autor;
b) Titulo;
c) Ano;
d) Base;
e) Mestrado/Doutorado;
f) Area;
) Instituicdo;
h) Aplicagéo;
i) Nivel,
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Quadro 1 — Pesquisas de mestrado e doutorado que contemplam a metodologia WebQuest em Programas de P6s Graduagdo no Brasil

PESQUISAS EM NIVEL DE MESTRADO E DOUTORADO

Mestrado

Doutorado Area Instituicéo Aplicagéo Nivel

Autor Titulo Ano Base

O Ensino de Conceitos
o o
L . Geométricos no 2 Universidade Estadual Paulista
Acécia Aparecida Ano do Ensino Banco de Teses x s .
. ; 2011 Mestrado Educacéo Julio de Mesquita Filho, Alunos Escolar
Pinto Bedim Fundamental Usando a Capes UNESP
WebQuest “Viajando '

nas Obras de Arte”

Flexquest no ensino de
Ciéncias :
Adriana Alves incorporando a Teoria Ensino das | Universidade Federal Rural de

Aleixo da Flexibilidade 2008 BDTD Mestrado ciéncias Pernambuco, UFRPE.

Cognitiva na
WebQuest..

Alunos Escolar

Razdes

trigonométricas
andlise pds-graduacéo, Profissional

pesquisa e extensao 2012 Banco de Teses Mestrado em ensino de Centro Universitario
matematica no Capes fisica e Franciscano, UNIFRA.
tridngulo retangulo: matematica
uma analise de erros

no ensino médio

Adriana
Wachtmann Borges
Fortes

Alunos Escolar

O Ensino de Quimica
Via Internet: Uma . . .
Experiéncia Com a 2010 D9m|_n|0 Mestrado Educaio Universidade Federal de Mato Alunos
) Publico Grosso, UFMT Professores
Metodologia da
WebQuest

Ana Carolina
Avraujo da Silva

Escolar



http://bdtdj.ibict.br/executarAcao.jsp?codAcao=2&codTd=307954&url=http://lattes.cnpq.br/8267854785371621
http://bdtdj.ibict.br/executarAcao.jsp?codAcao=2&codTd=307954&url=http://lattes.cnpq.br/8267854785371621
http://busca.ibict.br/SearchBDTD/search.do
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Desenvolvimento
profissional de
professores de

Historia: estudo de

Andreia dfa Assis caso de_um grupo 2010 BDTD Doutorado Educacio Unlver3|dade_ Federal de Minas Professores Escolar
Ferreira colaborativo mediado Gerais, UFMG
pelas tecnologias de
informacdo e
comunicagéo
aplicadas a educacdo
Processos de Ensino e
. Aprendizagem da x Universidade Estadual de
Bettina Heerdt Biologia Mediados por 2009 BDTD Mestrado Educacéo Ponta Grossa, UEPG Alunos Escolar
WebQuests
. WebQuest no Ensino e . . -
Camila Gongalves Aprendizagem do 2012 BDTD Mestrado Letras Universidade Catélica de Alunos Escolar
dos Santos Inglés Pelotas, UCPEL Professores
Uso de Novas _
. Tecnologias na - Proflsglonal . . N
Carlos Henrique de Educacio Matematica: | 2006 qu|_n|o Mestrado em ensino de Instltut(_) Educacu_)nal Séo Alunos Escolar
Jesus Costa Pablico Ciéncias e Miguel Paulista
O Professor e a Matematica
WebQuest
Avaliacéo do Curso
WebQuest de
. Formagdo Continuada . .
Carmen Granja da x Banco de Teses x Fundagéo Cesgranrio, Alunos
Silva Rodrigues da Fundagao 2011 Capes Mestrado Avaliagao CESGRANRIO Professores Escolar

CECIERJ: o olhar de
especialistas,
mediadores e cursistas
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O Uso de Recursos da
Internet para o Ensino
de Matematica.

Pontificia Universidade

10 Clarice Silva WebQuest: uma 2008 BDTD Mestrado Educa,ga}o Cat6lica de Séo Paulo, Alunos Escolar
Fernandes <. Matematica Professores
experiéncia com PUC/SP
professores do Ensino
Médio
Avaliacdo como
principio da Gestdo da
Qualidade Total:
Dagmar testando a Pratica em
. . confiabilidade Enfermagem Escola de Enfermagem de . .
1 WI|{E;!TIO\.NIUS interavaliadores de 2013 BDTD Doutorado fundamental Ribeirdo Preto, EERP - USP hosp|§al de Superior
1turi -~ ensino
indicadores de
qualidade da
assisténcia de
enfermagem
Marinheiros de
primeira viagem: a
Elaine Aparecida crianga enquanto Comunicacio Pontificia Universidade
12 da Silva Camanho usuério novato do 2009 BDTD Mestrado - G Catolica de S&o Paulo, Alunos Escolar
. e Semiodtica
Lopes ciberespaco entre a PUC/SP
globalizacéo e a
localidade
Educacdo CTS:
Aplicacéo da
Elania Maria webquest/hidroquest
na identificagdo de Banco de Teses x Universidade Metodista de .
13 Marques A b 2011 c Mestrado Educacdo Piracicab NIMEP Alunos Superior
Bergamaschi rgumentos sobre o apes iracicaba, U

Caso da Usina
Hidrelétrica Serra do
Facdo/Go
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Uso de recursos da
internet para o ensino
de matematica

Pontificia Universidade

14 EIen_Gomes L_elte WebQuest: uma 2008 BDTD Mestrado Educaf;e}o Cat6lica de S&o Paulo, Alunos Escolar
Santiago da Silva < matematica
experiéncia com PUC/SP
alunos do ensino
médio
. Utilizac&o de recursos
Flavia Cristina audiovisuais em uma Ensino das Universidade Federal Rural de
15 | Gomes Catunda de . 2011 BDTD Mestrado A Alunos Escolar
estratégia flexquest ciéncias Pernambuco, UFRPE
Vasconcelos o
sobre radioatividade
O uso de ferramentas
de informatica e sua
implicacdo em x Lo .
16 Francele de Abreu atividades didaticas 2009 BDTD Mestrado Edugaga_o em | Universidade Federal do Rio Alunos Escolar
Carlan - . ciéncias Grande do Sul, UFRGS Professores
experimentais para
melhoria do ensino de
biologia.
Tessituras em rede:
Gilian Cristina . poss[bllldades (_je Dominio x Universidade Federal do Analise da base
17 Barros interacdo e pesquisaa | 2009 PUblico Mestrado Educacéo Parana. UFPR de dados Escolar
partir de webquests de ' WebQuestPhP
algebra
A dindmica
cibercultural na
ressignificacdo do
18 Gllselt_ene (éarma conh,ec_lm(.ento 2013 BDTD Doutorado Educao Universidade do Estado do Rio AlUnos Escolar
Guimaraes geométrico: uma

proposta metodoldgica
para o ensino da
geometria espacial

de Janeiro, UERJ
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Uma proposta de uso
do blog como

19 GIquma Silva ferram_enta de gAux[Ilo 2011 BDTD Mestrado Educagéio Universidade de Séo Paulo, AlUnos Escolar
Bierwagen ao ensino de ciéncias USP
nas séries finais do
ensino fundamental
A flexquest como
Iris Gabrielle de estratégia didatica no Banco de Teses Ensino das Universidade Federal Rural de
20 . 2012 Mestrado A Professores Escolar
Sena Santos ensino de Capes Ciéncias Pernambuco, UFRPE
eletroquimica
Uma proposta de
ensino do tema
energia elétrica com o Profissional
21 Jorci Ponce da uso de hipermidia a 2012 Banco de Teses Mestrado em Ensino Universidade Federal do Mato Professores Escolar
Silva luz dos fundamentos Capes de Ciéncias Grosso, UFMT Alunos
da teoria da Naturais
aprendizagem
significativa critica
Aprendlz_ado Ensino de
José Carlos Colab_oratlvo € Ciéncias na Universidade do Grande Rio
22 Matematica com Uso | 2009 BDTD Mestrado x : Alunos Escolar
Gongalves Gaspar . Educacéo UNIGRANRIO
da WebQuest: um L
Basica
estudo de caso
A intubagdo neonatal
José Henrique Silva . d'g'ta}l € com Banco de Teses §aude da Universidade Federal de .
23 laringoscopio em sala | 2011 Doutorado crianca e do Alunos Superior
Moura ] Capes Pernambuco, UFPE
de parto: do adolescente
treinamento ao ensino.
O ambiente virtual de
estudo e a formacgéo
24 José Rlcar(_jo _ d9§ concelto§ _ 2006 BDTD Mestrado En_SJno_das Universidade Federal Rural de AlUnos Escolar
Barros de Lima cientificos nas séries ciéncias Pernambuco, UFRPE
iniciais do ensino
fundamental
WebQuest: uma
Karine Xavier metodologia para x Universidade Catoélica de Alunos
25 Soares Silva pesquisa escolar por 2006 BDTD Mestrado Educagdo Brasilia, UCB/DF Professores Escolar

meio da internet
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26

Keifer Eleutério
Rodrigues

A avaliacdo formativa
no ensino-
aprendizagem do
portugués:
procedimento
webquest em andlise

2012

Banco de Teses
Capes

Mestrado

Letras

Universidade Federal do Para,
UFPA

Alunos

Superior

27

Luciano Roberto
Rocha

A Concepcdo de
Pesquisa no Cotidiano
Escolar:
Possibilidades de
utilizagdo da
Metodologia
WebQuest na
educacéo pela
Pesquisa

2007

Google

Mestrado

Educacéo

Universidade Federal do
Parana, UFPR

Professores

Escolar

28

Lucimara Duarte
Chaves

O uso de ambientes
virtuais de
aprendizagem, como
estratégia de ensino,
por meio da
metodologia
Webquest em Cursos
de Graduacdo em
Enfermagem

2013

BDTD

Doutorado

Enfermagem
fundamental

Universidade de Sédo Paulo,
USP

Alunos

Superior

29

Marcos Cruz de
Azevedo

WebQuests na
formacéo continuada
de professores de
matematica.

2011

BDTD

Mestrado

Ensino de
ciéncias

Universidade do Grande Rio,
UNIGRANRIO

Professores

Escolar

30

Maria Aparecida
Pereira Viana

Aprendizagem na
Internet: a
Metodologia
Webquest na Préatica

2003

Google

Mestrado

Educacéo

Universidade Federal de
Alagoas, UFAL

Alunos
Professores

Escolar

31

Maria Claudia
Parro

Ambiente Virtual de
Aprendizagem: uma
proposta de educacéo
continuada para
enfermeiros de
servicos de salde
ocupacional hospitalar

2013

BDTD

Doutorado

Ciéncias da
saude

Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto, EERP

Enfermeiros

Ambiente
hospitalar
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32

Marta Cristiane
Alves Pereira

Proposta didético-
pedagdgica para a
disciplina
Administracdo dos
Servigos de
Enfermagem
Hospitalar:
Desenvolvimento e
Implementacéo da
Metodologia
WebQuest

2009

BDTD

Doutorado

Enfermagem
fundamental

Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto, EERP

Alunos

Superior

33

Marta Martilene
Rodrigues Ribeiro
Saavedra

O uso de
sensoriamento remoto
COMO recurso
pedagogico para o
estudo de geometria
plana e espacial
alavancada pela
metodologia
WebQuest

2012

BDTD

Mestrado

Geomatica

Universidade Federal de Santa
Maria, UFSM

Alunos

Escolar

34

Mauricio Barbosa
Silva

A Geometria Espacial
no Ensino Médio a
partir da Atividade

WebQuest: Andlise de

uma Experiéncia

2006

BDTD

Mestrado

Educacéo
Matematica

Pontificia Universidade
Catdlica Séo Paulo, PUC/SP

Alunos

Escolar

35

Odilea Correa da
Silva

Usabilidade e
acessibilidade no uso
da webquest para o
ensino médio e técnico
da escola técnica
estadual repUblica

2011

Banco de Teses
Capes

Mestrado

Educacdo

Universidade Estacio de Sa,
UNESA

Alunos e
professores

Escolar
técnico
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Olga Ennela Bastos

A Metodologia
WebQuest no Ensino

3 P Banco de Teses x Universidade Federal de Juiz Professores .
36 Cardoso Superior a Dlstanma. 2012 Capes Mestrado Educacéo de Fora, UFJF Alunos Superior
Pesquisa e Tutores
Interatividade
WebQuest: uma
metodologia para o
Raul Marcos desenvolvimento de ~ Universidade Federal de Alunos
37 Pereira de Oliveira atividades 2010 BDTD Mestrado Educagdo Uberlandia, UFU Professores Escolar
interdisciplinares no
contexto escolar
Uma experiéncia na
utilizacdo da .
Rejane Bertuzzi Webquest na Dominio E_r]sm_o em Universidade Federal de S&o L
38 . - - o 2006 - Mestrado Ciéncias da Alunos Técnico
Seriacopi Educacdao Profissional Puablico Satde Paulo, UNIFESP
do Técnico em
Farmécia
Analises e
Construces De
Rodrigo Itaboray Caracterl’st!cas Dominio Educagio Centro’ F_ederal de_ Educagé_o
39 Frade Fundamentais Da 2007 Plblico Mestrado Tecnologica Tecnoldgica de Minas Gerais, Alunos Escolar
Atividade Pedagdgica CEFET/MG
Mediada Pela
Ferramenta Webquest
W Tum
. . coregg?auf?:tdil:jétailca Educacéo L Estudada
40 Rogerio Antonio de ara oroducio do 2011 Banco de Teses Mestrado matemética e Universidade Federal de Alunos para
Paiva para produc Capes - Pernambuco, UFPE Professores aplicacdo
conhecimento na tecnoldgica

educacao a distancia

em EAD
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41

Rosemary dos
Santos

A tessitura do
conhecimento via
midias digitais e redes
sociais: itinerancias de
uma pesquisa-
formacéo
multirreferencial

2011

BDTD

Mestrado

Educacdo

Universidade do Estado do Rio
de Janeiro, UERJ

Professores

Superior

42

Samara Martins da
Silva

Webquest: uma
ferramenta para
formacéo do docente
da educagéo superior.

2008

BDTD

Mestrado

Educagdo

Universidade Catolica de
Brasilia, UCB/DF

Professores

Superior

43

Sandra Cristina
Marquez Aradjo

Limites e
possibilidades
formativas da

WebQuest como
atividade de pesquisa
na formacédo docente

em quimica

2010

BDTD

Mestrado

Quimica

Universidade Federal de
Uberlandia, UFU

Professores

Superior

44

Sidcley Cavalcante
da Silva

O uso da webquest no
ensino de ciéncias:
possibilidades e
limitacOes.

2014

BDTD

Mestrado

Educagdo

Universidade Federal da
Paraiba, UFPB

Professores
Alunos

Escolar

45

Silvia Bernardinelli

Nanotecnologia verde
em uma perspectiva
CTSA: andlise de uma
proposta didatica
WebQuest para a
alfabetizacdo
cientifica na educacéo
bésica

2014

BDTD

Mestrado

Quimica

Universidade Federal de Sao
Carlos, UFSCar

Alunos

Escolar

46

Simone Aparecida
Silva Gouvea

Novos Caminhos para
0 Ensino e
Aprendizagem de
Matematica
Financeira:
Construcéo e
Aplicacdo de
WebQuest

2006

Dominio
Publico

Mestrado

Educagéo
Matematica

Universidade Estadual Paulista
Julio de Mesquita Filho,
UNESP

Professores

Superior
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47

Tereza Tioko Saito
Fukuda

WebQuest : uma
proposta de
aprendizagem
cooperativa

2004

BDTD

Mestrado Educacéo

Universidade Estadual de
Campinas, UNICAMP

Discussdo
Teobrica

48

Thiago Eliel
Mendonca da Silva

Desenvolvimento e
analise de material
didatico on-line para o
ensino de contetdos
de quimica organica:
controle biorracional
de insetos pragas

2013

BDTD

Profissional

Mestrado P
em Quimica

Universidade Federal de Sao
Carlos, UFSCar

Alunos

Escolar

49

Ursula Moema
Chaves Melo Veras

O Modelo Webquest
modificado.

2006

BDTD

Ensino de

Mestrado DU
Ciéncias

Universidade Federal Rural de
Pernambuco, UFRPE

Alunos

Escolar

50

Vanessa Dinalo de
Marchi

Um grupo de estudos
de professores de
matematica e a
exploracéo de
contetidos de
geometria euclidiana
em WebQuest

2011

Banco de Teses

Capes

Educacéo

Mestrado S
matematica

Universidade Bandeirante de
S&o Paulo, UNIBAN

Professores

Escolar

Fonte:

Dados da pesquisa
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Tabela 6 — Ano de produgéo das pesquisas mapeadas

Ano Estudos concluidos
2003
2004
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
Total 50

Fonte: Dados da pesquisa

MNOoO~NERE MR NRRE

A analise inicial dos trabalhos destaca alguns numeros que contribuem para uma
melhor compreensdo do estado da arte sobre WebQuest no Brasil. No que se refere aos
periodos de realizacdo das pesquisas ficam destacadas 0 maior nimero de produgdes nos anos
de 2006, 2009, 2011, 2012 e 2013, conforme pode ser observado na (tabela 6).

Cabe apontar que no ano de 2005, o criador da metodologia WebQuest, Bernie Dodge,
esteve no Brasil palestrando sobre a internet na educacdo e aprendizagem colaborativa,
podendo ter sido esse momento uma das molas propulsoras para as pesquisas no pais.

Bottentuit Junior e Santos (2014) destacam também o evento realizado no ano de 2006
na Universidade do Minho, em Portugal, sobre a metodologia no qual sua divulgacao foi
amplamente realizada, contando com a presenca de seus mentores.

Para além do ano de producdo, os dados fornecem informacgdes sobre o nivel das
pesquisas, sendo 43 delas realizadas em programas de mestrado e 7 em doutorado. No que se
refere as areas de pesquisa a maioria expressiva fica alocada em programas de educagdo com
18 ocorréncias, seguida por ensino de ciéncias com 6 e matematica com 5.

O mapeamento permitiu observar também que o banco com maior numero de
trabalhos alojados é a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), seguida
pelo Banco de Teses da CAPES, Dominio Publico e Google conforme pode ser observado na
(tabela 7).
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Tabela 7 — Quantidade de pesquisa por banco de dados
Banco de teses e dissertacdes Quantidade de pesquisas
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e

Dissertacoes &y
Banco de Teses Capes 12
Dominio Publico 6
Google 2

Fonte: Dados da pesquisa

Com as leituras e analises prévias das dissertacdes e teses, nota-se que a aplicacao da
metodologia se deu em varias frentes, com maior destaque para a educacgdo, seja no nivel de
ensino béasico ou superior. Além disso, a WebQuest também adentrou outros campos como
técnico profissional, mostrando que pode contribuir na formacéo em variadas formas.

Ficam relatadas as potencialidades, bem como as fragilidades da metodologia para
cada tipo de aplicacdo, mas € de se destacar que as vantagens sdo superiores as suas
limitacGes, que pautam-se sobretudo como destaca Bottentuit Junior e Santos, na necessidade
“de maior divulgacdo para que novas experiéncias possam ser realizadas e novos estudos
sejam produzidos [...]” (BOTTENTUIT JUNIOR; SANTQOS, 2014, p. 24).

Ressalta-se a ndo ocorréncia, neste levantamento de dados, de experiéncias em estudos
da WebQuest aplicadas com tematicas da disciplina de Historia, sendo mapeada apenas uma
tese realizada em Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo, voltada para analise da
formacao de professores da disciplina de Histéria, na qual a metodologia WebQuest é um dos
elementos analisados como possivel recurso metodolégico para a pratica docente®.

Observa-se na (tabela 8) a distribuicao dos estudos mapeados por eixo de concentracao

da pesquisa:

*® O fato de que neste levantamento, sobre pesquisas realizadas no Brasil, em nivel de mestrado e doutorado, ndo
ter sido encontrado nenhum estudo em que a aplicacdo abordasse tematicas da disciplina de Historia, ndo
caracteriza a ndo existéncia de pesquisas dessa natureza. Ressalta-se, porém, que no periodo do estudo realizado
e nos bancos de dados mencionados néo foi encontrado nenhum caso com estas especificidades.
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Tabela 8 — Quantidade de pesquisas por eixo de estudo
Eixo da pesquisa Quantidade
Avaliacdo 1
Ciéncias da Saude 1
Comunicagdo e Semiotica
Educacéo
Educacgdo em Ciéncias
Educacdo Matematica
Educacdo Matematica e Tecnoldgica
Educacdo Tecnoldgica
Enfermagem Fundamental
Ensino das Ciéncias
Ensino das Ciéncias na Educacédo Basica
Ensino em Ciéncias da Salde
Geomaética
Letras
Profissional em Ensino de Ciéncias e Matematica
Profissional em Ensino de Ciéncias Naturais
Profissional em Ensino de Fisica e Matemética
Profissional em Quimica
Quimica
Salde da Crianga e do Adolescente
Total
Fonte: Dados da pesquisa
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Resulta desse mapeamento, a visualizacdo de possibilidades de pesquisa com a
metodologia WebQuest, sobretudo em campos nos quais ainda ndo foi explorada, chamando a
atencdo neste ponto para as inclinagdes voltadas a perspectiva interdisciplinar com enfoque
em temaéticas da Historia.

2.3 Uma WebQuest para a disciplina de Histéria

O campo do ensino de Historia desde as ultimas décadas do século XX passou a
debater as diferencas do passado dentro das perspectivas: passado vivido, passado contado e
um passado ensinado, ou seja, diferencas entre a producdo do conhecimento historico e o
ensinar a Histéria (SCHMIDT, 2011).

O que se sinalizava era uma preocupacao em fazer desse passado um objeto de estudo
para 0 ensino, mas como a mesma autora afirma, “se ¢ importante tomar o passado como
objeto do ensino e da aprendizagem da Historia, € mais importante ainda reinventar as formas
de ir ao passado, de dota-lo de significancia a partir do presente ¢ do futuro” (SCHMIDT,
2011, p. 89).
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Com base nessa busca da promocdo de praticas metodologicas é que se aborda a
WebQuest como alternativa aos materiais didaticos convencionais. A metodologia possibilita
uma aproximacdo com a realidade dos alunos que vivem na sociedade da informacéo, e que,
como definiu Tom March, um dos seus mentores, sdo a “geracdo.com”. Neste sentido, “a
WebQuest visa desenvolver nos alunos a habilidade de, com ajuda da internet, pensar com
refinamento”. (DODGE, 1995).

Como destaca a historiadora Isabel Barca

[...] neste quadro de uma Sociedade de Informagdo que se importe com o
desenvolvimento social e ndo apenas com o desenvolvimento econémico,
ndo faz sentido falar de ensino no campo da Histéria dentro de paradigmas
que assentam numa visdo estatica do mundo, ou até mesmo numa Vvisao
dindmica, mas de contornos voluntaristas ou impressionistas. As
complexidades do mundo actual exigem uma resposta educacional também
complexa e, sobretudo consistente, ndo meramente prescritiva. Por isso,
defende-se uma educacdo histérica que se fundamente na reflexdo
sistematica sobre: a) 0s processos e 0s niveis da apropriacdo cognitiva de
conceitos especificos, que ocorrem dentro e fora da escola, e b) a natureza
intrinseca da producdo historica que, de forma disciplinar ou mesmo
interdisciplinar, convive com uma multiplicidade de modelos conceptuais e
metodoldgicos (BARCA, 2011, p. 38-39).

Em acordo com o excerto de Isabel Barca sobre a necessidade de praticas que sejam
consistentes frente ao tempo que vivemos, e da importancia de se apresentar uma histéria que
faca sentido na vida do aluno, acreditamos ser a WebQuest uma alternativa que corresponde a
essa demanda.

Sinalizando para essa realidade da importancia da aproximacdo das tecnologias a
pratica do ensino de Histdria, cabe mencionar o que aponta Pierre Lévy, ao dizer que
“compreender o lugar fundamental das tecnologias da comunica¢do e da inteligéncia na
historia cultural nos leva a olhar de uma nova maneira a razdo, a verdade, e a historia,
ameagcadas de perder sua preeminéncia na civilizagio da televisio e do computador” (LEVY,
1993, p. 87).

Embasados na pratica do uso das TIC no ensino, a WebQuest desenvolvida para essa
investigacdo, refere-se a Historia do Parand, com recorte tematico da Guerra do Contestado,
deflagrada em 1912 e com término em 1916, entre os Estados do Parana e Santa Catarina. A
escolha do presente tema pauta-se na continuidade de experiéncias de casos desenvolvidos
sobre a Histdria do Parana, e esta inserida na grade do 3° ano do Ensino Médio, que € o

momento previsto na disciplina para se trabalhar essa temaética regional.
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Por meio desta atividade orientada, importa fazer com o que os alunos compreendam a
dindmica do surgimento da Guerra do Contestado e seus desdobramentos. Para a realizagdo da
tarefa os alunos devem seguir um itinerario que corresponde a estrutura apresentada por
Bernie Dodge para a elaboracdo da WebQuest, que aqui chamamos de: Caso®’, Tarefa, Etapas
e pistas®, Avaliacéo, Conclusdo e Informagdes®.

No que se refere ao acesso a atividade, cabe apresentar que a mesma esta disponivel na
pagina Janela para a histdria que por sua vez estd alojada no servidor da Universidade

Estadual do Parana®.

2.3.1 Janela para a histéria

O site Janela para a historia foi criado no ano de 2013, inicialmente para a vinculacao
de casos referentes a projetos de pesquisas e extensdo universitaria e agora passou a contar
também com o caso “A Guerra do Contestado” desenvolvido para essa investigagdo. A
presente pagina pode ser utilizada, gratuitamente, por docentes e/ou alunos interessados nas
tematicas dos casos que ele possui:

Caso 1: O cotidiano da colonizacéo da regido de Campo Mourao;

Caso 2: Imigrantes ucranianos no Parang;

Caso 3: Descobrindo a histéria da Estrada Boiadeira;

Caso 4: A Guerra do Contestado.

O ambiente virtual criado busca remeter o aluno a um espaco no qual ele é convidado
a assumir a postura de autonomia desde o inicio da navegacdo, de maneira a motiva-lo e atrai-
lo para permanecer no site e iniciar os estudos, nos casos disponiveis.

Na pagina inicial (figura 2) a imagem de fundo é de um escritorio que apresenta um
ambiente marcado por caracteristicas que remetem a ideia de investigacdo, contendo arquivos,
mapa, quadros de anotacGes, escrivaninha com elementos caracteristicos, como lupa, entre
outros itens que buscam retratar uma atmosfera de mistério, que pretende despertar no aluno a

curiosidade em saber mais sobre o que esta disponivel no site.

%7 Corresponde ao item Introdugéo

%8 Corresponde a Processo e Recursos

2 Corresponde aos dados que direcionam os professores quanto ao nivel da WebQuest, duragéo e piblico-alvo.
%0 Endereco para acesso: http:/janelaparaahistoria.unespar.edu.br/home.html
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Figura 2 — Pagina inicial site Janela para a historia
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Fonte: Informacdes da pesquisa

A luz da janela intencionalmente é direcionada para o arquivo a esquerda, de modo a
chamar a atencdo de quem acessa a pagina. Os alunos ao passarem 0 mouse nessa area inicial
do site deparam-se com a animacao dos objetos, que mudam de cor e apresentam a legenda do
menu inicial ao qual se refere. A partir dessa constatacdo de interatividade os alunos tendem a
clicar nas animac@es instintivamente, 0 que ja promove, em certa medida, o inicio da
autonomia frente ao uso do computador e internet no auxilio da aprendizagem.

Figura 3 — Animag&o da &rea dos casos

& /]
Tanela

“" para a histénia

W) teeddi ding

A
2
v
g

INICIAL  APRESENTACAO CASOS CREDITOS
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O armario-arquivo iluminado (figura 3) direciona os alunos para a &rea em que estdo
alocados os quatro casos disponiveis, sobre Historia do Parané (figura 4). Ali, optardo, caso
estejam sozinhos, ou seguirdo as indicacdes dos professores, em situacéo de aula, por um dos
temas e iniciardo a investigacdo que podera solicitar a presenca de dois ou mais componentes

para a realizacdo da tarefa.

Figura 4 — Area dos casos disponiveis no site
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Fonte: Informacdes da pesquisa

A escrivaninha, seguindo 0 mesmo esquema de animacdo da area dos casos (figura 3),
leva para o item apresentacdo da pagina (figura 5) onde os usuarios do site podem ler sobre o
projeto do site Janela para a historia, na aba “Principal”.

Neste componente, o0 usudrio é situado ao contexto no qual esse projeto foi idealizado,
de modo a compreender que a partir daquele momento, ele, ndo € mais um mero expectador,
mas um personagem central para o desenvolvimento das atividades sobre Historia do Parana,
ali dispostas.

Em se tratando de professores, ha uma aba “Para professores” em que sdo abordados
os seguintes temas: “Ensino de Historia e os atuais desafios” e “Metodologia WebQuest”,
sendo disponibilizadas referéncias sobre 0s mesmos assuntos.

O objetivo dessa area no site é contribuir para a compreensao sobre os novos desafios
para a disciplina de Histéria, de modo a apresentar uma proposta metodologica a ser

incorporada no ambito das praticas com tecnologias educacionais, a0 mesmo tempo em que
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fornece informacdes sobre a WebQuest, para que o professor que tiver interesse, possa

operacionalizar a metodologia sem dificuldades, mesmo sem té-la conhecido previamente.

Figura 5 — Apresentacdo do site e orientacGes para professores
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O sie foi idealizado como um espaco para uso de alunos e professores no ambiente escolar. Neste espaco, todos irdo encontrar
atwidades sobre temas da Historia do Parana a serem investigados com awxilio da pesquisa realizada na internet de forma individual ou
coletiva. Os casos e mate riais que vocé encontrara foram elaborados com o propésito de criar maior interacgo e participagdo no processo
de escrita e compreens3o da histéria. E o momento de perceber que vocé é parte da historia, nSo mais uma historia de alguns poucos, mas
de todos nés! A metodologia utilizada € um recurso que ira lhe ajudar no caminho para conhecer e aprender um pouco mais sobre alguns
aspectos da Historia do Parana.

Agora vocé sera o investigador e nosajudara a percorrer o caminho em busca de uma nova Janela para a historiall!
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Fonte: Informagdes da pesquisa

Por fim, a area dos créditos esta no primeiro quadro da parede a esquerda e apresenta
0s participantes do projeto inicial, como coordenador, professores, escolas participantes,
bolsistas, bem como os 6rgdos de fomento que possibilitaram a criacdo da pagina e a sua
manutencdo no ar, para que pudesse ser utilizada por todos que tiverem interesse.

Cabe apontar que este ambiente € comum para todos os que acessam independente do

caso que virdo a escolher para a realizacdo do estudo.

2.3.2 Apresentacao da WebQuest

A WebQuest “A Guerra do Contestado” caracteriza-se no nivel de aplicacdo curta, que
tem o tempo de duracéo previsto entre 1 e 3 aulas. Foi desenvolvida para ser realizada a partir
de duplas de alunos. ApoGs acessar a area inicial e chegar aos casos o0s alunos séo
incentivados/conduzidos a iniciar o estudo seguindo as conexdes entre as etapas do caso, que
obedece uma ordem linear, comegando na descrigéo do caso e finalizando em sua conclusao.

Ainda nesta area, o aluno tem acesso as informac6es do caso e é possibilitado fazer o

download do mesmo para que possa estudar no modo off-line.
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2.3.3 Descrigao do Caso

O item Caso que corresponde a introducdo da WebQuest. Apresenta aos alunos um
breve historico da Guerra do Contestado acompanhado por imagens e hiperlinks que o0s
direcionam para a fonte dos dados ali fornecidos (figura 6). Ao final, os alunos sdo
convidados a continuar o estudo com a seguinte chamada:

“Existem muitos detalhes a serem descobertos. O gue vocés acham de desvendar um

pouco mais dessa peqguena parte da Histéria do Parand? Convido vocés para essa aventura:

para iniciar a atividade cligue no link tarefa!”.

Figura 6 — Introducao do Caso “A Guerra do Contestado”
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Vocés sabiam que esse conflitoficou conhecido como Guerra do Contestado?
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Fonte: Informagdes da pesquisa

A partir dai com uma navegacao linear os alunos terdo acesso a Tarefa (figura 7) que
deveré ser realizada, bem como ao Passo a Passo (figura 8) que contém as Etapas e Pistas
(figura 9) que fornecem os materiais disponiveis a execucdo da atividade. A tarefa proposta
solicita de inicio que os alunos se organizem em duplas®’. Ao se organizarem ent&o, deverdo
ajudar dois personagens criados para envolvé-los no assunto, Gabrielli e Davi.

No Caso, Gabrielli e Davi sdo alunos de uma escola que esta divulgando um concurso
em nivel estadual pela passagem dos 100 anos do inicio da Guerra do Contestado. Ambos 0s
alunos ndo tinham familiaridade com o tema, mas mesmo assim, decidiram participar. Apos a
criagdo desse cenario no qual os alunos comecam a interagir com a tematica proposta, da-se

inicio a descrigdo da tarefa.

3! Embora a solicitag4o seja de duplas, nada impede que seja realizada em trios, ou até mesmo quartetos.
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Na WebQuest “A Guerra do Contestado” a ajuda aos personagens Gabrielli e Davi,
refere-se a elaboragdo de um texto dissertativo, obedecendo a varios critérios, que devera, na
sequéncia, ser enviando por e-mail, para um concurso ficticio, que oferece uma premiacao ao
melhor texto apresentado.

Para concorrer ao prémio, era necessario:

a) Produzir o texto dissertativo sobre a Guerra do Contestado, apresentando o motivo
da contestacdo do territorio pelos envolvidos no conflito e, também, suas consequéncias.

Os critérios de analise do texto eram 0s seguintes:

1. Apresentacdo de dados sobre a Guerra;

2. Validade das informagdes (indicando quais links - fontes - foram utilizados);

3. Poder de argumentacdo e analise da dupla;

4. Consideracdes finais;

5. O texto deveria ser digitado nas seguintes normas da ABNT (Associagéo Brasileira
de Normas e Técnicas) com fonte Times New Roman, tamanho 12 e espacamento de 1,5.
Margem superior e esquerda de 3 cm e inferior e direita de 2 cm. Recuo simples nos
paragrafos.

A presenca desses critérios ja no inicio da tarefa como elementos do concurso cumpre
0 papel de demonstrar aos alunos clareza para que, a partir deste ponto, j& comecem a
executar a atividade prevista na tarefa seguindo uma estrutura preestabelecida.

A importancia do componente tarefa, ja mencionada, na apresentacdo da metodologia,
deve-se ao fato de que a mesma apresenta-se como elemento central no processo criativo, pois
ao finalizar as indicacgdes ali presentes, os alunos terdo em méos o produto final adquirido por

meio da navegacao orientada pela WebQuest.
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Figura 7 - Tarefa
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INFOWQOES hamada assim: “1912-2012: 100 anos do Contestado. Uma historia pouco conhecida”
DOWNLOAD Para Gabrielli aquele nome, Contestado, ndo era muito familiar, ent3o, ela decdiu ler o restante do cartaz
i que apresentavaa proposta de um concurso envolvendo todas as escolas publicas de Ensino Médio do Estado.
O trebalho deveria ser desenvolido em duplas, tendo como prémio uma viagem para Curitiba, na qual
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Fonte: Informacdes da pesquisa
Apds obterem as informacdes sobre a tarefa que deverdo realizar e seus critérios, 0s
alunos continuam a navegacdo indo para o item passo a passo (figura 8), onde encontrardo

etapas e pistas para a resolucdo do desafio proposto.

Figura 8 — Etapas e Pistas
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Acessos: 7266 INICIAL  APRESENTACAO CASOS CREDITOS

Fonte: InformacBes da pesquisa
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O caso sobre a Guerra do Contestado é composto por 3 etapas.

A etapa 1 intitulada de Panorama geral do conflito traz informacgdes da Guerra, em
forma de texto e mapa, distribuidas em 2 pistas. A primeira composta por um mapa da Regido
Sul do pais com destaque para a regido do conflito e excerto de pesquisa do historiador Paulo
Pinheiro Machado. A segunda pista também é um texto, que cumpre o papel de
complementacéo da primeira.

A etapa 2 Uma viagem pelo Contestado: varias maneiras de observar a Guerra possui
3 pistas, sendo a primeira referente a um centro de pesquisa e documentacdo que fornece
varios materiais sobre a Guerra. J& a segunda possibilita aos alunos uma visita virtual pelo
Museu do Contestado e Museu Paranaense, e a terceira apresenta imagens devidamente
legendadas do periodo do conflito.

A etapa 3 Os mapas da regido da Guerra como o préprio nome diz, traz imagens de
mapas de épocas distintas, que oferecem uma visualizacéo das alteracdes do espaco territorial,
buscando contribuir para a interpretacdo dos materiais fornecidos nas etapas anteriores. Mais
gue informacBes em textos, esse caso, busca apresentar outros recursos para contribuir no

processo de aprendizagem dos alunos, oferecendo diferentes fontes, sobre um mesmo assunto.

Figura 9 — Detalhamento das Etapas e Pistas

Tanela

“" para a histéria

0 CAso . Etapa 1: Panorama geral do conflito
TAREFA a1/ Pista2

PASSO A PASSO | Aproveitem ao maximo os recursosdsponiveis!
AVALACGKO

CONCLUSAQ

INFORMACOES

DOWNLOAD

Acessos: 7266 INICIAL  APRESENTAGAO CASOS  CREDITOS

Fonte: Informacdes da pesquisa

Tendo percorrido esse itinerario o aluno chega ao item Avaliagado (figura 10), no qual
obtém as informac6es sobre os critérios avaliativos do texto que deverdo produzir. Esse item

esta subdividido em 3 grupos, sendo eles:
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a) autenticidade do texto que representa 40% da nota;

b) escrita segundo a norma padréo e apresentacdo, com peso de 30%;

c) organizacéo das informacdes, também representando 30%.

Alguns dos elementos presentes nesses grupos referem-se a questdes ortogréaficas,

gramaticais, de coeséo, coeréncia, bem como de criatividade e originalidade.

Figura 10 — Critérios de avaliacdo da tarefa
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Fonte: Informacdes da pesquisa

Com todas as informagdes em mé&os os alunos devem comecar a estruturar o texto e
assim que concluirem a atividade devem enviar para o e-mail indicado na tarefa e criado

especificamente para este caso: concursocontestado@gmail.com. A utilizacdo do e-mail é

também uma das estratégias de verificacdo das habilidades dos alunos em relacdo ao uso dos
recursos tecnologicos.

Tendo finalizado a tarefa os alunos devem ir para a Conclusdo (figura 11), onde,
entrardo em contato com testes, sobre a Guerra do Contestado, em que poderdo avaliar suas
habilidades com o tema ap0s a realizacdo do estudo proposto. Este item tem por funcéo
mostrar ao aluno que o assunto estudado ndo se limita aos materiais dispostos para a
resolucdo daquele caso em especifico, mas que existem outros caminhos sobre 0 mesmo tema.
Dai a importancia de, neste momento, sinalizar para novas possibilidades de investigacao.

Deve ficar claro para o aluno que a WebQuest “A Guerra do Contestado” ¢ fruto de

recortes previamente selecionados e que se insere dentro de um contexto ainda maior, que
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pode ser, a partir desta atividade, conhecido por ele desde que siga as indicacdes apresentadas

na conclusao.

Figura 11 — Conclusdo do Caso
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Vou deixar um pequeno teste para voceés verificarem os seus conhecimentos sobre a Guerra do Contestado e,
i também, para que possam dar continuidade a pesquisa.
Gostaria de saber: vocés conhecem algum outro movimento ou revolta que aconteceu no Parana?
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